Nuray UTLU' .,

Aysel ALTAN? @),

*Sorumlu Yazar e mail:
utlunuray@gmail.com

'Hali¢ Universitesi, Meslek
Yiiksekokulu, Anestezi Programi,
Istanbul, Tiirkiye

2[stanbul Aydin Universitesi,
Meslek Yiiksekokulu, Anestezi
Programu, Istanbul, Tiirkiye

Utlu N, Altan A. Meslek
Yiiksekokullarinda Yetisen
Yardime1 Saglik Personelinin 1k
Yardim i inin Etkinligi
ve Yeterliligi. Hali¢ Univ Sag Bil
Der. 2021:4(1) 85-97

Utlu N, Altan A. Efficiency

and Effectiveness of First Aid
tant Health
Personnel Trained in Vocational
Schools. Halic Uni J Health Sci.
2021;4(1) 85-97

Training f

Doi: 10.48124/husagbilder.784025

Gelis Tarihi: 06.09.2020
Kabul Tarihi: 14.09.2020

ARASTIRMA

MESLEK YUKSEKOKULLARINDA YETISEN
YARDIMCI SAGLIK PERSONELININ iLK

- .

YARDIM EGITIMLERININ ETKINLiGI VE

o W e

YETERLILIGI

Oz

Saglik hizmetlerinin her bir kademesinde gorev yapan yardimer saglik ¢alisanlarinin ilk
yardim konularinda etkin ve yeterli egitimi almalar1 aldiklari egitimi bilingli ve en dogru
sekilde kullanip uygulamalari zorunludur. Bu egitimin temel altyapisinin, meslek egitimi
sirasinda okullarda uygulamali ve teorik olarak verilmesi gerekmektedir. Bu calisma-
mizda; Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulunun yardimei saglik personeli yetistiren
programlarinda verilen ilk yardim egitimlerinin, 6grenciler tarafindan algilama diizeyleri
ve egitimi alan dgrencilerin gelismislik ve uygulama becerileri arastirilmistir. Caligma-
miz iki asamada gerceklesmistir. Birinci asamada, 6grencilerin ilk yardim egitimlerini
iceren hicbir dersi almadan bu konudaki durumlart tespit edilmistir. Ikinci asamada ise,
ogrencilerin almis olduklart ilk yardim egitimlerinin, dgrencilerin bilissel ve duyussal
davranislarindaki gelismelerine katkisi belirlenmistir. Ayrica, egitimin 6grencilerdeki psi-
ko-motor uygulamaya doniistiiriilmesi konusundaki degisimleri dl¢tilmiistiir. Elde edilen
sonuglar degerlendirildiginde, birinci sinif 6grencilerinde, aldiklari ilk yardim egitiminin
farkli algilandig1 goriilmiistiir. ilk yardim egitimlerini iceren dersleri alan dgrencilerde
oncelikle bu egitimin bir zorunluluk oldugu sonucuna vartlmistir. Ayrica egitimi alan
ogrencilerin, uygulama konusunda endise ve giivensizlik yasadiklari belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, ilk yardim, saglik meslek yiiksekokulu; yardimer saglik
personeli

RESEARCH

EFFICIENCY AND EFFECTIVENESS OF
FIRST AID TRAINING FOR ASSISSTANT
HEALTH PERSONNEL TRAINED IN
VOCATIONAL SCHOOLS

Abstract

The assisstant health personnel who work at everly level of the health care services
receive mandatory training on first aid efficiently and adequately. Application of this
training by these personnel is vitally important. The basic infrastructure of this education
in vocational schools should be given practically and theoretically. In this study; the
training that is given to the students in the programs on first aid by the Health Services
Vocational Schools was investigated on detection and development levels. Our study
took place in two stages: In the first stage, identifying the situation on this regard on
students who have not received first aid lessons. In the second stage, determining the im-
provements of the students’ cognitive and affective behavior after receiving their first and
emergency aid training was planned. Further changes on the transformation of training
to psycho-motor applications were measured. When evaluating the results obtained, first
aid training for the first-year students is perceived differently in each program and their
interest in first aid programs should be expressed. The students who receive first-grade
students concluded that this first aid education is compulsory. At the same time, it was
detected that the students having already taken first aid courses are still suffering from
insecurity and incapability whilst applying first aid.

Key Words: Education, first aid, vocational schools of health, assisstant health personel
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1. Giris

[k Yardim Egitimi; herhangi bir kaza veya
yasami tehlikeye diisliren bir durumda, elindeki
imkanlar1 kullanarak saglik gorevlilerinin yar-
dim1 saglanincaya kadar, hayatin kurtarilmasi
ya da durumun kotliye gitmesini dnleyebilmek
amaci ile olay yerinde, tibbi arag gere¢ aran-
maksizin, mevcut ara¢ ve gereglerle yapilan
ilagsiz uygulamalardir (1,2). Bu uygulamalarin
ihtiya¢ halinde her birey tarafindan bilinmesi ve
uygulanmasi beklenmektedir. Ancak, ilk yardim
uygulamalarmin saglik sektoriinde caliganlar
tarafindan ayrica etkin olarak bilinmesi ve tered-
diitsiiz uygulanmasi beklenir ve bu zorunluluktur.

Saglik hizmetlerinin her bir kademesinde
gorev yapan yardimci saglik hizmetleri ¢alisan-
larinin ilk yardim konularinda etkin ve yeterli
egitimi almalar1 gerekmektedir. Alinan bu
egitimin yardimci saglik personeli tarafindan
etkin olarak kullanilmas: yasamsal bir onem
tagimaktadir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek
Okullarinda (SHMYO) Ilk Yardim egitimlerini
alan teknikerlerin, ilk yardim gerektiren durum-
larda profesyonel saglik ekipleri gelinceye veya
hasta saglik merkezine ulastirilincaya kadar
hasta/yaralinin  kotiiye gidisini engellemek
amactyla elindeki imkanlarla aldiklar1 egitim-
deki bilgilerini kullanarak ilk yardim yapmalari
gerekmektedir.

[k yardim egitimleri her asamada verilmesi
gereken yasamsal egitimlerden birisidir. Yapmis
oldugumuz literatiir arastirmasinda, ilk yardim
egitimlerinin etkinligi ve yeterliligi konusunda
bir ¢cok calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalar
temel olarak iki ana baglikta siniflandirmamiz
miimkiindiir. Birinci baslikta; Saglik Hizmetleri
lisans, Onlisans ve mesleki egitim diizeyinde
alanlar ve uygulayacak olanlardir. Ikinci ana
baslikta ise bu egitimi meslegi olmadig: halde
alanlar ve gerektiginde uygulamak zorunda
kalan grup olusturmaktadir. Yapilan ¢aligmalar
incelendiginde ilk yardim egitiminin 6nemi ve
gerekliligi her iki grup i¢inde belirlenmistir. Bu
kapsamda, yapilan ¢alismalarin sonuglari ilk
yardim egitiminin 6nemini ve gerekliligini vur-
gulamaktadir (3,4). Bununla birlikte, Tlkyardim
uygulamalarinin zamaninda, dogru ve giincel
bilgiler 1s18inda uygulanmasi1 da son derece
onemlidir (5).
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Utlu ve Altan

Ayrica, ilk yardim uygulamalarinda kisi-
lerin kendilerini yeterli hissetme durumlarinin
da onemli oldugu yapilan caligmalarla ortaya
konmustur. Bu ¢aligmalarda sonuglar 6rneklem
gruplariin genellikle kendilerini yeterli bulma-
diklar1 yoniinde ya da kendilerini yeterli hisse-
denlerin oranlarmin diisiik oldugu seklindedir
(6-10).

Baska bir calismada ise, Meslek Yiiksek
Okulundaki Ilk yardim egitimini alan ve alma-
yan Ogrenciler karsilastirilmistir (11). Bu calis-
mada; ilk yardim egitiminin 6grenci iizerindeki
etkisi incelenmistir. Inceleme sonucunda; egitim
alan Ogrencilerle egitim almayan o6grencilerin
bilgi puanlar karsilastirildiginda bilgi puanlari
arasinda anlamh bir fark oldugu sonucuna ula-
stlmustir.

Bu kapsamda yapilan baska bir ¢alismada
ise; “Universite 6grencilerinin temel ilk yardim
uygulamalarina iliskin bilgi diizeyleri” incelen-
mistir (12). Calisma kapsaminda 6n lisans ve
lisans 6grencilerinden 465 kisiye uygulanmistir.
[Ik yardim egitimi alanlar ile almayan 6grenci
gruplan karsilagtirilmistir. Egitim alanlarin ilk
yardim bilgilerinin diger gruba gore daha iyi
olmasina ragmen uygulama ve dogru cevaplama
sonucunda, diizeylerinin orta seviyede oldugu
sonucuna varilmigtir. Arastirma sonuglarinda
tiniversite egitimi veren kurumlarda 6grencilerin
temel ilk yardim bilgi diizeylerini gelistirmek
amaciyla, ilk yardim egitimlerinin daha etkin
verilmesi gerektigi gorilmiistiir.

Bu c¢aligmanin igerigini olusturan, saglik
egitimi almakta olan Onlisans seviyesindeki
Ogrenciler ile ilgili yeteri kadar calismanin
yapilmadigi literatiir taramasinda belirlenmistir.
Konu ile ilgili yapilan bir ¢aligmada ise; Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu dgrencilerinin
ilk yardim konusunda kendilerini yetersiz
bulduklarini, egitim alma durumu, egitimin
stiresi gibi faktorlerin 6grencilerin kendilerini
yeterli hissetmelerinde etkili oldugu belirlen-
mistir. Ayrica, kendini yeterli hissetmeyenlerin
miidahalede bulunmak istemedikleri tespit
edilmistir. Yasamin kurtarilmasi ve sakatliklarin
onlenmesinde son derece 6nemli olan ilk yardim
uygulamalarinda, kisilerin ¢ekimser davranmasi-
nin 6onemli oranda egitim almama ya da yetersiz
egitim almadan kaynaklandig1 belirlenmistir.



Utlu ve Altan

Bu ve benzeri ¢aligmalar, ilk yardim egi-
timinin 6nemini gosterdigi gibi, ayn1 zamanda
daha once egitim almis gruplarmn bilgi diizeyle-
rini belirlemek agisindan da anlamli olmaktadir.
Kisilerin ilk yardim uygulamalarina iligkin bilgi
diizeylerinin bilinmesi, yanlis bilinen uygula-
malarin dogru bilgilendirilmelerle diizeltilmesi
acgisindan 6nem arz etmektedir. Hem konunun
onemi, hem de dgrencilerin ilk yardim egitimi
oncesinde bilgi diizeylerinin belirlenip ders miif-
redatinin bu dogrultuda diizenlenmesi amaciyla
bu arastirma planlanmistir. Konuya iligkin daha
once yapilan ¢aligmalar da bu arastirmay1 plan-
lama asamasinda yol gosterici olmustur.

Calismamizin kisa erimdeki amaci, saglik
hizmetleri meslek yiiksekokulunda 6grenim go-
ren 6grencilerin almig olduklari teorik ve uygula-
mali ilk yardim egitim diizeylerinin etkinliginin
ve yeterlilik algilariin belirlenmesidir. Orta ve
uzun erimde ise; saglik hizmetleri meslek yiik-
sekokullarinda verilen ilk yardim egitimlerinin
daha nitelikli yardimci saglik personeli yetistiril-
mesine katki saglamasi i¢in teorik ve uygulamali
egitim programina Onerilerde  bulunulmasi
amaclanmustir.

2. Gerec¢ ve Yontem

Calisma Istanbul Aydm Universitesi Etik
Kurul Komisyonun 24 Haziran 2015 tarih ve
2015/07 sayili Etik Kurul Komisyon izinine
bagh olarak yapilmigti. SHMYO’nda gergek-
lestirilmistir. Calismanin evrenini, ilk yardim
egitimi almis Anestezi, Optisyenlik, Diyaliz ve
Patoloji Laboratuar programlarinda egitim gdoren
94 6grenci olusturmaktadir. Konuyla ilgili litera-
tiir taramasinin ardindan gelistirilen soru formu,
Ik Yardim egitimi almis 6grencilerden bilgilen-
dirilmis gerekli onam alindiktan sonra uygulan-
mistir. Katilimcilarin anket formunda belirlenen
konularda egitim alip almadiklari, uygulama
yapip yapmadiklari, kendilerini yeterli gorilip
gormedikleri ile ilgili sorularla bilgi diizeyleri
belirlenmeye ¢alisilmistir. Soru formu dort farkls
boliimde olusturulmus elli sekiz soruyu igermek-
tedir. Yeterlilik algisi ile ilgili bolim; ikili, Gi¢lii
ve besli likert tipinde hazirlanmistir (13). Bu
boliimde katilimcilarin belirlenen konularla ilgili
kendilerini yeterli bulup bulmadigim “evet”,
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“hayir”, ve “kismen” yanitlar ile belirtmeleri
istenmigtir. Ayrica, bilgi diizeyindeki sorular
dortlii likert tipinde sunulmustur. Veriler “SPSS
for Windows 10.0” istatistik paket programi kul-
lanilarak bilgisayar ortamina aktarilmis ve analiz
edilmistir. Tanimlayici tipte diizenlenmis olan
¢alismanin bulgular1 frekans ve yiizde seklinde
belirtilmistir. Istatistiksel karsilastirmada “ki-
kare testi” kullamlmustir. Istatistiksel onemlilik
icin p<0.05 kabul edilmistir.

3. Bulgular

Yapilan caligmada uygulanan anket dort
bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde; evreni
olusturan grubun ilk Yardim egitimi sirasinda
almis olduklari egitimin bilgi seviyesindeki
yeterliligi belirlenmistir. Ikinci béliimde; almis
olduklar1 egitimin uygulama diizeyinin belirlen-
mesi tespit edilmistir. Ugiincii boliimde; katilim-
cilarin bazi ilk yardim uygulamalarina yonelik
kendilerini yeterli goriip gormedikleri degerlen-
dirilmistir. Dordiincii boliimde ise, katilimcilarin
bir saglik personeli olarak tiim derslerde almig
olduklar1 egitimleri géz ontinde bulundurularak
mezun olduklar1 zaman ilk yardim yapabilmeleri
konusundaki yeterlilikleri tespit edilmistir.

Birinci bolimde evreni olusturan guruba
18 soru yoneltilmistir (Tablo 1). Bu sorular 6g-
rencilerin egitim-0gretim programinda yer alan
konular1 iceren ve sadece bilgi seviyesindeki
sorulardan olusmustur. Sorular sirali sekilde
degil anket igerisine rastgele bir sekilde dagi-
tilmistir. Tablo 1 de goriildiigl gibi dgrencilerin
bilgi seviyelerinin istenilen standartlarda oldugu
belirlenmistir.

Temel farkindalik yaratan birinci soruda
“Ilk yardimei; ilk yardim egitimi alms kisi ya
da Kkisilerdir. Acil tedavi ile birbirinden farkl-
dir” sorusuna katilimeilarin %6 s1 (n=6) oraninda
“Hay1ir” yanit1 vermistir. “Evet” cevabini veren
%94 liik grubun soruda belirtilen tanimlamay1
dogru cevaplandirdigi goriilmistiir. “Yamklar;
agir sivi kayiplarina ve agriya bagh sok tablo-
suna neden olabilirler” sorusuna katilimcilarin
%13’u (n=13) “Hayur” yanit1 vermistir (Tablo
1). Verilen Hayir” cevaplari degerlendirildiginde
Yanik gibi ilk yardim uygulayicilarinin bilmesi
gereken bir konuda %13 gibi bir grubun goérev
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bilincine ulagsamadig1 goriilmiistiir. Diger yandan
sorularin mesleki yetkinlik konusundaki 6nemi
arttikca verilen cevaplarin anlamli bir sekilde
olumsuzluk orani artmaktadir. Bu durum besinci
soruda agik bir sekilde goriilmektedir. “Sok;
organ ve dokularin yetersiz oksijenlenmesi ve
yetersiz kan akimi olarak tanimlanan klinik
bir sendromdur” sorusuna katilimeilarin %17’si
(n=17) hayr yanitini vermistir. Bu soruya verilen

Utlu ve Altan

%83 oraninda “Evet” verilen egitimin bilylik bir
oranda dogru algilandiginin gdstergesi olmakla
birlikte %17 kisim “Hayir” cevabi kaygi veri-
cidir. “Giineste fazla kalma nedeniyle olusan
yaniklar birinci derece yaniklardir ve 4-48 sa-
atte diizelir” seklindeki soruda ise grubun %28’
(n=27) hayir yanitin1 vermistir. Bu soru kokiiniin
ogrencilerin %28 tarafindan bilinmediginin ve
yetersizliklerinin gostergesidir.

Tablo 1. SHMYO Ogrencilerinin bilgi seviyesinde yeterlilik ve alg1 degerlendirmesi
(Dogru yanit bold ile gosterilmistir)

Evet Hayr
S. Soru Kokii n % n %
No.
1 Tlkyardimer; ilk yardim egitimi almig kisi ya da kisilerdir. Acil tedavi ile birbirinden 88 93,62 6 6,38
farklhidir
4 Yaniklar; derecesine gore agir sivi kayiplarina ve agriya bagh sok tablosuna neden 81 86,17 13 13,83
olabilirler.
5 Sok, organ ve dokulara yetersiz oksijen tasinmasi ve yetersiz kan akimi olarak 77 82,47 17 17,53
tanimlanan klinik bir sendromdur.
6  Siilfirikasit, nitrik asit, hidrolik asit vb. asit maddeler ile sodyum hidroksit vb. alkali 90 95,88 4 4,12
maddeler nedeniyle olugan yaniklar kimyasal yaniklardir.
8 Kaza sonucu parmak kopmasi goriilen kisinin kopan parmagi buz dolu bir posetin igine 45 48,00 49 52,00
dogrudan konularak kisiyle beraber saglik kuruluguna sevki saglanir.
11 Giineste fazla kalma nedeniyle olusan yaniklar birinci derece yaniklardir.24-48 saatte 68 71,88 26 28,13
diizelir.
15 Suda bogulmalarda yapilacak ilk girisim yapay solunumdur. Duruma gére bu islem 81 85,57 13 14,43
suyun i¢indeyken solunuma uygun pozisyon verilerek baglanabilir.
21 Kedi Kopek vb. hayvan isiriklarinda yara hafif olsa bile mutlaka tetanoz ve kuduz asist - 86 90,00 8 10,00
i¢in hastaneye yonlendirilmelidir
24 Deri biitlinliigliniin bozularak, kirik uglarin ciltten digart ¢iktigi ve beraberinde, damar, 87 92,71 7 7,29
sinir hasart ve kanama goriilebilen kiriklar agik kiriklardir.
25  En sik rastlanan zehirlenmeler, Sindirim sistemi yoluyla olan zehirlenmeleridir. 81 8632 13 13,68
28  Ulkemizde kullanilan Zehir Danigma Merkezi numarasi 114 olarak her hastanenin acil 82 87,10 12 12,90
servisinde bulunur.
29  Bir travma sonucu cilt biitiinliigliniin bozulmasina yaralanma denir. 76 80,65 18 19,35
46 Suda bogulmalarda 20-30 dk. zaman gegse bile Temel Yasam Destegi uygulanir. 81 8571 13 14,29
50 Kalp krizi siiphesi olan hasta, diiz yar1 oturur pozisyonda yatirilir, giysileri gevsetilir, 78 82,83 16 17,17
odaya temiz hava girmesi saglanir.
a b ¢ d
31 Asagidakilerden hangisi Tlkyardimda CAB iginde yer almaz? 84 6 3 1
34 Sindirim yoluyla zehirlenmelerde asagidakilerden hangisi uygulanmaz? 2 4 6 82
40  Asagidakilerden hangisi bogulmalarda goriilen belirtilerdendir? 86 1 2 5
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Utlu ve Altan

Sekil 1 de goriildigi gibi en ¢ok dikkat
¢eken sekizinci sorudur. Bu soruda 6grencilere
“Kaza sonucu parmak kopmasi goriilen Kisi-
nin kopan parmagi buz dolu bir posetin icine
dogrudan konularak Kkisiyle beraber saghk
kurulusuna sevki saglanmir” seklinde ifade
edilerek bilgi seviyesinin derinligi 6l¢tilmiistiir.

Hali¢ Univ Sag Bil Der 2021; 4(1): 85-97

Ancak alinan dogru yanit sayisinin %52 (n=49)
olarak belirlenmesi dikat ¢ekici bulunmustur.
Bu oran 6rneklem gurubunun yarisiin bu konu
hakkinda alinmasi gereken egitimi i¢sellestirme-
digini ifade etmektedir. Bu durum, ayrintil1 bilgi
gerektiren konularda detayli bilgilendirmeye
ihtiyaglarinin oldugunu ifade etmektedir.

Sekil 1. Bilgi Seviyesindeki Yeterlilik ve Algi Degelendirilmesi

100,00
3 90.00
= 80,00
5
< 70,00
’i 60,00
%
= 50,00
2 40,00
g 30,00
% 20,00
> 10,00
0,00

1 4 b) 6 8 11 15 21 24 25 28 29 46 50

Uygulanan anketteki soru numarasi

EEvet EHayir

Anketin ikinci boliimiinde hedef guruba
17 soru yoneltilmistir (Tablo 2). Tamamen 6g-
rencilerin egitim-6gretim programinda yer alan
konulart i¢eren uygulama sorularindan olugmus-
tur. Sorular sirali sekilde degil anket igerisine
rastgele bir dagitilmistir. Tablo2’de goriildiigi
gibi verilen cevaplarin “Evet”oraninin yiiksek
olmasi, katilmcilarin uygulama gerektiren

konularda daha bilgili ve kendilerine giiven-
diklerini gostermis ve uygulama seviyelerinin
istenilen standartlarda oldugu belirlenmistir. 7,
9, 12 ve 17. sorularda 6grencilere yapacaklari
dogru islemler “Hayir” seceneginde verilmistir.
Dogru cevaplarin orant %70 oldugu ( uygulama
konularini igerdigi) dikkat ¢ekmistir.
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Utlu ve Altan

Tablo 2. SHMYO Ogrencilerinin uygulama seviyesinde yeterlilik ve alg1 degerlendirmesi
(Dogru cevaplar bold ile gdsterilmistir)

Evet Hayr
S. Soru kokii
No n % n %
7 Pell?l ke's1c1'kar1n 'yar”ala.\.n{nalarmda digart ¢ikan organlar igeri sokularak 24 25,53 70 74,47
tizeri temiz bir bez ile ortiiliir.
9  Burkulmalarda burkulan bélge sicak tutularak masaj yapulir. 18 19,15 76 80,85
P Yaniklarda kizarikliga ek olarak olusan su dolu kesecikler patlatilarak 40 42,55 54 5745
pansuman yapilmalidir.
14 Delici gogus yaralanmalarinda yaranin iizeri ii¢ tarafi kapal bir tarafi agik 7 76,60 ” 23,40
kalacak sekilde kapatilmalidir.
Arisokmasi, yilan ve akrep sokmasi gibi zehirli hayvan isiriklarinda; bolgeye
17 zehirin karismasini engellemek amaciyla turnike uygulanmasi, sirlmasive 46 48,94 48 51,06
emilmesi gibi girisimlerden biri vakit kaybetmeden uygulanmalidir.
Kopek 1sirmalarinda kanama yoksa yara 5 dk siireyle sabunlu suyla ytkanip
18 iistii kapatilarak kisi saglik kurulusuna sevk edilmelidir. 84 89,36 10 10,64
Viicuda yapisan keneye kesinlikle ¢iplak elle dokunulmamali ve {izerine
19 herhangi bir kimyasal madde dokiilmemelidir. 8 9468 > 332
Yilan sokmalarinda yaralt bdlgenin; hareketsizligi saglanarak, kol ve
20  bacaklarda dolagimi engellemeyecek sekilde bandaj uygulanmalidir bu 76 80,85 18 19,15
durumlarda turnike uygulanmaz.
2% Gida ve ilag zehirlenmelerinde hasta }{gtlsklnse ve bilinci yerindeyse 77 81,91 17 18,09
hastaneye ulastirilincaya kadar kusturulabilir.
30 Zehirli maddenin cilde temas etmesi durumunda o bdlge bol su ile 92 97.87 ) 213
yikanmalidir.
Sara (epilepsi) ndbeti gegiren hastaya ilk yardimda yapilmasi gereken
41 en Onemlisi kendini yaralamasini Onlenmeye yonelik olmali, hasta 86 91,49 8 8,51
baglanmamali, yaralanma, kanama varsa miidahale edilmelidir.
43 Deniz canlilart sokma vakasinda soguk uygulama yapulir. 13 13,83 81 86,17
44 Hayvan 1sirmalarinda ve sokma durumlarinda turnike uygulanir. 23 24,47 7! 75,53
45 Goze yabanci cisim (toz vb.) kagmussa ve goriiliiyorsa, nemli bez ile 36 91,49 g 8,51
cikartilmaya caliglir.
55 Ilkyardimla ilgili dogru bildiginiz yanliglarm diizeltilmesi sizi ikilemde 9 957 85 90,43
biraktt m1?
56 I?ng;enmls oldugunuz bilgileri aile, akraba, arkadas vb. ¢evresiyle paylastiniz 61 64,89 3 3511
Evet Hayrr  Kismen
%n %n  %n
Almis oldugunuz ilk yardim egitimi uygulamayla ilgili fikirlerinizde degisiklik 20,20
53 78,18 74 11
olugturdu mu? 19
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12. Soruda ise “Hayir” cevabini vererek
% 57 oraninda dogru segenegi isarectlemistir.
Ancak geriye kalan %@43’lik grubun bilgi
seviyelerin yetersiz olmas1 distindriiciidiir.
Temel farkindalik yaratan 53. soruda ise “Almig
oldugunuz ilk yardim egitimi uygulamayla
ilgili fikirlerinizde degisiklik olusturdu mu?”
sorusuna katilimcilarn %78’si (n=74) “Evet”
yanitt verirken, %20’si (n=19) “Kismen” yani-
tin1 vermistir. Bir 6grenci ise “Hayir” yanitini
vermistir. Verilen cevaplar ilk yardim egitiminin
ogrenciler iizerinde konuyla ilgili degisiklikler
getirdigini  gostermistir.  “Kismen”  olarak
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verilen cevaplar uygulama egitiminin kisilerde
yeterince davranig degisikligi olusturmadigini
gostermektedir. “Hayvan 1sirma ve sokma
durumlarinda turnike uygulamir” sorusuna
katilimcilarin %75’1 (n=71) bu davranis1 bildi-
gini gostermistir. %25 lik grubun ise bu islemi
bilmedigi ortaya ¢ikmistir. Bu béliimde sorulan
sorulara verilen cevaplarin dagilimi Sekil 2’de
gosterilmistir.

Diger yandan sorularin, dzellikle uygulama
konusunda mesleki yetkinlikle ilgisi arttikca
verilen cevaplarin anlamli bir sekilde olumsuz
olarak oranin arttig1 goriilmiistiir.

100,00

Sekil 2. Uygulama Sevivesindeki Yeterlilik ve Algi Degelendirilmesi

90.00

80,00
70,00 -
60,00 -
50,00 -
40,00 -
30,00 -
20,00 -
10,00 -
0,00 -

Yeterlilik ve alg1 diizeyleri (%)

7 9 12

14 17

18 19 20 26 30 41 43 44 45 55 36 353

Uygulanan anketteki soru numarasi

m Evet

E Hayir

Anketin tg¢ilincli bolimiinde katilimcilarin
bazi ilk yardim uygulamalarina yonelik konu-
larinda kendilerini yeterli goriip gormedikleri
degerlendirilmek amaci ile hedef guruba 13
ikili likert (Tablo 3a) 3 dortli likert (Tablo 3b)
Olceginde 16 soru yoneltilmistir. Tibbi uygu-
lama yardiminin yapilabilmesi i¢in ilk yardim
onceligi konusundaki etkinligini belirlemek i¢in

sorulan “Asagidakilerden hangisi ilk yardimin
onceliklerindendir?” sorusuna verilen yanitlar
degerlendirildiginde %68 (n=64) oraninda hayat
kurtarma oldugunu belirtmistir. %26’s1 (n=25)
ise “hastay1 tedavi etmek” olarak ifade etmis-
lerdir. %68’1lik grubun ilk yardimin Onceligini
bilmesine ragmen, geriye kalan kismin dogru
cevap verememesi diisiindiiriictidiir.
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Sekil 3. SHMYO Ogrencilerinin Tibbi Uygulamalara Yénelik Kendilerini Yeterli
Girme Durumlan

100,00
90,00 -
80.00
70,00 -
60.00 -
50,00 -
40,00 -
30.00 -
20,00 A
10,00 -

0,00 -

m Evet

m Hay1ir

Yeterlilik ve alga diizeyleri (%)

2 3 10 12 16 22 23 42 49 51
Uygulanan anketteki soru numarasi

Baska bir soruda ise gruba “i¢c kanama siip-  tibbi yardim istenir” alinan yamitlarda %90,6 s1
hesi olan Kisi; sirtiistii yatirithp ayaklar1 30cm  (n=85) kendini yeterli algiladig1 seklinde olumlu
yukar1 kaldirma “sok pozisyonu” verildikten  yonde goriis bildirmistir (Tablo 3a).
sonra lizeri ortiiliir sicak tutulur ve hemen

Tablo 3a. SHMYO Ogrencilerinin bazi tibbi uygulamalara yonelik kendilerini yeterli gorme durumlart
(Dogru cevaplar bold ile gosterilmistir)

Evet Hayir

Soru
No  Soru kokii n % n %

2 Bilinci kapali, solunum ve dolagim bulgulart olan kisiye tibbi yardim gelene
kadar ikincil degerlendirme sonrast koma pozisyonu verilir. Amag solunum 85 90,43 9 9,57
yollarinin agikliginin saglanmasidir.

3 Dis kanamasi olan kisiye ilk miidahalede yarasinin iizerine baski yaparak

kanamay1 kontrol altina alinmast amaglanir. 89 9468 5 532

10 Cikik olan eklem bulundugu pozisyonda sabitlenmeyip yerine yerlestirilir. 13 1383 81 86.17
’ )

12 Yaniklarda kizarikliga ek olarak olusan su dolu kesecikler patlatilarak pansuman

40 42,55 54 5745
yapilmalidir.

16 Heimlich manevrasi; hava yolunda yabanci cisim varligi nedeniyle tam tikaniklig

olan kisinin karnin ist bolgesinden geri ve yukart baski uygulama girigimidir. 89 9468 5 532

22 Hayvan isiriklarinda kanama varsa yardim oOncelikle kanamayr durdurmaya

yonelik olmalidir. 87 9255 7 745

23 ¢ kanama siiphesi olan kisi; surtiistii yatirilip ayaklari 30cm yukari kaldirilarak
sok pozisyonu verildikten sonra iizeri Ortiilerek sicak tutulur ve hemen tibbi 85 90,43 9 9,57
yardim istenir.

42 Arn sokmalarida armnin ignesi goriiliiyorsa ¢ikartilip o bolgeye soguk uygulama

yapilir. 86 9149 8 8,51

49  Buruna yabanci cisim kagmugsa ¢ikartilmaya calisilmaz, siimkiirebiliyorsa

siimkiirtiiliic 83 8830 11 11,70

51 Atesi 38 OC iizerinde olan bebek veya gocuk giysileri gikartilarak oda 1s1s1

sicakliktaki suyla dus aldirtlir 85 9043 9 957
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Tablo 3b. SHMYO Ogrencilerinin Bazi Tibbi Uygulamalara Yénelik Kendilerini Yeterli Gérme

Durumlari

Soru
No Soru kokii

n|{ % |n| % |n|[% |n | %

32 Asagidakilerden hangisi [lkyardimim énceliklerindendir? 23

2447 |66 70,21 |3 (3,02 |2 [2,02

36 Asagidakilerden hangisi kirik olan bolgeye yapilan|8 851 |2 [2,13 6 6,41 |78 |84,24
uygulamalardan degildir?
37 Burun kanamalarinda asagidakilerden hangisi uygulanir? 3 13,19 |3 [3,19 12113,72 |76 |81,35

Anketin dordiincii kisminda ise katilimci-
larin mezun olduklar1 zaman tereddiitsiiz uygu-
lama yapmalar1 beklenen konulara yonelik bilgi
diizeyini tespit etmek maksadiyla farkli alanlar

ile ilgili 6’s1 ikili likert (Tablo 4a ve Sekil 4) 4’1
besli likert (Tablo 4b) toplam 10 temel soru so-
rulmustur. Bu 10 soruluk bilgi testinde sorularin
tamamini dogru yanitlayan olmamistir.

Yeterlilikleri

Sekil 4. Ogrencilerin Mezun Olduktan Sonraki Uygulama Yapabilme

100,00

90,00
80,00 -

70,00
60,00

50,00

40,00
30,00

B Evet

® Hayir

20,00
10,00

Yeterlilik ve alg1 diizeyleri (%)

0,00

27 33 47

Uygulanan anketteki soru numarasi

48 52 58

Mezun olan 6grencilerin bilmesi gereken en
temel konulardan biri olan Sok ile ilgili sorulan
“Kan basincinin artmasi (tansiyonun yiiksel-
mesi) sok belirtilerindendir” sorusuna %20
(n=19) oraninda yanlis cevap verilmesi Sok tab-
losunda tansiyonunun diistiigii ile ilgili kisilerin
bilgilerinin yetersiz oldugunun sonucudur. Aym
zamanda da %80 oraninda verilen egitimin
katilmcilar tarafindan dogru algilandigim
gostermektedir. Diger bir soruda ise, katilim-
cilarin yanik vakalarina kargi davranig bigimleri
sorulmustur; “Yanik vakalarinda olay yerinde
ilk yapilmasi1 gereken islem asagidakilerden
hangisidir” sorusuna %36 (n=34) oraninda
yanlis cevap verilmistir. Bu durum egitimin
%36 gibi biiyiik bir oramin yapilmasi istenen

davranisa doniisemedigini gostermektedir.
Yine ayn1 konudaki 52.soruya ise verilen yanlis
yanit orant %19 (n=18) olmustur. Bu boliimle
ilgili en ¢ok ilgi ¢ceken nokta ise hedef grubun,
“flkyardimda gecen her dakika ya insan
hayatinin sonlanmasina ya da omiir boyu
sakatlanmalarin olacagimin bilincinde olarak
en hizli, en sogukkanh ve Koruma Bildirme
Kurtarma(KBK) kurallarim1 uygulayarak
hastaya miidahale edebilirim” sorusuna % 94
(n=88) oraninda olumlu yanit verilmistir. Bu so-
nu¢ KBK kurallarimin 6grenciler tarafindan
ogrenildiginin bir gostergesidir. Diger sorulara
verilen yanitlarla karsilastirildiginda yapilacak
ilk yardimin kurallar igerisinde yapilmasi konu-
sunda ¢eliskiler olusturmaktadir.
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Tablo 4a. SHMYO Ogrencilerinin mezun olduktan sonra bazi tibbi uygulamalara ydnelik
kendilerini yeterli gorme durumlari (Dogru cevap bold ile gosterilmistir)

S.No Evet Hayir
Soru kokii n Y% n %
27 Solunum yolu zehlrlenrpf%lerlnde kurtaric1 oncelikle kendini koruyarak 83 8830 11 11,70
kazazedeye yardim etmelidir.
33 Kan basincinin artmast (tansiyonun yiikselmesi) sok belirtilerindendir. 19 2021 75 79,79
47 Kol, bacak vb. Uzuv kopmasi varsa (amputasyon) mutlaka turnike uygulanir. 87 92,55 7 745
Uygulama saati mutlaka yazilir.
48 Kol, bacak vb. Uzuv kopmalarinda (ampiitasyon durumunda) kopan organ
hastane uzaksa temiz bir posete konularak buz iginde buza direk temas 92 97,87 2 2,13
ettirilmeden gotiiriilmelidir.
52 Yanikl1 hasta bilinci yerindeyse ve kusmasi yoksa 1 litre suya 1¢ay kasigi tuz, 76 8085 18 1915
1 ¢ay kasig1 karbonat karigimindan igirilebilir. ’ ’
58 flkyardimda gegen her dakika ya insan hayatinin sonlanmasina ya da dmiir
boyu sakatlanmalarin olacagmin bilincinde olarak en hizli, sogukkanli ve 88 93,62 6 6,38

KBK kurallarini uygulayarak hastaya miidahale edebilirim.

33 dncii soruya verilen %79 oranindaki
“hayir” yaniti 6grencilerin bu konudaki bilgi
diizeylerinin yeterli oldugunu gostermektedir.
Ayrica, ilk yardimi uygulama konusunda kendini

yeterli tanimlayanlarin uygulama yapma du-
rumlar1 kendini yetersiz olarak tanimlayanlara
gore istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p=0,001).

Tablo 4b. SHMYO Ogrencilerinin Mezun Olduktan Sonra Bazi Tibbi Uygulamalara Y&nelik
Kendilerini Yeterli Gérme Durumlar1 (Dogru cevap bold ile gosterilmistir)

S.N Soru kokii n % n % n Y% n Y% n Y%
Sindirim yoluyla alinan kimyasal

34 madde zehirlenmelerinde 2 213 4 426 6 6,38 82 87,23 % 0
asagidakilerden hangisi uygulanmaz?
Solunum yolu zehirlenmelerinde

38 asagidakilerden hangisi yapilmaz? 1 106 76 8085 14 1489 3 319 * 0
Yanik vakalarinda yanan kigide

39 ilk yapilmasi gereken islem 33,19 59 62,77 10 10,64 3 3,19 19 20,21
asagidakilerden hangisidir?
Yolda giderken evde, okulda ilk

54 yardima ihtiyaci olan birine hig 79 8404 2 213 13 1383 « 0,00 « 0

tereddiit etmeden yardim edebilir
misiniz?

4. Tartisma

Saglik hizmetlerinin her bir kademesinde
gorev yapan yardimci saglik calisanlarmin,
ilk yardim konularinda etkin ve yeterli egitimi
almalar1 zorunluluktur. Alinan bu egitimin yar-
dimct saglik personeli tarafindan etkin olarak
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kullanilmasi yasamsal bir Oonem tagimaktadir.
Bu egitimin temel altyapisinin meslek egitimi
sirasinda okullarda uygulamali ve teorik olarak
verilmesi gerekmektedir.

Glnliik hayatta meydana gelebilecek ve
ilk yardim gerektiren kaza ve yaralanmalarda
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hayatta kalma biiyiik oranda ilk miidahalenin
erken donemde ve dogru yapilmasina baghdir.
Unutulmamalidir ki, herhangi bir miidahale
sirasinda her kisi kendisine ne 6gretildiyse onu
yapar. Bu kapsamda, verilen egitim-6gretim
programmi inceleyecek olursak, Ilk Yardim
dersinin amact; saglik teknikerlerine ilk yardim
kapsaminda karsilagabilecekleri yasami tehli-
keye diisiiren herhangi bir durumda miidahale
edebilme becerisini kazandirmaktir.

Dersi igerik bakimindan degerlendirdigi-
mizde; {1k Yardimin tanimi ve KBK kurali, Ilk
Yardimm Hedefleri, Ik Yardimm CAB kurali
ve Temel Yagam Destegi, hava yoluna kacan
yabanci cisimlerin ¢ikarilmasi, kanama tiirleri
ve kanamalarin durdurulmasi, turnike uygulama,
biling bozukluklarinda, sok ve bayilmalarda
ilk yardim, yaralanma tiirleri ve bolgesel yara-
lanmalar, omurga yaralanmalari, kirik ¢ikik ve
burkulmalarda ilkyardim, yanik tiirleri ve ilk
yardim, zehirlenme gesitleri ve ilk yardim, sicak
carpmast ve donmalarda ilk yardim seklinde
belirlenmistir. Bu ders, haftada iki saat teorik
ve uygulamali olarak verilmektedir. “Amag”
ve “Igerik” bakimindan incelenen dersin bir
saglik personelinde olmasi gereken Ilk Yardim
egitiminin uygulama ile ilgili tiim davraniglar
kazandiracak diizeyde oldugu goriilmektedir.

Secilen evren grubunun tamami egitim-6g-
retim programi geregi calismamizda incelenen
konularin tamaminda egitim almalarina ragmen
onemli bir kismimin (%36) yanik konusunda ilk
yardimin nasil yapilacagini bilmedigini ifade
etmesi dikkat cekicidir. Evren grubunun bazi
Ogrencilerin kendi beyanlarina gore bazi tibbi
uygulamalar1 hi¢ yapmamis olmalar1 ise uygu-
lamali egitimin yuritilmesiyle ilgili eksiklikler
oldugunu diislindiirmektedir. Ayrintili olmayan
10 temel soru sorulan mezuniyet sonrasi etkin ilk
yardim uygulama konusundaki dogru yanit sa-
yist ortalamasinin 5,9+1,1 olmasi benzer sekilde
katihmeilarin teorik egitimden yeterince fay-
dalanmadigin1 veya konuyla ilgilenmediklerini
diislindlirmektedir. Ayrica c¢aliymamiz yapilan
diger calismalar ile birlikte degerlendirildiginde
acil saglik hizmetleri dis1 personelinde 6grenim
diizeyinin artmasi ile birlikte bilgi diizeyinin
arttigt sonucu bulunmustur. Bununla birlikte
gerek teorik bilgi diizeylerinin, gerekse beceri
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durumlarmin yeterli olmadig1 degerlendirilmistir
(4,9). Bu bulgular, 6grenci mezun olmadan 6nce
hatirlatma egitimiyle konulari, uygulamalarin
tekrar1 ve mezuniyet sonrasi da belirli araliklarla
hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilmasinin ve
pratik uygulamalarin periyodik olarak tekrarlan-
masinin énemini vurgulamaktadir.

Katilimcilarmn, kendilerini yeterli algilama-
lar1 ile uygulama yapmalari arasinda olmasi bek-
lenen iliski bircok uygulama i¢in bulunamamustir.
Yanik ile ilgili sorular konusunda katilimcilarin
kendini yeterli algilamamalari, “Asagidakilerden
hangisi ilkyardimin 6nceliklerindendir” konu-
sunda %32’si kendilerini yetersiz algilamalari,
alman egitimin Ooneminin yeterince kavranma-
digim  gostermektedir. Ogrenilmis teorilerde,
uygulamalari siirekli yapilmamig olmasina
ragmen hayati 6neme haiz konularda kendilerini
yeterli olarak algilamalar1 diisiindiiriictidiir.

Literatiir taramasinda c¢alismalarin ¢ogunun
farkli egitim seviyesindeki (Lisans-Onlisans)
ogrencilere yonelik olarak yapildig1 belirlenmis-
tir. Bu ¢aligmalardaki sonuglara gore ilk yardim
egitimini alan almayan 6grenciler arasinda belir-
gin farkliliklar bulunmasia ragmen, uygulama
asamalarinda farkli alanlarda yetersiz oldugu
goriilmistiir(14-16).

Onceki yapilan ¢aligmalar incelendiginde
dogrudan Saglik Meslek Yiiksek Okulu ve
Meslek Yiiksek Okullar1 Saglik programlarina
yonelik bir calisma (15) bulunmustur. Elde
edilen veriler daha oOnceki calisma ile karsi-
lastirildiginda, benzer sonuglar elde edildigi
goriilmistiir. Yetis ve Glirbiiz tarafindan yapilan
calismada (17) SHMYO ogrencilerinin ilk
yardim konusunda kendilerini yeterli hissetme-
dikleri ve egitim alma durumu, egitimin siiresi
gibi faktorlerin 6grencilerin kendilerini yeterli
hissetme durumunu etkiledigini belirtmislerdir.
Ayrica, kendini egitim agisindan yeterli hisset-
meyenlerin miidahalede bulunmak istemedikleri
tespitine varilmistir. Yagamin kurtarilmasi ve sa-
katliklarin 6nlenmesinde son derece dnemli olan
ilk yardim uygulamalarinda, kisilerin ¢ekimser
davranmasinin 6nemli oranda egitim almama,
konuya olan ilgisizlik veya yetersiz egitim alma-
dan kaynaklandig1 belirtilmistir.

Ayni sekilde, ¢calismamizda teorik bilgi dii-
zeylerinin ve 6zellikle de uygulama asamalarinin
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yeterli olmadigi degerlendirilmistir Bu bulgular,
yardimer  saglik personelinin, ilk yardimin
nekadar onemli oldugunun bilincinde olarak
almis olduklar teorik ve uygulama egitiminin
pekistirilmesi amaciyla mezun olmadan Once
hatirlatict bir egitim alarak mezun edilmeleri
mezuniyet sonras1 da belirli araliklarla hizmet
ici egitim faaliyetlerine katilmalariin ve pratik
uygulamalarin periyodik olarak tekrarlanmasinin
onemli olacagi sonucuna varilmistir.

5. Sonug

Elde edilen sonuclar degerlendirildiginde,
anket uygulanan 6grenciler tarafindan ilk yardim
egitimlerinin her bir programda farkli algilandigi
goriilmiistiir. Ilk yardim egitimlerini igeren
dersleri alan 6grencilerde 6ncelikle bu egitimin
verilmesinin bir zorunluluk oldugu sonucuna
varilmistir. Ancak, bu egitimi alan 6grencilerin
uygulama konusunda endise ve korku yasadik-
lar1 belirlenmistir.

Sonug olarak, bilgi ve beceri diizeyinin
yeterli olmadigi degerlendirilen grubumuza
mezun olmadan ve ¢aligma hayatina baglamadan
once yetersiz olduklar1 saptanan konularda geri
besleme yapilmasi yararli olacaktir. Bu arada,
mevcut egitim programininda sonuglar dikkate
alinarak gozden gecirilmelidir. Ayrica, ozellikle
de uygulamali egitimlerin, kisilerin kendini
yeterli olarak algilamasini saglayacak sekilde
yiriitiilmesi; Ozellikle uygulamalara agirlik
verilmesinin mezuniyet sonrasinda isyeri ve
disarida karsilastig1 kaza ve hastalik gibi durum-
larda daha dogru, daha etkin, daha verimli ve ne
yaptigiin bilincinde olacak sekilde ilk yardim
hizmeti vermesine katki saglayacaktir.
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