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TURKIYE’DE KISITLAR TEORISi VE UYGULAMALARI KONUSUNDA
YAPILAN CALISMALAR: LITERATUR TARAMASI

Giilsen AKMAN?
Burcu OZCAN?

0z

Kisttlar teorisi her sistemin en az bir kisita sahip oldugu ve sistemin performansinin bu
kisit tarafindan belirlendigini ifade eden bir yonetim felsefesidir. Kisitlar teorisi
felsefesi, uygulama alani {retim akis yonetimi, pazarlama, hizmetler ve proje
yonetiminden mantiksal sebep-sonu¢ analizine degisen bir ¢ok fonksiyonel isletme
alaninda uygulanmaktadir. Bu makalede 2005 yili ve sonrasinfa Kisitlar Teorisi
konusunda Tirkiye’de yapilan 31 makale incelenmistir. Bu makalelerle ilgili ¢esitli
istatistikler elde edilmis ve elde edilen sonuglar yorumlanmustir.

Anahtar Sozciikler: Kisitlar teorisi, Tirkiye, Literatur Taramast

PAPERS PERFORMED ABOUT THEORY OF CONSTRAINTS IN TURKEY:
LITERATURE REVIEW

ABSTRACT

Theory of constraints is a management philosophy that states that each system has at
least one constraint and system performance is determined by this constraint.
Philosophy of theory of constraint is applied in a variety of functional business areas
ranging from product flow management, marketing, services and project management to
logical reason-result analysis. In this paper, 31 articles which is performed on theory of
constraints ant its applications in Turkey from 2005 to beyond are reviewed. Statistics
related these journal are provided and results are interpreted.

Keywords: Theory of constraints, Turkey, Literature Review

1. Giris

Kisitlar teorisi, 1980’lerin basinda Dr. Eliyahu M. Goldratt tarafindan gelistirilen bir
yonetim sistemi felsefesidir. Kisitlar Teorisi (KT) isletmeyi bir sistem olarak
gormektedir. KT’nin temel diislincesi sudur, “bir isletmenin performans: kisitlar
tarafindan belirlenir ve her sistem en az bir tane kisita sahiptir” (Tollington, 1998).
KT’ne gore “bir sistemin hedefine ulagmasini engelleyen herhangi bir faktér veya bir
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bilesen” kisit olarak tamimlanmaktadir (Goldratt and Cox, 2009). Sistem kisitlar
makina kapasitesi, uzmanlagmis personel eksikligi veya hammadde yoklugu gibi
fiziksel olabilirler, gevredeki degisimlere uyum saglamayi engelleyen organizasyon
politikalar1 gibi politik olabilirler, veya organizasyondaki mevcut uygulamalar gibi
davranigsal olabilirler. Organizasyonlarda, organizasyonlarin hedeflerini ulagmasini
engelleyen kisitlar fiziksel kisitlardan ¢ok politik kisitlardan kaynaklanmaktadir
(Rahman, 1998). KT yoneticileri kisitlar1 tanimlamaya ve kisitlart orttadan kaldirmanin
yollarin1 bulmaya cesaretlendirir (Simatupang vd., 2004).
KT’nin temel ilkeleri asagidaki gibi 6zetlenebilir (Womack ve Flowers, 1999);
e Tiim sistemler ve siirecler birbirine baglidirlar ve zincire benzerler
e Her sistemde en az bir kisit mevcuttur. Bu kisit sistemdeki darbogaz ya da en
zayif halkadir.
e Zincirin en zayif halkasinin giigendirilmesi, yani bir kisitin iyilestirilmesi
sistemin tamaminda performans artis1 saglar.
e Kisitlar tiirlerine gore politika, planlama, davranis, kapasite ve pazar kisitlar
seklinde siniflandirilabilir
e Kisit olmayan bir kaynak veya siirecte yapilacak herhangi bir iyilestirme
sistemin toplam performansini etkilemeyecektir. Bu yiizden gereksizdir.
KT kisitlarin belirlenmesinde ve yonetilmesinde tekrarlayan bes asamali bir
stiregten olusan bes odaklanma adimini kullanir (Goldratt ve Cox , 2004);

1. Sistemin kisitlarinin belirlenmesi
2. Sistemin performansini artirmak igin tespit edilen kisitlarin etkin bir sekilde
yonetilmesi
3. Tiim sistemin birinci asamada belirlenen kisita odaklanmasi
4. Sistemin performansini artirmak i¢in kisitin ortadan kaldirilmasi
5. Dérdiincii asamada kisit ortadan kaldirildiktan sonra birinci agsamaya doniilerek
adimlarin tekrar uygulanmasi
Bu dongii siirekli devam etmektedir. Clinkii KT siirekli gelismeyi hedef alan bir
yaklagimdir. Dongii uygulanip bir kisit ortadan kalktiktan sonra yeni bir kisit bulunup
dongii yeniden isler.
Bu makalede 2005-2016 yillar1 arasinda KT konusunda Tiirkiye’de yapilan
caligmalar  incelenmistir. Devaminda bu makalelerle ilgili istatistikler
degerlendirilmistir.

2. Tiirkiye’de Kisitlar Teorisi Konusunda Yayimlanan Makaleler

2005-2016 yillar1 arasinda Tiirkiyede yayimlanan dergilerde KT konusunda yapilan 31
makaleye ulasilmistir. Bu makaleler Acarindex, Asosindeks ve Arastirmax ve EBSCO
kaynaklarindan elde edilmistir.

Bu makaleler incelendiginde bes gruba ayrildig1 goriillmiistiir.

1. KT felsefesini agiklayan ¢aligmalar,

2. KT’ne dayali bir yonetim muhasebesi yontemi olan katki muhasebesi ile
geleneksel muhasebe sistemlerini ve diger yonetim sistemlerini karsilastiran
caligmalar,
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3. KT disiince siireglerinin kullanildig: ¢aligmalar,
4. Uriin karmasinin belirlenmesine yonelik ¢alismalar,
5. Bes odaklanma adiminin uygulamalarini agiklayan ¢aligmalar

2.1.Kisitlar Teorisi Felsefesini Acikkayan Calismalar

Biiylikyllmaz ve Giirkan (2009) KT nin teorik yapisi ortaya koyarak konuya iligkin
temel kavramlar incelemislerdir. Ayrica diger yonetim yaklagimlar ile karsilagtirmaya
gitmeden teorinin isletmelere sagladigi yenilikleri ve faydalari ortaya koymuslardir. Bu
amacla KT’ye iligkin literatiirde yer alan calismalar1 inceleyerek teorinin, amaglara
ulagilmasini engelleyen sorunlarin belirlenmesi ve ortadan kaldirilmasinda klasik
yaklagimlara gore daha etkili ¢dziimler sundugunu belirtmislerdir.

Tastan ve Demircioglu ( 2014), isletme karliligin1 artirmak amaciyla kullanilan
yontemlerden biri olan KT diisiinme siireglerini etrafli bir sekilde ortaya koymak i¢in
diistinme siiregleri ve araglarint detayli bir sekilde agiklamaya ¢aligmislardir.

2.2. KT’ye Dayanan Katki Muhasebesi ile Geleneksel Muhasebe Sistemlerini ve Diger
Yonetim Sistemleri ile Karsilastiran Calismalar

Atmaca ve Tezi (2007), stratejik maliyet yonetimi agisindan KT ve tam zamaninda
tiretim yaklagimlarini incelemis ve karsilastirmislardir. Bu yontemlerin farkli yonleri ve
benzerlikleri {izerinde durarak hesap akislarina iligkin agiklamalar yapmislardir.

Erol (2008), KT’ ninn stratejik maliyet yonetiminde arag olarak kullanilmasini
incelemistir.

Utku ve Ersoy (2008) yaptiklart ¢alismada KT ve siire¢ katki muhasebesini
aciklayarak, KT ve siire¢ katki muhasebesinin geleneksel maliyet yontemleri (tam-
degisken) ile faaliyet tabanli maliyetleme yontemi ve stratejik maliyet yontemi ile
karsilagtirarak aradaki benzerlikleri ve farkliliklar1 ortaya koymuglardir.

Demircioglu vd. (2010), KT nin; tam ve degisken maliyet sistemi, faaliyete dayali
maliyet sistemi, tam zamaninda iiretim sistemi ve toplam kalite yonetimi arasindaki
iligkisini incelemislerdir.

Kaygusuz (2011) kisitlarin isletmenin performansini nasil etkilediklerini incelemis,
kisitlarin igletme performansi {izerindeki etkilerini gostergeler yardimiyla agiklamaya
calismistir.  Ozellikle maliyet-hacim-kar analizine odaklanmus, bir dogrusal
programlama modeli olusturarak kisit ortaminda maliyet-hacim-kar analizleri ve ilgili
gostergeleri incelemistir.

Akbulut ve Ertan (2015)KT ve Katki Muhasebesi'nin (KM) ortaya koymus oldugu
ilkeler ¢ercevesinde, Zonguldak ilinde faaliyet gdsteren bir otel isletmesinde kisitlarin
tespit edilmesi ve kisitin ortadan kaldirilmasiyla bu durumun isletmenin kar tizerindeki
etkilerinin incelenmesine yonelik olarak bir drnek olay ¢alismast yapilmistir. Yapilan
calismada, otel igletmesi Ekim 2013-Eyliil 2014 déneminde incelenmis ve isletmedeki
kisitin piyasa kisit1 oldugu tespit edilmistir. Piyasa kisitina yonelik olarak, isletmenin tur
acentalartyla yapacagi yeni anlagmalarin satiglarim %10 artiracagi ongoriierek, aylik
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katki paylarimin hesaplanmasi ve Katki Muhasebesi'ne (KM) gore hazirlanmis gelir
tablosuna gore, isletmenin katki payinda ve karinda bir artis oldugu tespit edilmistir

Demircioglu ve Demircioglu (2016), isletme karliliginin arttirilmasinda 6nemli olan
iiretme-satin alma kararlarinda, faaliyete dayali maliyet sistemi ve KT yi kullanmak ve
elde edilen karlilik sonucunu geleneksel yontemle belirlenen karlilik sonucu ile
kargilagtirmay1 hedeflemislerdir. Bu amacgla 6rnek bir isletmede {iiretme-satin alma
kararlart icin dogrusal programlama modeli ile faaliyete dayali maliyet sistemi ve
kisitlar teorisi igin ayr1 ayrt modeller gelistirilmis, elde edilen karlilik sonuclari
geleneksel sistem karlilik sonucu ile kargilagtirilmiglardir.

2.3.Kisitlar Teorisi Diisiince Siireclerinin Kullanmildigi Calismalar

Akman ve Karako¢ (2005), yazilim gelistirme siirecinin performasini iyilestirmek,
etkinligini ve hizin1 olumsuz yonde etkileyen engellerin tespiti ve ortadan kaldirilmasi
icin KT diisiince siireclerinden faydalanmiglardir.

Sadi¢ vd, (2006), petrol ve petrol {iriinlerinin dagitim siirecini gelistirmek amaciyla
KT’den yararlanmislar. Petrol ve petrol iriinleri dagitim siirecini inceleyerek, ithalat
stirecini de kapsayacak sekilde bu siireci kisaltmaya yonelik onerileri mantik agaglarini
kullanarak gelistirmislerdir.

Kincal (2007), makalenin olusturulma siirecinde pek ¢ok kisit mevcut oldugundan
dolay1 bu siireci KT disiince siiregleri ile incelemistir. Makale yazim siireci haritasini
olusturmak i¢in Gelecekteki Gergeklik Agaci teknigini, bu haritanin adim adim siirece
doniistiiriilmesinde Gegis Agaci teknigini kullanmustir.

Incekirik (2007), Tiirkiye'nin AB’ ye giris siirecinin CRD y&ntemi kullanilarak
yorumlanmasini amaglayarak, catigan fikirlerin olugturdugu gereksinimler belirlenerek
bu gereksinimlerin olusturdugu ortak amag¢ tepit edilmistir. Diislince Siirecleri
tekniklerinden Catigma Coziim Diyagrami kullanilarak, her ok igin varsayimlar
gelistirilerek zayif ya da gegersiz olan varsayimlar1 kirmak igin fikirler (eklemeler)
olusturmus ve en iyi eklemeyi segerek ¢oziime ulagsmustir.

Dalan ve Yaralioglu (2009), organizasyonlarda iist diizey yoneticilerin karar
stireglerinde bilisim sistemlerinden faydalanma problemleri i¢in KT yaklagimi’nin
“Mevcut Gergekler Agact” teknigi ile yenilikgi bir ¢6ziim Onerisi gelistirmiglerdir.

Akman ve Ural (2011) KT nin diigiince siireglerinin bir sirketin yerel alan aginin
internet baglantisinda giivenligin saglanmasinda dar bogazlarin tespiti, giderilmesi ve
performansinin artirilmasinda nasil kullanilacagini gostermislerdir. Bu amacla mevcut
gerceklik agacini darbogazlarin tespitinde kullanmilar, darbogazlarin giderilmesine
yonelik  ¢0ziim  Onerilerinin  gelistirilmesinde  buharlagsan  bulut  yontemini
kullanmiglardir.

Akman vd (2011) Tiirkiye’de hidrojen yakitli araglarin yayginlagsmasini engelleyici
darbogazlarin tespiti, yonetilmesi ve giderilmesi i¢in KT diisiince siireclerini
kullanmiglardir. Bu amagla, Mevcut Gergeklik Agaci, Buharlagan Bulut ve Gelecek
Gergeklik Agaci tekniklerini kullanmiglardir.

Aytekin vd (2012) kurumsal bir yap1 i¢inde i¢ miisterinin kurum ig¢i iletisimini
saglayan talep sistemlerinde darbogazlarin tespiti, giderilmesi ve i¢c miisteri
memnuniyetinin artirilmasi i¢in KT diislince siireglerinden yararlanmiglardir. Kok
problemlerin tespitinde mevcut gerceklik agaci yontemini, uygulanabilir ¢oziimler
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gelistirilmesinde buharlagan bulut teknigini ve ¢6ziimiin uygulanmasinda da gelecek
gerceklik agaci teknigini kullanmislardir.

Oner ve Sahbaz, (2013) kimyasal iiretim siirecine sahip bir isletmenin yapisimin
iyilestirilmesi ve kurumsal bir yapiya donistiriilmesi g¢abalarinda KT diisiince
siireglerini kullanmislardir. Oncelikle istenmeyen etkileri aciklamislar, kok nedenlerin
tespiti i¢in mevcut gergeklik agacini, istenmeyen etkilerin arzulanan etkilere nasil
doniistiiriilecegi icin  gelecek gergeklik agacini, Onerilen ¢oziirnlerin uygulamaya
konmasinda da gegis agacini kullanmuslardir.

Tastan ve Demircioglu (2015) bir otel isletmesinde diisiince siiregleri araglari ile
kalite maliyetlerini birlikte kullanilarak isletme karliligina etkisini arastirmiglardir.
Oncelikle isletmenin mevcut durumunu ortaya koymak i¢in KT diisiince siirecleri
araglarint kullanarak kisitlar1  tespit etmislerdir. Daha sonra bu kisitlarin kalite
maliyetleri PAF modeli ile yonetilmesi sonucu isletmenin karliligindaki degisimi
belirlemeye ¢alismislardir

2.4.Uriin Karmasinin Belirlenmesine Yonelik Calismalar

Unal vd. (2005), iiretim konusu insaat tespit elemanlar1, profil sistemleri olan bir iiretim
isletmesinde tanimlayici ve kesifsel olay calismalari sonucunda KT nin bes odaklanma
adimin1 uygulayarak ve katki muhasebesi yaklasimindan faydalanarak optimum {iriin
karmasint belirlemisler. Ayn1 zamanda firmanin tiretim siirecinde mevcut kapasite
kisitinin giderilmesinin firma karina etkisini ortaya koymuslardir.

Kaygusuz (2005), KT nin uygulama adimlarini ve performans dlgiitlerini detayli bir
sekilde inceleyerek KT'nin iiriin karmasi belirlenmesinde nasil kullanilacagini teorik bir
ornek yardimiyla gostermistir.

Kaygusuz (2006) iiretim veya satin alma kararinin verilmesi ile ilgili olarak klasik
maliyet analizi ve KT yoOntemlerini karsilastirmali olarak incelemis ve {iriin karmasi
karar aliminda KT'nin nasil kullanilacagini gdsteren Balakrishhan ve Cheng (2005)
tarafindan gelistirilen 6rnek iizerinden incelemistir.

Unal vd. (2006), firmalarin karhiliklarmi arttirabilmek igin {iriin  karmasi
kararlarinin 6nemini vurgulamiglardir. Dogru iiriin karmast karar aliminda KT ve
faaliyete dayali maliyet sistemini entegre ederek bir tamsayili programlama modeli
gelistirmislerdir. Bu modeli bir 6rnek ile gostermislerdir

Ekergil (2008) birlesik mamullerin her biri ve onun yan ve ek mamulleri arasinda
ardisik tretim Ozellikleri ve birlesik mamuliin ortak bir {iretim siirecinden gegme
zorunluluguna uygun bir algoritmanin gelistirilmesi ig¢in KT'ni géz Oniinde
bulundurarak en uygun birlesik, ek ve yan mamul karmasi1 belirlenmesine yonelik bir
algoritma gelistirmistir.

Kirli ve Kayali (2010) stratejik maliyet yonetimi ve KT’yi kavramsal olarak
ayrintili bir sekilde inceledikten sonra, hipotetik bir drnek {izerinden iiriin karmasi
belirlenmesinde kapasite kisitinin etkin olarak yonetiminin isletme karliligina etkisi,
kisitlar teorisi ve geleneksel katki payr yaklasimlariyla karsilastirmali olarak
incelemislerdir.

Utku vd. (2011), bir kimya isletmesinde triin karmasi kararlarinin belirlenmesi
lizerine bir uygulama yaparak bu iiriin karmasi kararlarinin karlilig1 nasil etkiledigi;
kisitlar teorisinin siire¢ katki muhasebesi yaklagiminin, degisken maliyet yonteminin
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katki pay1 ile tam maliyet yonteminin birim kar yaklasimlariyla karsilagtiriimasi
yontemi ile detayli bir sekilde incelemislerdir.

Kaplan ve Kasapoglu (2013) tarafindan yapilan ¢alismada, kimya sektoriinde
iiretim yapan bir firmanin ¢oklu darbogaz problemlerinde, kisitlarin etkililigi azalttig
durumlar, 6rnek alinan veriler {lizerinde gosterilmistir. KT geleneksel algoritmasi ile
bunun {izerine diizenlenmis olan diizeltilmis algoritma, firma verilerine uygulanarak
her birinin dezavantajlart goézlemlenmis, optimum sonuca ulagan algoritma tespit
edilmis ve bu algoritmanin etkililigi sunulmustur. Son olarak gelistirilen algoritma ile
Tamsayili Dogrusal Programlama s6z konusu oOrnek iizerinde birbirleriyle
karsilastirilmistir.

2.5.Kisutlar Teorisi Bes Odaklanma Adimi

Tekin ve Sahin (2014), PVC {iretim isletmesinde calisanlarin motivasyonunu kisitlayan
ve isletmenin basarisini olumsuz yonde etkileyen motivasyon kisit faktoriiniin
belirlenmesi ve iyilestirilebilmesi i¢cin KT’ ni uygulamislardir. Bu amagla bir anket
caligmasi yaparak sonuglarini SPSS istatistik programu ile degerlendirmislerdir.

Yikeii veYiksel (2015), KT kavrami iizerinde durarak hastane isletmeleri
acisindan bu ydnetim anlayisinin uygulanabilirligi bir kamu hastanesi Ornegi ile
aciklanmiglardir. Bu amagla KT nin bes odaklanma adimini kullanmislardir.

Ayanoglu ve Sakar (2015) tarafindan yapilan ¢alismada bir kargo firmasinda
yasanan problemler belirlenmigtir. Her bir problem igin KT felsefesi kullanilarak
¢oziimler sunulmaya c¢alisilmistir. Bu amagla kisitlar teorisinin bes odaklanma
adimindan birincisi ile kargo firmasinin personel, arag, makine ve ekipman kisitlari
tanimlanmis, ikinci agamada bu kisitlar etkin olarak yonetilmis, son olarak bu kisitlar
ortadan kaldirilarak, firmanin yogun donemlerde ek talepleri karsilayabilmesi
saglanmustir.

Demircioglu ve Akkaya (2016), bes adim siirekli iyilestirme siirecini boya
sektoriinde faaliyet gosteren bir iiretim isletmesinin sentetik tiner {iretim siirecinde
uygulamiglar ve isletmenin karlilik durumu degerlendirmislerdir. Bunun igin bes adim
stirekli iyilestirme siireci kullanarak iretim sistemindeki kapasite kisith kaynag:
belirlemisler, devaminda kisith ortamda optimal iriin karmasi belirleyerek, kisitin
ortadan kaldirilmasi i¢in alternatif dneriler sunmuslardir

3. Tiirkiye’de Kisitlar Teorisi Konusunda Yayimlanan Makalelere Ait
Istatistikler

2005-2015 yillar1 arasinda Tiirkiyede yayimlanan dergilerde kisitlar teorisi konusunda
yapilan 31 makaleye ulasilmistir. Bu makalelerin yayimlandiklar1 dergilere ve yillara
gore dagilimi Tablo 1’de goriilmektedir. KT ile ilgili en ¢ok yaymlanan makale sayis1
2011 ve 2015 yillarina ait olup, bu yillarda 4’er makale yaymlanmstir.
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Tablo 1. Makalelerin Yayimlandiklar1 Dergilere ve Yillara Gére Dagilimi

Makaleler

2005
2006
2007

2008
2009
2010

2011

2012

2013

2014
2015

2016

[Toplam

Istanbul Ticaret Univ. Fen Bilimleri

Dergisi

Ankara Univ. SBF Dergisi

Journal of Yasar University

Muhasebe Ve Finansman Dergisi

=

Cukurova Univ. SB Dergisi

Atatiirk Univ. 1B Dergisi

MMO Endiistri Mithendisligi Dergisi

MMO Miihendis Ve Makina Dergisi

Marmara Univ. Oneri Dergisi

Marmara Univ. 1IBF Dergisi

Ege Akademik Bakis

ZKU Sosyal Bilimler Dergisi

Selguk Univ. SBE Enstitiisii Dergisi

Organizasyon ve Yonetim Bil. Dergisi

Muhasebe ve Vergi Uyg. Dergisi

Mubhasebe Diinyasi

Muhasebe ve Denetime Bakis

Aksaray Universitesi IIBF Dergisi

Celal Bayar Univ. SBE Dergisi

Dogus Universitesi Dergisi

YonetimBilimi Dergisi

Eskisehir Osmangazi Univ.IIBF Dergisi

Mustafa Kemal Univ. SBE Dergisi

1

o Ll e el Y G e G G L e e DY G G G G DS B A Y DS S

Toplam

3

3

3

3

2

2

4

1

2

2

4

2

w
[uy

Bu makalelerin yaymlandiklar1 dergilere gore dagilimi Sekil 1’ de goriilmektedir.
En ¢ok makale Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Dergisinde yayimlanmistir. Bu
dergide 2005-2016 yillar1 arasinda kisitlar teorisi ile ilgili 4 adet makale yayimlanmustr.
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Sekil 1. Makalelerin Yayinlandiklar1 Dergilere Gore Dagilimi

er adet makale yayimlanmigtir.

)

Bu makalelerin yayinlamdiklari yillara gére dagilimi Sekil 2°de goriilmektedir. KT
konusunda en ¢ok makale 2011 ve 2015 yillarinda yayimmlanmistir. 2011 ve 2015

yillarinda 4
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Sekil 2.Makalelerin Yayimlandiklar1 Yillara Goére Dagilimu

Tiirkiyedeki literatiir incelendiginde KT konusunda yayimlanan makalelerin bes
grupta toplandig1 goriilmektedir. Birinci gruptakiler KT ne dayali katki muhasebesi ile
geleneksel muhasebe sistemlerini karsilastirmaktadirlar. Ikinci gruptaki makaleler
diisiince siireclerinin ¢esitli sektdrlerde uygulanmas: seklindedir. Uciincii gruptaki
caligmalar iirtin karmasi belirlenmesine yoneliktir. Dordiincii gruptaki ¢aligmalar kisitlar

teorisi metodolojisini agiklayan ¢aligmalardir.
Tablo 2’de ve Sekil 3’de goriilmektedir.

Makalelerin konularina gore dagilimi
En ¢ok calismanin diisiince siiregleri

kullanilarak yapildig1 goriilmektedir. Diigiince siirecleri konusunda 10 adet calisma

yapilmistir.
Tablo 2. Makalelerin Konularinda Goére Dagilimi

Konu Sayr | Yazarlar

KT’ne dayali katki muhasebesi 7 Atmaca ve Terzi (2007), Erol (2008),

ile geleneksel muhasebe Utku ve Ersoy (2008), Demircioglu vd.

sistemlerini karsilagtiran (2010), Kaygusuz (2011), Akbulut ve

calismalar Ertan (2015), Demircioglu ve
Demircioglu (2016)

Kisitlar  teorisi distince | 10 | Akman ve Karakog¢ (2005), Sadig vd

slireglerinin kullanildig (2006), Kincal (2007), Incekirik (2007),

calismalar Dalan ve Yaralioglu (2009), Akman vd.
(2011), Akman ve Ural (2011) Aytekin
vd. (2012), Oner ve Sahbaz, (2013),
Tastan ve Demircioglu (2014)

Uriin karmasinin belirlenmesine 8 Unal vd. (2005), Kaygusuz (2005),

yonelik ¢aligmalar Kaygusuz (2006), Unal vd. (2006),
Ekergil (2008), Kirli ve Kayali (2010),
Utku vd (2011), Kaplan ve Kasapoglu,
(2013)

Kisttlar teorisi felsefesi 2 Biiyiikyllmaz ve Giirkan, (2009), Tastan

276




C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 2, 2017, Sayfa 268-282

ve Demircioglu (2015)

Bes odaklanma adimi 4 Tekin ve Sahin, (2014), Yikeii ve Yiiksel
(2015), Ayanoglu ve Sakar (2015),
Demircioglu ve Akkaya (2016)

12 10

12 g ,

6 I

4 2

: N

0 . . . —
Diisiince Uriin Karmasi Katki Bes odaklanma KT Felsefesi
Siiregleri muhasebesi Adimi

Sekil 3. Makalelerin Konularinda Gére Dagilinu

Makalelerde yapilan uygulamalarin sektorlere gore dagilimi Tablo 3’de ve Sekil
4’de goriilmektedir. Makalelerin ¢ogunlugunda, 10 tanesi, kisitlar teorisinin
uygulamalari olarak gelistirilmis 6rnekler iizerinde gosterilmistir. Gergek uygulamalarin
sayist 18’dir. Bu uygulamalarin 8’1 hizmet sektoriinde, 10’i imalat sektoriinde
gerceklestirilmistir.
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Tablo 3. Makalelerin Uygulandiklart Sektérlere Gore Dagilimi

'Yazilim

Dagitim ve Lojistik

Akademik

Bilisim/ Bilgi Tekn.

Gida

Otomotiv

Hipotetik Uygulama

Teorik

Kimya

PVC uretimi

Turizm
Saglik

imalat

Unal (2005)

|Profil Uretimi

Akman ve Karakog

(2005)

X

Hizmet

Kaygusuz (2005)

Kaygusuz (2006)

XX

Sadig vd. (2006)

Unal vd (2006)

Atmaca ve Terzi (2007)

Incekitik (2007)

XXX

Kincal (2007)

Ekergil (2008)

Erol (2008)

Uyku ve Ersoy (2008)

Dalan ve Yaraloglu
(2009)

Biiyiiky1lmaz ve Giirkan
(2009)

Demircioglu ve. (2010)

Kirl ve Kayali (2010)

Akman ve Ural (2011)

Akman vd. (2011)

Kaygusuz (2011)

Utku vd (2011)

Aytekin vd. (2012)

Kaplan ve Kasapoglu
(2013)

Oner ve Sahbaz (2013)

Tastan ve Demircioglu
(2014)

Tekin ve Sahin (2014)

Ayanoglu ve  Sakar
(2015)

Akbulut ve Ertan (2015)
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Tastan ve Demircioglu
(2015)

X

Yiikeii ve Yiiksel (2015)
Demircioglu ve X
Demircioglu (2016)

Demircioglu ve Akkaya
(2016)

Toplam

10

Sekil 4. Makalelerin Sektorlere Gore Dagilimi

4. Sonug

Kisitlar teorisi isletmenin tamaminda kisitlarin tanimlanmast ve bu kisitlar1 ortadan
kaldiracak bir planin gelistirilmesi i¢in etkin, sistematik bir yaklagim saglar. Ayrica
isletmenin “simdi ve gelecekte para kazanma” hedefine ulagmasinin yolunu gosteren
global bir sistem metodolojisi de saglamaktadir.

Bu c¢alisma ile Tirkiye’de kisitlar teorisi konusunda yayimlanan makaleler
incelenerek, bu konuda Tiirkiye literatiiriiniin durumu belirlenmeye ¢aligilmistir.

Bu makalede Tiirkiye’de 2005 ve 2016 yillar1 arasinda yayimlanan 31 makale
incelenmistir. Bu makalelerin 5 gruba ayrildig1 goriilmiistiir; KT felsefesini agiklayan
calismalar, KT katki muhasebesi ile geleneksel muhasebe sistemlerini ve diger yonetim
sistemleri ile karsilagtiran ¢alismalar, KT diisiince siire¢lerinin kullanildig1 ¢aligmalar,
Uriin  karmasmin belirlenmesine yonelik ¢alismalar, Bes odaklanma adimmin
uygulamalarini agiklayan ¢aligmalar.
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Bu calismaya dayanarak Tirkiye’de yapilan caligmalarda cogunlukla Kisitlar
Teorisinin Diisiince Siireclerinin kullanildigr goriilmektedir. 31 makaleden 10’unda
disiince siiregleri kullanilarak tanimlanan probleme ¢6ziim getirilmeye ¢aligilmistir. 31
makaleden 8‘inde iirliin karmasimin belirlenmesinde kisitlar teorisinin muhasebe
yaklagimi kullanilmistir. 31 makalenin 18’sinda gergek problemler incelenmistir. Bu
makalelerdeki uygulamalarin 8’1 hizmet sektoriinde, 10’u imalat sektoriinde
gerceklestirilmistir.

Kaynaklar

Akbulut, H. ve Ertan, S. (2015). Hizmet Sektorinde Kisitlar Teorisi Ve Katki
Muhasebesi: Bir Otel Isletmesinde Uygulama. Muhasebe ve Vergi Uygulamalari
Dergisi (MUVU) 8 (3), 243-270.

Akman G, ve Karakog, C. (2005). Yazilim Gelistirme Prosesinde Kisitlar Teorisi
Diisiince Siireglerinin Kullanilmasi. Istanbul Ticaret Universitesi Fen bilimleri
Dergisi, 4(7), 102-122.

Akman G., Ural, O. (2011). Sirket Yerel Alan Aglarmin Internet Baglantilarinda
Giivenligin Saglanmas1 Probleminin Kisitlar Teorisi Yaklasimiyla Incelenmesi.
MMO Endiistri Miihendisligi Dergisi, 22 (1), 4-32.

Akman, G. Dénmez M.A., ve Aladag, Z. (2011). Otomotiv Sektoriinde Hidrojen Yakith
Sistemlere Gegis Siirecinde Kisitlar Teorisi. MMO Miihendis ve Makina Dergisi,
52 (612),66-74.

Atmaca ,M, ve Terzi, S. (2007). Stratejik Maliyet Yonetimi Ac¢isindan Tam zamaninda
Uretim ile Kisitlar Teorisinin Karsilastirmali olarak Incelenmesi. Marmara
Universitesi [IBF Dergisi, 22(1), 293-309.

Ayanoglu, M. ve Sakar, M. (2015). Bir Kargo firmasinin ek taleplerinin karsilanmasi
i¢in Kisitlar Kurami Yaklasimi Uygulamasi. Isletme Bilimi Dergisi, 3(2), 19-38.

Aytekin, F.G.Yoriikoglu H. ve Akman G. (2012). Kisitlar Teorisi Yaklagimi ile
Kurumsal Bilgi Teknolojileri Talep Sistemlerinin Iyilestirilmesi. Organizasyon
ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 4 (2),39-49.

Biiyiikyillmaz, O. ve Giirkan, S. (2009). Siireglerde En Zayif Halkanin Bulunmast:
Kisitlar Teorisi. ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, 5(9), 177—-195.

Dalan, O. Ve Yaraliogllu, M. (2009). Organizasyonlarda Ust Diizey Y&neticilerin Karar
Siireclerinde Bilisim Sistemlerinden Faydalanma Problemleri Ve Kisitlar Teorisi
Yaklasimi fle Coziim Onerisi. Aksaray Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 1 (1), 57-72.

Demircioglu, E.N., Demircioglu, M, ve Kii¢iiksavag, N. (2010). Kisitlar Teorisinin
Diger Muhasebe ve Yoénetim Teknikleriyle iliskisi. Cukurova Universitesi IIBF
Dergisi, 14(1), 42-55.

Demircioglu, E.N., ve Demircioglu, M. (2016). Uretme-Satin Alma Kararlarinda
Faaliyete Dayali Maliyet Sistemi Ve Kisitlar Teorisi: Dogrusal Programlama ile
Ornek Uygulama. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
13 (33), 316-333.

Demircioglu, E.N., ve Akkaya, N. (2016). Kisitlar Teorisi 5 Adim Siirekli Tyilestirme
Siirecinin Boya Sektoriinde Uygulanmasi. Muhasebe Diinyas: , 18 (1), 269-295.

280



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 2, 2017, Sayfa 268-282

Ekergil, V. (2008). Kisitlar Teorisine Dayali En Uygun Birlesik ve Ek Mamul Karmast
Kararma lliskin Bir Algoritmanin Gelistirilmesi. Eskisehir Osmangazi
Universitesi [IBF Dergisi, 3(2), 85-111.

Erol, M. (2008). Kisitlar Teorisi ve Teorisinin Stratejik Maliyet Yonetiminde
Kullanilmasi. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 39 (Temmuz), 101-109.

Goldratt, E.M. and Cox , J. (2009). The Goal: A Process of Ongoing Improvement,
North Rivers Press 3rd ed.

Incekirik, A. (2007). Tiirkiye’nin Avrupa Birligine Giris Siirecinin Crd Yontemi Ile
Degerlendirilmesi. Ege Akademik Bakig, 7 (1), 279-387.

Kaplan, B. ve Akcay Kasapoglu, O. (2013). Uriin Karmas1 Optimizasyonu Kararlarinda
Kisitlar Teorisi Kullammu Ve Bir Uygulama. Marmara Universitesi Oneri
Dergisi, Temmuz, 45-58.

Kaygusuz, S. Y. (2005). Kusitlar Teorisi: Varsayimlar, Siire¢ ve Bir Uygulama. Ankara
Universitesi SBF Dergisi, 60(4), 133-156.

Kaygusuz, S.Y. (2006). Uretim Veya Satin Alma Kararlarinda Kisitlar Teorisi ve MS
EXCEL Office Programmin Birlikte Kullanilmasi. Atatiirk Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Dergisi, 20 (2), 161-177.

Kaygusuz, S. Y. (2011). Kisitlar Teorisi ve Maliyet Hacim Kar Analizi: Bir Calisma
Sayfas1 Modellemesi. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 52 (Ekim), 171-187.

Kincal, G.B. (2007). Bir Bilimsel Makalenin Olusturulma Siirecinde Kisitlar Teorisi:
Gelecekteki Gergekler Agaci Uygulamasi. Ege Akademik Bakis / Ege Academic
Review, 7(1) , 365-377.

Kirli, M. ve Kayali N. (2010). Stratejik Maliyet Yonetimi ve Kisitlar Teorisi : Bir
Uygulama. Celal Bayar Univesitesi S.BE Dergisi, 8 (2), 93-114.

Oner, M. ve Sahbaz, I. (2013). Imalat Isletmelerinde siire¢ gelistirme ve kurumsal
iyilestirme calismalarinda kisitlar teorisi diisiince siirec¢lerinin kullanimi bir
uygulama ornegi. Journal of Yasar University, 8 (32), 5465-5494.

Rahman, S. (1998). Theory of constraints: A review of the philosophy and its
applications. International Journal of Operations & Production Management,
18(4), 336-355.

Sadig, S., Ozdemir, D. ve Gozlii, S. (2006). Kisitlar Kurami Yaklasim ile Petrol thalat
ve Ulusallastirma Siirecinin lyilestirilmesi. Istanbul Ticaret Universitesi Fen
bilimleri Dergisi, 5(10), 99-118.

Simatupang, T.M., Wright, A.C. ve Sridharan, R. (2004). Applying the Theory of
constraints to Supply Chain collaboration. Supply Chain Management: An
International Journal 9(1), 57-70.

Tastan, E. ve Demircioglu, E.N. (2014). Kisitlar Teorisi Araglarindan Diigiinme
Siireglerinin Teorik Olarak Incelenmesi. Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, Cilt 23, Say1 1, 2014, 61-74.

Tastan, E. ve Demircioglu, E.N. (2015). Diisiinme Siireci Araglar1 Ve Kalite
Maliyetlerinin ~ Birlikte Kullanilmasi: Bir Otel Isletmesinde Uygulama.
Muhasebe ve Denetime Bakis, EKim, 97-108.

Tekin, M. ve Sahin, S. (2014). Kisitlar Teorisine Gore Sanayi Isletmelerinde
Calisanlarin Motivasyonu ve Isletme Basarisina Etkisi: PVC Uretim Isletmesi
Uzerine Bir Uygulama. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
Dr. Mehmet YILDIZ Ozel Sayisi, 209-223.

281



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 2, 2017, Sayfa 268-282

Tollington, T., (1998).ABC v TOC. Management Accounting, April.76(4).

Utku, B.D. ve Ersoy, A. (2008). Kisitlar Teorisi ve Siire¢ katki muhasebesinin ¢agdas
yonetim ve maliyet muhasebesi yontemleriyle karsilastirilmasi. Journal of Yasar
University, 11 (3), 1627-1661.

Utku, B.D., Ersoy A., ve Cengiz E. (2011). Comparison of the theory of constraints
with the traditional cost accounting methods in respect to product mix decisions.
Dogus Universitesi Dergisi, 12(2), 317-331.

Unal, EN. Tanis, V.N., Kiiciiksavas, N. (2005). Kisitlar Teorisi Ve Bir Uretim
Isletmesinde Uygulama. Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 14(2), 433-448.

Unal, E.N..Demircioglu, M., ve Kiigiiksavag, N. (2006). Optimal Uriin Karmasi
Belirlemede Faaliyete Dayali Maliyet Sistemi Ve Kisitlar Teorisi. Cukurova
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 15(2), 327-344.

Womack, B.ve Flowers, S. (1999). Improving system performance . a case in the
Application of the Theory of cosntarints. Journal of Healtcare Manegement,
(September/October), 397-405.

Yiikeii, S. ve Yiiksel, I. (2015). Hastane Isletmelerinde Kisitlar Teorisi Yaklasimi ve
Ornek Bir Uygulama. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 29
(3), 557-578.

282



