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Ozet

1920’li yillarda ortaya ¢ikan is doyumu ve 1970’li yillarda ortaya ¢ikan tiikenmislik gibi psikolojik kavramlar, giiniimiizde
calisan verimliligi agisindan is hayatinin 6nemli parametreleri haline gelmistir. Tiirkiye’de gayrisafi yurti¢i hasila
(GSYH)’nin yaklasik {igte birine ‘dogrudan’ etki eden imalat ve insaat sektdrlerinin, hizmet ettikleri alt sektdrler de
dikkate alindiginda, iilke ekonomisine katkilari cok daha fazladir. Insaat sektdriinde ihtiya¢ duyulan ekipman, techizat ve
makinelerin iiretimini imalat sektorii saglarken, insaat sektorii ise bu liretimin gerceklestirilecegi ve saklanacagi yapilarin
ingast ile ilgilenmektedir. Her iki sektdriin kendine 6zgii kosullari, ¢alisan verimliligi agisindan yonetimsel problemleri
beraberinde getirmektedir. Bu nedenle bu sektorlerin organizasyonlari igindeki ¢aligsanlarin tilkenmislik diizeylerinin ve
is doyumlarinin incelenmesi, 6nemli bir arastirma konusu olarak goriilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, insaat ve endiistri
miihendislerinin is doyumlarinin ve mesleki tilkenmislik diizeylerinin bagimsiz olarak incelenmesi ve kiyaslanmasidir.
Literatiirde, imalat ve insaat sektorleri agisindan bu tiir bir kiyaslamaya rastlanmamustir. Yapilan alan arastirmasi, endiistri
miihendislerinin mesleki tiikenmigliklerinin ingaat miihendislerine gore daha diigiikk ve is doyumlarinin daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Bunun nedeninin de sektorde kullanilan kurumsal kaynak planlamasi yazilimlarinin
yayginlagsmasi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Miihendislik Y6netimi, Is saglig1, Tiikenmislik, s doyumu, Yapi sektorii, Imalat sektorii.

Comparison of Burnout Level and Job Satisfaction in Construction and Manufacturing Industries

Abstract

Psychological concepts, such as job satisfaction that emerged in the 1920s and burnout that emerged in the 1970s, have
become significant parameters of work-life in terms of workforce productivity. In Turkey, the manufacturing and
construction industries directly affect one-third of the gross domestic product (GDP). Considering the sub-sectors, their
contribution to the national economy is much greater. While the manufacturing industry provides the production of
equipment and machinery required in the construction industry, the construction industry on the other hand is concerned
with the building of structures where this production will be carried out and stored. The unique conditions of both
industries cause managerial problems in terms of workforce productivity. For this reason, examining burnout levels and
job satisfaction of the employees in the organizations of these industries is seen as a significant research topic. The purpose
of this study is to independently examine and compare job satisfaction and professional burnout levels of civil and
industrial engineers. There is no such comparison in the literature in terms of the manufacturing and construction
industries. The performed field research conducted that industrial engineers' burnout level is lower and job satisfaction
level is higher than those of civil engineers. As a reason, it has been determined that the enterprise resource planning
(ERP) software used in manufacturing industry has become widespread.

Keywords: Engineering Management, Occupational health, Burnout, Job satisfaction, Construction industry,
Manufacturing industry.
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1. GIRisS

Organizasyonel olarak i akismin en Tstiindeki
yoneticiler ve igverenler, ¢aligan verimliliginin dnemini
idrak ettiklerinden bu yana, c¢alisan psikolojisi
organizasyonlar agisindan Onemli bir kriter olarak
goriilmektedir.  Calisanlarda  tiikenmeye ve s
doyumsuzluguna neden olan unsurlar incelendiginde,
stres kavraminin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir (Ertiirk
ve Kececioglu, 2012). 1920°1i yillarda ortaya ¢ikan is
doyumu ve 1970’li yillarda ortaya ¢ikan titkkenmiglik gibi
psikolojik kavramlar, glinlimiizde c¢alisan verimliligi
acisindan is hayatinin Onemli parametreleri haline
gelmigtir. Caligan bireylerin; duygusal yorgunluk, kisilik
kayb1 ve kisisel basarinin azalmasi sendromu,
tikenmiglik olarak tanimlanmaktadir (Maslach ve
Jackson, 1986). Tiikenmislik, bireyin yasam kalitesini
azaltarak gerek aile hayati, gerekse is hayati tizerinde
negatif bir etki yaratabilir (Hellesoy vd., 2000). Bu
noktada tiikenmislik, mesleki bir tehlike olarak ele
alinmaktadir. Is doyumu ise ¢alisma psikolojisinde
yaygin olarak kullanilan bir kavram olup; kisaca
calisanlarin ¢alisma hayatindan aldig1 zevk, mutluluk ve
tatmin olarak tanimlanabilir (Hayran ve Aksayan, 1991;
Keser, 2005). Dolayisiyla isinden memnun olan
¢alisanlarin is doyumlar1 yiiksek, tersi durumda diisik
olmalidir. Is doyumu birgok kisisel, drgiitsel ve cevresel
faktorlerden etkilenebilmektedir. Calisanlarin
performanslarinin  artirilmast  i¢in iy doyumlarmnin
artirtlmasi ve tilkenmiglik diizeylerinin en aza indirilmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in de ¢aliganlarin is doyumlari
ve tikenmislik diizeylerinin Ol¢iilmesi gerekmektedir.
Endiistri  mihendisligi ve ingaat miihendisligi
ilkemizdeki saygin iki miihendislik dalidir. Endistri
mithendisleri genellikle imalat sektoriinde, ingaat
mithendisleri de insaat sekt6riinde ¢alismaktadirlar. Bu
calismada, Kayseri ilinde calisan endiistri ve insaat
miihendislerinin is doyumu ve tiikenmis diizeylerinin
belirlenmesi ve iki miithendislik dalinin bu perspektifte
birbirleri ile karsilastirilmasi amaglanmustir. Imalat ve
insaat sektorleri, Tirk ekonomisinin dncii sektorlerinden
olup, gayrisafi yurti¢i hasila (GSYH) kapsaminda 6nemli
yer tutmaktadirlar. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
verilerine gore, GSYH’nin faaliyet kollarina gore
dagilimi, Sekil 1°de sunulmustur (Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, 2017).
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Sekil 1. GSYH’nin iktisadi faaliyet kollarina (A21) gore
dagilimi

En giincel veri olarak, 2017 yilinda vergi ve
siibvansiyonlar hari¢ tutuldugunda; tarim, ormancilik ve
balik¢ilik  sektoriinlin - GSYH pay1  %6,9,
sektoriiniin pay1 %23,2, ingaat sektoriiniin pay1 %9,7 ve
hizmetler sektoriiniin pay1 %60,2 olarak ifade edilebilir.
GSYH’nin yaklagik fiigte birine ‘dogrudan’ etki eden
imalat ve insaat sektérlerinin, hizmet ettikleri alt
sektorler de dikkate alindiginda, iilke ekonomisine
katkilar1 ¢ok daha fazladir. Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)
imalat sektdrli raporuna gore; TR72 bolgesi (Kayseri,
Sivas, Yozgat) kapsaminda 5.301 is yeri bulunmakta
olup, 74.237’si erkek ve 8.117°si kadin olmak {iizere
toplam 82.354 calisan bulunmaktadir (Tiirkiye Is
Kurumu, 2017a). ISKUR insaat sektdrii raporuna gore
ise; TR72 bolgesi (Kayseri, Sivas, Yozgat) kapsaminda
4.118 is yeri bulunmakta olup, 25.8651 erkek ve 2.357’si
kadin olmak tizere toplam 28.222 calisan bulunmaktadir
(Tiirkiye Is Kurumu, 2017b). TR72 bélgesinde, Orta
Anadolu Kalkinma Ajansi (ORAN) tarafindan hazirlanan
2014-2023 bolge planina gore; birinci dncelik olan “Ar-
Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi’nin ardindan ikinci
oncelik olarak “Imalat Sanayinin Gelistirilmesi”
gosterilmistir (Orta Anadolu Kalkinma Ajansi, 2014).
Uciincii  6ncelik olarak ise “Hizmetler Sektdriiniin
Gelistirilmesi” adi  altinda  insaat  sektdriiniin
gelistirilmesi ~ hedeflenmektedir.  Bolgede  ingaat
sektoriiniin  6n plana ¢iktigi,
biiyiikliik agisindan Tiirkiye genelinde orta kategoride
bulundugu ifade edilmektedir. Mevcut istatistiksel
veriler ve beklentiler, imalat ve ingaat sektorlerinin TR72
bolgesi ve dolayisiyla Tiirkiye agisindan 6nemini ortaya
koymaktadir.

sanayi

imalat sanayinin ise

Calisanlarin  tiikkenmiglik diizeyleri ile is doyumlar
arasindaki iliski, Tiirkiye’de o6zellikle 1990°lu yillarda
ilgi cekmeye baslayarak, giiniimiizde kadar bir¢ok farkli
meslek alaninda yapilan caligmalarda yer bulmustur.
Konu ile ilgili olarak yapilan calismalar, bu noktada
imalat ve ingaat endiistrileri i¢in ayr1 ayri ele alinmistir.
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Imalat sektériinde dogrudan endiistri miihendislerinin is
doyumu ve tikenmiglik diizeyi ile ilgili calismaya
rastlanilmamigstir. Bununla birlikte dogrudan endiistri
miihendisleri ile yapilmig bir anket ¢alismas1 mevcuttur.
Erginel vd. (2016) “Tiirkiye’de Endiistri Miihendisligi
Meslegine  Bilimsel Agidan Bir Bakig” adli
caligmalarinda, Tiirkiye’de c¢aligan 435  endiistri
miihendisinin mevcut durumlarimi ortaya koymak ve bu
meslegin gelecegi hakkindaki diisiincelerini yansitmay1
amacglamislardir. Ucar ve Isleyen (2019) Tiirkiye’de
endiistri miihendisligi egitimi veren iiniversitelerin
degerlendirilmesi ve karsilagtirilmast amaciyla mezun
goriiglerine dayali bir anket caligmasi
gerceklestirmislerdir. Is doyumu ve tiikenmislik diizeyini
dogrudan etkileyen faktorlerden birisi de kullanilan
kurumsal kaynak planlamasi yazilimlaridir. Bu
yazilimlar, c¢alisanlarin dogru ve hizli sekilde karar
almalarini saglamakta ve zaman tasarrufu saglamaktadir.
Bu durum, c¢alisanlarin tiikenmis diizeyleri iizerinde
olumlu bir etki yaratmaktadir. Ayrica, is doyumunu da
Bayko¢’un  (2006)
caligmalarinda, kurumsal kaynak planlamasmin (KKP)
isletmelerdeki  igleyisi  bir yardimi  ile
degerlendirilmistir. Erginel vd. (2016) calismasinda da
endiistri miihendislerinin kurumsal kaynak planlamasi
yazilimlarin1 ~ kullanabilmelerinin ~ gerektigi  ifade
edilmistir. Buna benzer bir sonug, Ugar ve Isleyen’in
(2019) caligmasinda da ortaya konulmustur. Mevcut
calismaya benzer sekilde, belirli bir ilde is doyumu

artirmaktadir. Karadede ve

anket

lizerine yogunlasmis c¢aligmaya, Cakict vd. (2013)’nin
Aksaray ili gerceklestirmis
olduklar1 ¢alisma &rnek Anket
calismasi 482 miihendis ve 1936 is¢iye uygulanmstir.
Tikenmislik diizeyi ve is doyumu iizerinde; galisilan
yerin ergonomik konforunun da etkisi bulunmaktadir.
Ozkan ve Kahya’nin 2017 yilinda gergeklestirdikleri
calismada, ofis ¢alisanlarinin hissettikleri rahatsizliklar
anket calismasiyla tespit edilmistir. Sektorel bazda is
doyumu iizerine yapilan bir diger ¢alisma ise Tirkoglu

otomotiv  sektoriinde

olarak wverilebilir.

ve Yurdakul’un 2017 yilinda mobilya sektdriinde yapmis
olduklar1 ¢aligmadir. Bu calismada yazarlar, mobilya
sektorii ¢alisanlarinin i doyumu ile is performanslar
arasindaki iliskiyi incelemis olup, is doyumu ile is
performansinin ¢alisanlarin bazi1 demografik dzelliklere
gore farklilik gosterip gostermedigini  belirlemeyi
amaclamiglardir.

Insaat sektoriinii agisindan ise yapilan oncii ¢aligmada,
Ng vd. (2004), Hong Kong’da ¢alisan 120 ingaat isgisinin
demotivasyon kriterlerini ele alarak; malzeme eksikligi,
asir1 kalabalik c¢alisma alanlari, yeniden isleme vb.
nedenlerle kaybedilen toplam siirenin haftada 5,1 ila 13,6
adam-saat arasinda degistigini tespit etmislerdir. Tirkiye
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orijinli caligmalarda ise; Tantekin Celik ve Laptali Oral
(2013), 482 mimar ve 440 insaat miihendisinin kisilik
ozellikleri, i3 doyumu, meslege baglilik ve Orgiitsel
baglilik diizeylerini ele aldiklar1 g¢aligmada, kamuda
calisanlarin 6zel sektor ¢alisanlarina gore daha uyumlu
kisilik yapisi sergiledigini, ¢aliganlarin organizasyonel
kazanimlarinin beklentilerini orta diizeyde karsiladigim
ve meslege bagliliklarmin yiiksek oldugunu tespit
etmislerdir. Giimiigburun Ayalp ve Arslan (2017), 6zel
sektorde calisan 118 insaat miihendisini demotive eden
faktorler kapsaminda yaptiklari calismada;
demotivasyon kriterlerinin kadin insaat miihendislerini
erkeklerden daha ¢ok etkiledigini, rekabet, hizmet igi
egitim ve kariyer gelistirme imkanlarinin yetersizligi gibi
konular1 bekar miihendislerin evli olanlara gore daha
fazla 6nemsediklerini, demotivasyon kriterinin ¢aligan
pozisyonundaki  ingaat  miihendislerini
pozisyonundakilere gore daha cok etkiledigini tespit
etmiglerdir. Demir (2018), ingaat sektoriinde ¢alisan 161

yonetici

is¢inin iy doyumu diizeyi ile is gilivenligi algilar
arasindaki iliskiyi inceledigi calismada, ingaat iscilerinin
is doyumu diizeyi ile is giivenligi algilar1 arasinda giiclii
bir iligki tespit edilemedigini ifade etmistir.

Tiirkiye’de imalat ve ingaat sektorlerinin yaninda, farkli
meslek gruplarindan ve kronolojik olarak; Avsaroglu vd.
(2005) 173 teknik 6gretmeni, Gengay (2007) 93 beden
egitimi Ogretmenini, Kargiin vd. (2012) 198 futbol
hakemini, Ertiirk ve Kegecioglu (2012) 224 smif ve
ortaokul o6gretmenini, Civici (2015) 148 mimari,
orneklem olarak dikkate alarak tiikkenmislik diizeyi ve is
doyumu temelli ¢aligmalar gergeklestirmislerdir. Diger
bir ifadeyle, tilkemizde tiikenmislik diizeyi ve is doyumu
kapsaminda bir¢ok farkli alanda ¢aligmalar yapilmistir.

Imalat sektorii; gerekli hammadde, malzeme, enerji ve
isgiicii kullanarak {iriinler iiretilmesi ile ilgilenir. Ingaat
sektorii ise ingaat hammadde ve malzemeleri kullanarak
ve bunlari iggiicii ile sekillendirerek insanlarin barmacagi
ve kullanacag: binalarm yapilmas: ile ilgilenir. Insaat
sektoriinde ihtiya¢ duyulan ekipman, teghizat ve
makinelerin iiretimini imalat sektorii saglarken, ingaat
sektoril ise bu liretimin gergeklestirilecegi ve saklanacagi
binalarin ingast ile ilgilenmektedir. Her iki sektdriin
kendine 6zgii kosullari, ¢alisan verimliligi agisindan
yonetimsel problemleri beraberinde getirmektedir. Bu
nedenle hiyerarsik organizasyon i¢indeki caligsanlarin
tikenmiglik  diizeylerinin ve i  doyumlarinin
incelenmesi, ilgili alanda 6nemli bir a¢i181 kapatabilecek

bir aragtirma konusu olarak goériilmektedir.

Bu c¢alismanin amaci, imalat ve insaat sektori

calisanlarinin i3 doyumu ve mesleki tikenmislik
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diizeyleri arasindaki iliskilerin bagimsiz  olarak
incelenmesi ve kiyaslanmasidir. Literatiirde, imalat ve
ingaat sektorleri acisindan bu tiir bir kiyaslamaya
rastlanmamigtir. Caligmanin uygulamasindan elde edilen
verilerin istatistiksel analizleri yapilarak is doyumu ve

mesleki  tiikenmislik  arasindaki iligkiler ortaya
¢ikarilmaya galistlmistir.
2. ANALiZ METODU
Tiikenmiglik  kavrami, ik kez 1974 yilinda

Freudenberger’in bir calismasi ile bilimsel literatiire
dahil olmustur (Freudenberger, 1974).
Freudenberger’den sonra, 1981 yilinda Maslach ve
Jackson, konuya iligkin ¢caligmalar1 daha 6teye tasiyarak,
tikenmiglige iligkin “Maslach Tiikenmislik Envanteri”
(MTE) adli bir odlgek gelistirmislerdir (Maslach ve
Jackson, 1981; Maslach, 2003). Freudenberger
tikenmigligin sadece ‘duygusal’ tiikkenmislik boyutunu
tanimlarken, Maslach ve Jackson MTE’yi ‘ii¢ boyutlu’
olarak ifade etmislerdir. MTE; duygusal tiikkenme,
duyarsizlasma ve kisisel basarida diigme hissi olarak {i¢
alt boyuttan ve toplam 22 maddeden olusmaktadir
(Yildiz, 2015).

Is doyumu kavrami, tiikenmislik kavramma gore
aragtirmacilara daha fazla 6lgek secenegi sunmaktadir.
Bilinen ilk ilk 6l¢ek olarak, Weiss vd. (1967) tarafindan
gelistirilen “Minnesota Is Tatmini Modeli” veya
“Minnesota Is Doyum Olgegi” (MIDO) kullanilmistir.
MIDO, baz1 kaynaklarda 15, bazi kaynaklarda 20
sorudan olugan besli likert tipinde kisa bir form olarak
tanimlanmustir (Kargiin vd., 2012; Filiz, 2014). MiDO;
i¢ tatmin, dig tatmin ve genel tatmin olmak tizere ig alt
boyuttan olusmaktadir. Olgegin giivenirlik ve gecerlik
calismas1 da, Hackman ve Oldham (1975) tarafindan
gergeklestirilmistir. Diger yandan is doyumu kapsaminda
Smith vd. (1969) tarafindan “Is Betimleme Olcegi”
(IBO) veya “Is Tamimlama Endeksi” (ITE) olarak
adlandirilan bir Olgek gelistirilmigtir. Buna gore, is
tatminini etkileyen ve ise iliskin Onemli O&zellikleri
gosteren; isin kendisi, licret, yiikselme firsati, yonetim ve
is arkadaglari olmak iizere bes farkli
tanimlanmistir (Luthans, 1994).

is boyutu

Literatiirde yer alan ¢aligmalarin hemen hemen
tamaminda, mesleki tilkenmiglik Maslach Tiikenmiglik
Envanteri ile ve is doyumu da MIDO veya IBO ile

belirlenmeye  ¢alisgilmigtir.  Bu  ¢alismada;  gerek
tikenmislik, gerekse is doyumu adia bagimsiz ve 6zgiin
bir Olgek  gelistirilmeye calhisilmistir.  Calisma

kapsaminda veri toplama yontemi olarak bilgi toplama
formundan (BTF) yararlanilmistir (Acar vd., 2019).
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Anket formu iki boliimden ve toplam 32 sorudan
olugmaktadir. Birinci boliimde, 12 soru ile katilimcilarin
demografik o6zellikleri belirlenmis olup, ikinci boliimde
besli likert olceginde (I: kesinlikle katilmiyorum, 5:
kesinlikle katilyyorum) hazirlanmig toplam 20 soru
bulunmaktadir.

Calismanin ana kiitlesi olarak, Kayseri ili kapsaminda,
imalat sektoriinde ¢alisan endiistri mithendisi ve ingaat
sektoriinde calisan ingaat miihendisi sayilart dogrudan
tespit edilememistir. Giris boliimiinde de ifade edildigi
tizere, TR72 bolgesi (Kayseri, Sivas, Yozgat)
kapsaminda imalat sektoriinde 82.354, insaat sektoriinde
28.222 c¢alisgan bulunmaktadir. Bu illerin niifus
yogunluklar1 (Kayseri %1,69, Sivas %0,79 ve Yozgat
%0,52) dikkate alindiginda, Kayseri ili i¢in ¢alismanin
sektoriinden 46.393, insaat
sektoriinden 15.899 calisan olusturmaktadir. Arastirma
teknikleri uygulanirken; 6rnekleme ve tam sayim olmak
tizere iki temel yol izlenir (Goziim, 2017). Calisma
kapsaminda tam sayim miimkiin olmadig1 i¢in 6rnekleme
yoluna gidilmistir. Calismanin 6rneklemini, Kayseri ili
imalat sektoriinde ¢alisan toplam 150 endiistri mithendisi

ana Kkiutlesini imalat

(%52) ve Kayseri ili ingaat sektoriinde ¢alisan toplam 137
insaat miithendisi (%48) olmak iizere toplam 287
miihendis olusturmaktadir. Katilimcilarin tamamindan,
Google Formlar iizerinde hazirlanan anket aracilig: ile
geri doniis alinmigtir. Anket formu, Ekim ve Aralik 2019
aylar1 arasinda, yaklasik ii¢ ay siireyle aktif kalmistir.
Endiistri miihendisleri igin ana kiitleden %95°lik
giivenilirlik smirlart igerisinde ve %7,99’luk hata pay1
ongoriilerek, belirlenen 6rneklem biyiikliigi 150 olarak
elde edilebilmektedir. Insaat miihendisleri icinse ana
kiitleden yine %95’lik giivenilirlik sinirlar icerisinde
ancak %8,34’lik hata payr Ongoriilerek, belirlenen
orneklem biiyiikligi 137 olarak elde edilmistir. Bunun
yanisira, literatiirde bir¢ok c¢alisma i¢in 30'dan biiyiik ve
500'den kiigiik 6rnek boyutlari uygun kabul edilmektedir
(Biiylikoztiirk vd., 2012).

3. ANALIZ

3.1. Demografik Ozellikler ve Tanimlayici
Istatistikler

Calismanim 6rneklemini olusturan ve Kayseri ili imalat
ve ingaat sektoriinde calismakta olan 150 endiistri
mithendisi ve 137 insaat miihendisine ait cinsiyet ve
medeni hal dagilimlar1 Tablo 1’de, diger demografik
ozellikler Sekil 2-9°da sunulmustur.
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Tablo 1. Katilimcilarin cinsiyetleri ve medeni halleri.

Endiistri Insaat
Miihendisi Miihendisi
Cinsiyet n % n %
Kadin 71 47 7 5
Erkek 79 53 130 95
Evli 57 38 91 66
Bekar 93 62 46 34
Insaat  miihendislerinin  biiyiik ¢ogunlugu evli
erkeklerden olusmaktadir. Ulkemizde miihendislik

alanlarina genel anlamda erkeklerin hakim oldugu
diisiiniilse de, drneklemini gogunlukla Kayseri OSB’de
¢alisanlarin olusturdugu endiistri mithendislerinin hemen
hemen yarist kadmlardan olusmaktadir. Ayrica bekar
endiistri mithendislerinin fazlalig1 géze carpmaktadir.

insaat - Egitim Diizeyi

2:1%

\

= lisans = yiiksek lisans = doktora

Endiistri - Egitim Diizeyi

0; 0%

—

= doktora

= lisans = yiiksek lisans

Sekil 2. Katilimcilarin egitim diizeyleri

Calismanin 6rneklemini ¢ogunlukla lisans mezunlar
olusturmaktadir. Endiistri miihendisi 06rnekleminde
doktorali ¢aligan bulunmamakta olup, bu sayr ingaat
miihendisi 6rnekleminde sadece ikidir.
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ingaat - Calisilan Sektor

3;2%

\

= Kamu = Ozel =Isveren

Endiistri- Calisilan Sektér

1:1%
0; 0%

=Kamu =QOzel =isveren

Sekil 3. Katilimcilarin ¢alistiklar: sektorler

Insaat miihendislerinin yarisindan fazlasi 6zel sektor
calisanidir. Endistri miihendislerinin ise bir igveren
disinda tamami 6zel sektor ¢alisanidir.

insaat - Cahsilan Yer

= Saha-Atolye = Ofis = Her Ikisi

Endiistri - Cahsilan Yer

= Her [kisi

= Saha-Atélye = Ofis

Sekil 4. Katilimcilarin ¢alistiklari yerler
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Ofiste calisan insaat mithendislerinin sayisi, santiyede
calisanlara oranla daha fazla olup, katilimer her ii¢ ingaat
mithendisinden birisi hem ofis hem santiyede
calismaktadir.  Endistri  miihendislerinin  biiytik
¢ogunlugu ise ofiste caligmaktadir. Bunun nedeni,
endiistri milhendislerinin bilyllk ¢ogunlugunun o6zel
sektorde {iretim planlama, AR-GE, kalite kontrol, satin
alma vb. departmanlarda caligma imkan: bulunmasi
olarak goriilmektedir.

insaat - Yas Dagilimlar:

6: 4% 6: 4%

= 18-24 =25-31 =32-38 =39-45 =46 ve iistil

Endiistri - Yas Dagilimlart

6:4%_2:1%

e Ty

= 18-24

= 25-31 =32-38 =39-45 =46 ve iistit

Sekil 5. Katilimcilarin yas dagilimlari

Insaat miihendislerinin biiyiik gogunlugu (%83), 25-38
yas arasindadir. Endiistri  miihendislerinin  biiyiik
cogunlugu (%77) ise 18-31 yas arasindadir. Endiistri
miihendisi 6rnekleminin ingaat miithendisi 6rneklemine
gore daha gen¢ miihendislerden olustugu gortilmektedir.
Bu durum, Tablo 1’de sunulan bekar endiistri miihendisi
sayisinin fazla olmasini da agiklayabilir.
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Insaat - Mesleki Tecriibe

10: 7%

<O O

= 1-3yil

= 4-6 yil

= 7-10y1l 11-15y1l = 16 ve tistil

Endiistri - Mesleki Tecriibe

3:2%

=1-3y1l

=4-6yil =7-10y1l =11-15y1l = 16 ve iistit

Sekil 6. Katilimcilarin mesleki tecriibeleri

Her ii¢ ingsaat miihendisinden birisi 7-10 yil mesleki
tecriitbeye sahiptir. 10 yil {izeri mesleki tecriibeye sahip
olan ve tecriibeli olarak adlandirilabilecek ingaat
miihendisleri ise drneklemin %22’sini olusturmaktadir.
Endiistri miihendislerinin yaklasgtk yarist 1-3  yil
tecriibeye sahip, yeni mezun statiisiindedir. 10 y1l {izeri
mesleki tecriibeye sahip endiistri miihendisleri,
orneklemin %10 unu olusturmaktadir. Bu durum, ingaat
miihendisi 6rnekleminin endiistri mithendisine gore daha
mesleki tecriibeye

uzun sureli

gostermektedir.

sahip oldugunu
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Ingaat - Aylik Gelir Diizeyi

3;2%

25:18%

= 3001-4000 aras1

= asgari licret ve altt = 2000-3000 arast

4001-5000 aras1 = 5001 ve tizeri

Endiistri - Ayhk Gelir Diizeyi
0; 0%

-

38;25%

= asgari licret ve alt1 = 2000-3000 aras1 ~ * 3001-4000 arast

4001-5000 aras1 = 5001 ve tizeri

Sekil 7. Katilimeilarin aylik gelir diizeyleri

Insaat  miihendislerinin ~ %57’si  ve  endiistri
miihendislerinin %41°i aylik 4.000 TL’nin tizerinde net
gelire sahiptir. Bunun yaninda, insaat miihendislerinin
%?25’inin ve endiistri mithendislerinin %32’sinin aylk
net geliri 3.000 TL’nin altindadir. Ayrica insaat
miithendislerinin gelir ortalamalarinin daha yiiksek
olmasi, endiistri mithendislerine gére daha fazla mesleki
tecriibeye sahip olmalart ile agiklanabilir.

isyerinin Sehir Merkezine Uzakhigi

120 100

101

100

30

60

40 35

24
.l B : :
0 2 2 — ||

20 km'ye kadar 20-40 km aras1 40 km'den fazla

sehir merkezinde

= Insaat Mithendisi ~ ® Endiistri Mithendisi

Sekil 8. Katilimcilarin is yerinin sehir merkezine
uzakligi
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Her 10 insaat miihendisinin sekizinin is yeri, sehir
merkezindedir. Her 10 endiistri miihendisinin yaklasik
yedisinin is yeri ise sehir merkezine 20 km’ye kadar
uzakliktadir. Endiistri miihendislerinin = ¢ogunlukla
Kayseri OSB’de caligtyor olmalari, bu farkliligin nedeni
olarak gosterilebilir.

i$yerine Ulasim Imkam
120

100

114
82
20
60
40 33 28
1 3 3 5

makam aract  servisile  sahsi aracile sirket araciile toplu tagima
ile ile

yaya olarak

= [nsaat Mithendisi = Endiistri Mithendisi

Sekil 9. Katilimcilarin ig yerine ulagim imkanlari

Insaat miihendislerinin yarisindan fazlas is yerine sahsi
aract ile gitmekte olup, bunu toplu tasima ve servis
izlemektedir. Her dort endiistri miithendisinin i¢ii ise is
yerine servis ile ulasmaktadir. Bunu, sahsi arag ve servis
izlemektedir.

in§aat Miihendisleri icin Mesleki Yazilim

Sekil 10. insaat miihendisleri i¢in mesleki yazilim

Kullanilan mesleki yazilim olarak, katilimct 134 ingaat
miihendisinden toplam 327 cevap alinmistir (Sekil 10).
Bunun nedeni; insaat sektoriinde yazilimlarin farkh
amaglara hizmet etmesidir. Ornegin; proje ¢izimi, statik
ve dinamik analiz, is programlama vb. amaglar igin
kullanilabilecek yazilimlar mevcuttur. Proje ¢izimi
olarak AutoCAD, analiz olarak Sta4CAD ve is
programlama olarak Primavera 6n plana ¢ikmaktadir.
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Endiistri Miihendisleriicin Mesleki Yazilim

SAP AS400

Oracle

Logo Netsis ~ Dynamics Logo Tiger

Sekil 11. Endiistri miihendisleri i¢in mesleki yazilim

Endiistri miihendisleri i¢in kullanilan mesleki yazilimlar
olarak KKP almmistir. Katilimec1 150  endiistri
miihendisinden toplam 149 cevap alinmistir (Sekil 11).
Bu durum, Kayseri ili imalat sektoriinde KKP
yazilimlarinin siklikla kullanildigint - gostermektedir.
Anket sonuglarma goére diinyanin en yaygin kullanilan
KKP yazilimi olan SAP 6n planda olup, ikinci sirada
Logo NETSIS yazilimi yer KKP
yazilimlarina olan talebin, firmanin ihtiyaglarini ne
Olciide ve ne siirede karsiliyor olmasinin temel nedeni
oldugu diisiiniilmektedir.

almaktadir.

3.2. Tiikenmislik Diizeyi ve Is Doyumu

Uygulamanin ikinci béliimiinde, katilimer insaat ve
besli likert Olceginde
hazirlanmis olan toplam 20 soru yoneltilmistir. Bu
kapsamda dikkate alinan 6lgekler ve sinir degerler, Tablo
2’de sunulmustur.

endistri  miihendislerine

Tablo 2. Olgekler ve sinir degerler (Memnun vd.,
2012).

Olgek 1 2 3 4 5
Sumr 1,00-1,80 1,81-2,60 281 3,41-4,20 4,21-5,00
deger 3,40

Kesinlikl Kesinlikl
Sonug esiniikie Katilmiyorum Kismen Katiliyorum esiniikle

Katilmiyorum Katiliyorum

Besli likert 6lgeginde tanimlanan 20 soru igin dncelikle
olcek giivenirligi degerlendirilmistir. Olgek
glivenilirliginin  belirlenmesi literatlirde
Cronbach's Alpha katsayisi, korelasyon katsayisi, Kuder-
Richardson 20 veya 21 gibi yontemler kullaniimaktadir
(Aksu ve Kesan, 2011). Bu kapsamda, i¢ tutarlilik adina
yogunlukla kullanilan bir 0l¢iim parametresi olan

amaciyla

Cronbach's Alpha katsayisi (o) insaat ve endiistri
miihendisi anketleri i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmistir. (o),
6l¢ekte bulunan maddelerin homojen yapisini agiklamak
veya sorgulamak iizere kullanilmaktadir. (o) degeri
yiikksek olan Ol¢ek, maddelerinin birbirleriyle tutarh
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oldugu seklinde yorumlanir (Y1ldiz ve Uzunsakal, 2018).
(a) degeri asagidaki formiille hesaplanir (Alpar, 2013):

k
b} Uzyi

k i=1
= —— 1—|_
¢ (k—ljx 2

o x

)

Burada;

k: madde sayisi (likert 6l¢egi ile hazirlanan soru sayisi),
o?yi: i. maddenin toplam érneklemdeki varyansi,
o’ toplam test skorunun varyansi olarak ifade edilir.

Bu caligma kapsaminda besli likert dlgeginde sunulan
toplam 20 alindiginda, ingaat
mihendisleri i¢in a=0,778, endiistri miihendisleri i¢in
0=0,751 olarak hesaplanmuistir. Literatiirde, a degeri 0,70

soru goz Oniline

ve lizerinde olan Ol¢iimlerin giivenilir oldugu kabul
edilmektedir (Bernardi, 1994; Kalayci, 2008). Sinir deger
olarak 0,70 degeri géz oniinde bulunduruldugunda, her
iki meslek grubu i¢in de Olgegin giivenilir oldugu
sOylenebilir.

Istatistiksel testlerde normal dagilima uygunluk oldukca
Bu nedenle, bir analize
baslanmadan verilere  hangi  analizlerin
uygulanacagiin belirlenmesi amaciyla normallik testi
yapilmalidir. Caligma kapsaminda da oncelikle verilerin
normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir. Zira
normal dagilim gdsteren verilerin analizinde parametrik
testler (bagimsiz t-testi, varyans analizi, Tukey testi,
korelasyon, regresyon, one way anova vb.), normal
dagilim géstermeyen verilerin analizinde non-parametrik
testler (Kruskal Wallis, Mann-Whitney U, Spearman
korelasyon analizi vb.) kullanilabilmektedir. Veri
analizinden Once Olgekler incelenmis ve hatali formlar
yapilacak olan analize dahil edilmemistir. Veriler, SPSS
15.0 yazilimi araciligr ile .05 anlamlilik diizeyinde test
edilmistir. Tablo biytkligi problemi nedeniyle, bu
boliimde yer alan 20 sorunun agiklamalari Tablo 3’te,
degiskenlerin normallik goéstergeleri olan; ortalama (X),
standart sapma (o), medyan (ortanca), c¢arpiklik
(skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri Tablo 4’te
sunulmustur.

Onemlidir. istatistiksel

once,
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Tablo 3. Tkinci béliim sorulari ve aciklamalart

Tablo 4. Ikinci bolim istatistiksel verileri

iltz)ru Ac¢iklama

1 Mesai disinda igyerimi ve c¢aliyma arkadaslarim
ozlilyorum.

2 Meslegimi isteyerek yapiyorum.

3 Yapmakta oldugum is bana bireysel tatmin saglamaktadir.

4 Aldigim egitime uygun bir isyerinde ¢alistyorum.

5 Caligma kosullarimin (ISG, ekip vb.) uygun oldugunu
diistiniiyorum.

6 Isyerimde adil bir sekilde terfi alabilecegimi diisiiniiyorum.

7 Toplum tarafindan saygi duyulan ve kabul géren bir
meslegi icra ediyorum.

8 Mesai bitiminde kendimi ¢ok yorgun hissediyorum.

9 Isyerimde ekip igi iletisim diizeyi memnuniyet vericidir.

10 Calistigim igyerinde is kaygisi tastyorum.

11 Is hayatinda, mesleki birikimimi kullanabiliyorum.

12 Aldigim maas1, yaptigim is agisindan yeterli buluyorum.

13 Sosyal haklarimi (yillik izin, evlilik izni, dogum izni vb.),
yaptigim is agisindan yeterli buluyorum.

14 Caligtigim firmanin/kurumun is diginda sagladigi imkanlari
(lojman, spor, yemek vh.) yeterli buluyorum.

15 Isyerimde mobbinge (bezdirme) maruz kaltyorum.

16 Evden igyerine ulagim siiresinden memnunum.

17 Universite egitimim isimi yapmam igin yeterlidir.

18 Kullandigim yazilimlan dgrenci iken 6grenmeliydim.

19 Isyerimde faydal ¢alismalar her zaman 6diillendirilir.

20 Kurumsal bir igyerinde ¢alistyorum.
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Soru INSAAT MUHENDISLIiGi
No ort Sz?t(rjﬁa Medyan  Carpikhik Basikhik
(X) (F;) (Kort) (Skewness)  (Kurtosis)
1 2,6715 11,0786 3 0,153 -0,508
2 3,6131  1,2559 4 -0,792 -0,28
3 3,1241  1,1971 3 -0,321 -0,689
4 3,6058 11,1842 4 -0,674 -0,26
5 3,3723  1,1632 4 -0,482 -0,521
6 2,3796 1,164 2 0,353 -0,955
7 2,9635 1,245 3 -0,116 -0,954
8 3,3869  1,0931 3 -0,1 -0,865
9 3,3723 11,0847 4 -0,472 -0,494
10 3,2117  1,3363 3 -0,077 -1,274
11 3,7372  0,9722 4 -0,716 0,575
12 2,2993 11,3138 2 0,575 -0,945
13 2,7007  1,4265 3 0,188 -1,377
14 2,3285 11,2783 2 0,583 -0,83
15 2,6496 11,1794 3 0,331 -0,595
16 3,6788  1,0427 4 -1,02 0,689
17 2,8686 1,2356 3 -0,055 -1,085
18 3,6934 1,1412 4 -0,759 -0,134
19 2,1606 1,1064 2 0,701 -0,224
20 2,781  1,4385 3 0,106 -1,359
ENDUSTRI MUHENDISLIGI
Soru
No ort. SaSt?ﬁa Medyan  Carpikhik Basikhik
(®) (z) (Xort) (Skewness)  (Kurtosis)
1 2,9867 11,0618 3 -0,11 -0,561
2 4,04 0,8264 4 -0,798 0,768
3 3,6733  0,9448 4 -0,318 -0,127
4 3,7 0,9676 4 -0,446 -0,15
5 3.8 0,9762 4 -0,772 0,21
6 3,28 1,1299 3 -0,486 -0,391
7 4,02 0,9009 4 -1,044 1,368
8 3,62 1,0341 4 -0,511 -0,071
9 3,56 0,8784 4 -0,396 0,546
10 2,7933  1,0887 3 0,294 -0,477
11 3,6333 0,8779 4 -0,536 0,438
12 2,8867 1,0267 3 0,004 -0,325
13 3,2133 11,1027 3 -0,372 -0,524
14 2,7 1,2572 3 0,195 -1,022
15 2,4067 1,1058 2 0,285 -0,809
16 3,3533  1,0564 4 -0,68 -0,185
17 3,18 1,0811 3 -0,236 -0,685
18 3,7467 1,1124 4 -0,699 -0,255
19 3,1133  0,9379 3 -0,081 -0,287
20 3,82 0,836 4 -1,046 1,743




Senyigit E. ve Bayram S. (2021). Tleri Miihendislik Calismalar1 ve Teknolojileri Dergisi, 2(1), 39-52

Carpiklik ve basiklik katsayilari, verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigini ifade etmek igin
kullanilabilen parametrelerdir. Carpiklik, bir dagilimin
normal dagilima gore simetrik ya da carpik olup
olmadigmin dlgiistidiir (Biiylikkaynak ve Aslan, 2019).
Basiklik ise normal dagilim egrisinin ne kadar dik veya
basik oldugunu gostermektedir (Yaliz, 2013). Carpiklik
ve basiklik katsayilar1 normal dagilimda sifirdir. Negatif
carpiklik katsayisi saga carpik, pozitif carpiklik katsayisi
ise sola carpik dagilima isaret eder. Negatif basiklik
katsayist basik (yassi), pozitif basiklik katsayisi ise sivri
(dik) dagilima isaret eder.

Mevcut c¢alismanin verileri igin ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin literatiirde tavsiye edilen £2 araliginda yer
aldig1 goriilmektedir (Pallant, 2001; Shao, 2002). Bu
aralik, dagilimin normal dagilimdan manidar diizeyde
farklilagmadigin1  gosterir. Mevcut calismada ingaat
miihendisleri i¢in minimum ve maksimum c¢arpiklik 16.
ve 19. sorulardan sirasiyla -1,020 ve 0,701 olarak;
minimum ve maksimum basiklik ise 13. ve 16.
sorulardan sirasiyla -1,377 ve 0,689 olarak elde
edilmistir. Endiistri mihendisleri i¢in minimum ve
maksimum c¢arpiklik 20. ve 10. sorulardan sirasiyla -
1,046 ve 0,294 olarak; minimum ve maksimum basiklik
ise 14. ve 20. sorulardan sirasiyla -1,022 ve 1,743 olarak
elde edilmistir. Dolayisiyla basiklik ve c¢arpiklik
degerleri, mevcut verilerin normal dagilima sahip oldugu
tezini desteklemektedir. sira  enddistri
miihendisi 6rnekleminin ¢arpiklik ve basiklik verilerinin
ingaat mithendisi 6rnekleminin ¢arpiklik ve basiklik
verilerine gore daha fazla saga ¢arpik ve daha sivri (dik)
dagilima sahip olduklar1 ifade edilebilir. Ayrica
orneklemlerin puan ortalamalarinin (xX) ve medyan (Xor)
degerlerinin genellikle birbirlerine yakin degerlerde
olmalar1 da verilerin normal dagilimina isaret etmektedir
(Morgan  vd., 2004). Puan x)
incelendiginde; 10, 11, 15 ve 16. sorular haricindeki 16
soruda endiistri mithendislerinin puan ortalamalarinin
ingaat miihendislerinin puan ortalamalarindan yiiksek
oldugu ifade edilebilir. Detaylar, Sekil 12’de
sunulmustur.

Bunun yani

ortalamalar1
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Puan Ortalamalar1

NN\

12

5.0000

4,0000

3,0000

Ortalama

2,0000

1,0000

345 6 7 8910111213 14151617 18 19 20

Soru no

—8—Ingaat Miihendisi Endiistri Mithendisi

Sekil 12. Endiistri ve insaat miithendislerinin puan
ortalamalari, X

Insaat miihendisleri i¢in Xmin V€ Xmax; 2,1606 ve 3,7372
olarak 19. ve 11. sorulardan elde edilmistir. Endiistri
miihendisleri i¢inse 2,4067 ve 4,0400 olarak 15. ve 2.
sorulardan elde edilmisti. Bu kapsamda insaat
miihendislerinin en fazla yakindiklar1 konularin basinda;
igyerlerinde faydali calismalarin &diillendirilmemesi
gelirken, miihendisleri ise isyerlerinde
mobbinge (bezdirme) maruz kaldiklari hususuna
katilmamaktadirlar. Her iki durumun, Tablo 2’de verilen

endiistri

sinir degerler kapsamindaki karsiligi ‘katilmiyorum’
(*=1,81-2,60) olarak ifade edilebilir. Bunun yaninda,
ingaat miithendisleri pozitif olarak is hayatlarinda mesleki
birikimlerini kullanabildiklerini distiniirken, endiistri
miihendislerinin mesleklerine bagliliklart st diizey
olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Her iki durumun, Tablo
2’de verilen sinir degerler kapsamindaki karsilig
‘katilryyorum’® (x=3,41-4,20) olarak ifade edilebilir.

Insaat mithendisleri icin omin V€ omax; 0,9722 ve 1,4385
olarak 11. ve 20. sorulardan elde edilmistir. Endistri
mihendisleri i¢inse 0,8264 ve 1,2572 olarak 2. ve 14.
elde edilmistir. ingaat
miihendisleri is hayatlarinda mesleki birikimlerini
kullanabildikleri hususunda hemfikir iken, kurumsal bir
is yerinde calistiklart hususunda goriis ayriliklart s6z
konusudur. Endiistri miihendisleri a¢isindan ise
mesleklerine bagliliklar1 konusunda fikir birligi s6z
konusu iken, g¢alistiklart firmanin/kurumun is disinda
sagladig1 imkanlarin (lojman, spor, yemek vb.) yeterliligi

sorulardan Buna gore;

acisindan goriis ayriliklart bulunmaktadir.

Insaat miihendisleri; kullandiklar1 yazilimlar1 &grenci
iken 6grenmeleri gerektigi (18. soru), evden is yerine
ulasim siiresinden memnun olduklart (16. soru),
mesleklerini isteyerek yaptiklar1 (2. soru) ve aldiklar
egitime uygun bir i§ yerinde calistiklar1 (4. soru)
olgularma katilmaktadirlar. Ayrica; aldiklar1 maasi,
yaptiklart is a¢isindan yeterli bulduklar1 (12. soru),
calistiklar1  firmanin/kurumun i disinda sagladigi
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imkanlar1 (lojman, spor, yemek vb.) yeterli bulduklari
(14. soru) ve isyerlerinde adil bir sekilde terfi
alabilecekleri (6. soru) olgularina katilmamaktadirlar.
Insaat miihendisleri i¢in geri kalan 11 soruda ise ‘kismen’
(*=2,61-3,40) segenegi 6n plana ¢ikmaktadir.

Endiistri miihendisleri; toplum tarafindan saygi duyulan
ve kabul goren bir meslegi icra ettikleri (7. soru),
kurumsal bir is yerinde g¢alistiklart (20. soru), ¢alisma
kosullarmin (ISG, ekip vb.) uygunlugu (5. soru),
kullandiklar1 yazilimlart 6grenci iken oOgrenmeleri
gerektigi (18. soru), aldiklar egitime uygun bir is yerinde
calistiklart (4. soru), yapmakta olduklari igin kendilerine
bireysel tatmin sagladig1 (3. soru), is hayatinda mesleki
birikimlerini kullanabildikleri (11. soru), mesai bitiminde
kendilerini ¢ok yorgun hissettikleri (8. soru), isyerlerinde
ekip ici iletisim diizeyinin memnuniyet verici olusu (9.
soru) olgularma katilmaktadirlar. Ayrica yukarida da
belirtilen 15. soru disinda katilmadiklart  olgu
bulunmamaktadir. Endiistri mithendisleri i¢in geri kalan
9 soruda ise ‘kismen’ (x=2,61-3,40) segenegi 6n plana
¢ikmaktadir.

4. SONUCLAR VE TARTISMALAR

Ormneklemini Kayseri ili imalat ve insaat sektdriinde
¢alismakta olan 150 endiistri mithendisi ve 137 ingaat
miihendisi olmak {izere toplam 287 miihendisin
olusturdugu bu caligmada; demografik olarak ingaat
miihendislerinin yas
miihendislerinden daha yiiksek ve dolayisiyla mesleki
tecriibelerinin ve gelir diizeylerinin daha fazla oldugu
tespit edilmistir. Bu bulgular, ayn1 zamanda yeni mezun
endiistri mithendislerinin i imkanlarmin yeni mezun
ingsaat mihendislerine goére daha fazla oldugunu
gostermektedir. En dikkat ¢ekici noktalardan birisi,

ingsaat miihendislerinin dortte Dbirinin ve endistri

ortalamasinin endiistri

miihendislerinin iigte birinin aylik net gelirinin 3.000
TL’nin altinda olmasidir. Zira Tiirk Miihendis ve Mimar
Odalar1 Birligi (TMMOB) tarafindan; Ticretli c¢aligsan
miihendis, mimar ve sehir plancilari i¢in 2020 y1il1 ilk ige
girig bildirgesinde baz alinacak asgari briit {icretin 5.000
TL olarak belirlendigi goz oniline alindiginda ve bunun
ortalama %74’1i net maas olarak dikkate alindiginda,
miihendisler i¢in net asgari iicret 3.700 TL olmaldir.
Bunun yaninda, her iki meslek grubunun da girisimcilik
profillerinin diisiik oldugu ifade edilebilir.

Calismanin ikinci boliimiinde, besli likert 6lgeginde (1:
kesinlikle katilmwyorum, 5: kesinlikle katilyyorum)
hazirlanan ve tiikenmiglik diizeyi ile i3 doyumunun
belirlenmeye c¢alisildigi 20 soru dikkate alindiginda, her
iki meslek grubu i¢in de anket dlgeginin giivenilir oldugu
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ve verilen cevaplarin normal dagilima uygun oldugu
belirlenmigtir. Bu boliimde ilk géze ¢arpan detay, her iki
tarafin verilen hiikiimlere genellikle notr kalmalar1 ancak
endiistri mithendislerinin (¥=3,3763) ingaat
miihendislerine  (¥=3,0299) goére daha iyimser
olmalaridir. Anket sorulari spesifik olarak ele
alindiginda; mesleki tiikenmislik acisindan ingaat
miihendisleri endiistri miihendislerine gore daha fazla is
kaygist tagimakta ve mobbing maruziyetlerinin yiiksek
oldugunu diisiinmektedirler. Ozellikle santiyelerde
calisma kosullarinin agir olmasit ve insaat islerinin
sezonluk olmasi, bu bulguda etkili olmus olabilir. Bunun
yaninda, 6zellikle 2018 yili Agustos ayinda baslayan
ekonomik durgunlugun ingaat sektoriine sadece
ekonomik olarak degil, istihdam anlaminda da biyiik
olmustur. s acisindan  endiistri
miihendislerinin ingaat miihendislerine gére daha fazla
6n plana ¢iktiklart hususlar; mesleklerine toplumca saygi
diisinmeleri, kurumsal isyerlerinde

zararl doyumu

duyuldugunu
calistyor olmalari, isyerlerinde ekip ici iletisimden
memnun olmalari, isyerlerinde 6diil sisteminin olmasi,
adil bir sekilde terfi alacaklarimi diisiinmeleri olarak
gosterilebilir. Bu noktada ekip i¢i iletisime bir parantez
acilacak olursa; endiistri miihendislerinin tamaminin
(%99) ve buna karsin insaat mithendislerinin yarisinin
(%54) ozel sektorde calistyor olmasi, Ozdevecioglu
(2002)’nun kamu sektoriinde ¢aliganlar arasinda daha az
catisma oldugunu ve takim ruhunun 6zel sektdre gore

daha gelismis oldugu yoniindeki bulgusu ile
ortiismemektedir (Ozdevecioglu, 2002). Bu bulgular
genel cercevede maalesef insaat milhendislerinin

calistiklar isten memnun olmadiklarini géstermektedir.
Bunun temel nedeninin; ingaat sektoriiniin agirlikla
kiigiik Slgekli sahis igletmelerinden olusmasi, agirlikla
kurumsal olmayan yapilarin ve organizasyonlarin

patronluk ile ydneticiligin birbirinden
ayrilmamasi  vb. oldugu diisiiniilmektedir. imalat
sektoriinde ise daha profesyonel ve kurumsal bir yapinin
oldugu ifade edilebilir.  Insaat
miihendislerinin is doyumu ag¢isindan olumlu olarak
degerlendirilebilecek bir husus endiistri miihendislerine
gore i hayatinda mesleki birikimlerini daha fazla
kullanabildiklerini diisiinmeleridir. Bunun temel sebebi,
demografik ozelliklerde de goriildiigii iizere insaat
miihendislerinin  mesleki  tecriibelerinin  endiistri
miihendislerine gore daha fazla olmasi olabilir. Ayrica
insaat mithendisleri endiistri miithendislerine gére evden
i yerine stiresinden  daha
goriinmektedirler. Endiistri miihendislerinin agirlikla ise

bulunmasi,

soz  konusu

ulasim memnun
servis ile ulagmalari, erken saatte evden ¢ikmak zorunda
kaldiklart i¢in is motivasyonlarmni olumsuz yodnde
etkilemektedir. Insaat miihendisleri agisindan ise gelir
diizeyinin daha fazla olmasinin da etkisiyle, cogunlukla
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sahsi arag tercih edilmektedir. Is doyumu agisindan her
iki meslek grubu da aldiklari maasin, sosyal haklarinin ve
is disinda saglanan imkanlarin yaptiklart is ac¢isindan
yeterli oldugunu diisinmemektedirler. Miihendislik
egitimi agisindan kullandiklar1 yazilim(lar)1 6grenci iken
ogrenmeleri gerektigini diistinmekle birlikte,
tiniversitede aldiklar1 egitimin islerini yapmalar1 igin
yeterli oldugu konusunda kararsiz bir tutum
igerisindedirler. Bu durum, her iki meslek grubunun
iiniversitede aldiklar1 egitimden memnun olmadiklar1
yoniinde yorumlanabilir. Yine is doyumu acisindan,
endiistri mithendisleri; aldiklar1 egitime uygun bir iste
calistiklarni, c¢aligma sartlarmin  uygun oldugunu,
mesleklerini isteyerek yaptiklarint ve bunun bireysel
tatmin sagladigin1 disiiniirken insaat miihendisleri;
aldiklar1 egitime uygun bir iste calistiklarim ve
mesleklerini isteyerek yaptiklarini diistinmektedirler.
Meslege baglilik konusu, Tantekin Celik ve Laptali Oral
(2013)’m  meslege bagliliklarinin  yiiksek oldugu
yoniindeki  bulgularina paralellik  gdstermektedir.
Calisma sartlarinin uygunlugu ve yaptiklari igin bireysel
tatmin sagladigi hususlarinda ise kararsiz bir tavir
icindedirler. Bu bulgular, insaat miihendislerinin is
doyumlarinin endiistri miihendislerine gdre diisiik
oldugunu gostermektedir.

Mesleki tiikkenmislik ve is doyumu agisindan endiistri
mithendisleri ve insaat miihendisleri 6zelinde imalat
sektorii ve ingaat sektoriiniin kiyaslandigi bu ¢alismada,
Ozellikle insaat sektoriinde calisan insaat
miihendislerinin mesleklerine bagli olmalarina ragmen
¢aligsma sartlarindan memnun olmadiklari, bu durumun is
doyumlarmi  olumsuz yonde etkiledigi sonucuna
ulasilmigtir. Endiistri mithendisleri agisindan tablo daha
pozitif olmakla birlikte, is yerine ulagimin 6nemli bir
problem oldugu ve is motivasyonunu olumsuz ydnde
etkiledigi tespit edilmigtir. Caligmanmn  sektorel
kiyaslamalar agisindan gelecekteki ¢aligmalar i¢in yol
gostermesi beklenmektedir.

SIMGELER

BTF  :Bilgi Toplama Formu

ERP  : Enterprise Resource Planning
GDP  : Gross Domestic Product
GSYH : Gayri Safi Yurti¢i Hasila
IBO  :1sBetimleme Olgegi

ISG : Is Saglig1 ve Giivenligi

ISKUR : Tiirkiye Is Kurumu

ITE : Is Tanimlama Endeksi

KKP  : Kurumsal Kaynak Planlamasi

MIDO : Minnesota Is Doyum Olgegi

MTE : Maslach Tiikenmislik Envanteri

ORAN : Orta Anadolu Kalkinma Ajansi

OSB  : Organize Sanayi Bolgesi

TMMORB: Tiirk Miihendis ve Mimar Odalar Birligi
TUIK  : Tiirkiye Istatistik Kurumu

(o) : Cronbach's Alpha Katsayist
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