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Siipervizyon Modelleri ve Modellere Iliskin Degerlendirmeler

Supervision Models and Assessments of the Models

Zeynep ERKAN ATIK', Fatma ARICI? ve Tuncay ERGENE?

Oz: Psikolojik danigman egitiminin baslangicindan, meslekte gegirilen son ana kadar siipervizyon,
psikolojik danisman yetistirme siirecinin temel unsurlarindan birisi olmustur. Ozellikle ABD’de ve
Avrupa’da egitim yasantisinin biiylik bir tamamlayicist olarak kullanilan siipervizyon, kuramsal
altyapisi, uygulama modelleri ve ornekleri ile Tiirkiye’de son yillarda ele alinmaya baglanmigtir. Bu
kapsamda yiiriitiilen ¢aligmalar umut verici olmasina ragmen sinirl sayidadir. Bu ¢alismada, siipervizyon
modellerinin gii¢lii ve sinirli yanlari ilgili alan yazin dogrultusunda ele almmuistir. Calismada, yaygin olarak
kullanilan psikoterapi modelleri ¢ergevesinde psikodinamik, davranigci ve biligsel; gelisimsel modeller
baslig1 altinda biitiinlesik gelisimsel modeller, siire¢ modelleri, yasam boyu gelisim modelleri; ayrica
sosyal rol modelleri gergevesinde ayristirict model, Holloway’in sistem yaklagimlar1 modeli {izerinde
durulmustur. Modellere ait kavramlar agiklanarak her birinin siipervizyon siirecinde kullanimina iliskin
degerlendirmelere yer verilmistir. Son olarak siipervizyonun Tiirkiye’deki giincel durumu, psikolojik
danigman egitimindeki yeri ve bu modellerin Tiirkiye’deki siipervizyon siireglerine uygulanabilirligi
tartistlmigti.  Bu ¢alisma siipervizyon modelleri konusunda ayrintili bir agiklama sunarak modeller
arasi karsilagtirma olanagi saglamaktadir. Ayrica bu ¢aligmanin siipervizyon altinda yiiriitiillecek diger
caligmalara 151k tutmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: stipervizyon, siipervizyon modelleri, stipervizor, siipervizyon alan kisi, psikolojik
danigman

Abstract: Supervision is considered as one of the main component of counseling from the very beginning
of counselor education to the last moment of professional practice. In recent years, supervision in
counselor education in the United States of America and Europe has become a research area with its
theoretical background, practical models and examples in Turkey. Although supervision studies carried
out within this scope are promising; studies are limited. In the present study, the supervision models
with their strengths and limitations are discussed in line with the literature to enlighten supervision
processes. In the framework of commonly used psychotherapy models, psychodynamic, behavioral and
cognitive models; under the heading of developmental models, integrated developmental models, process
developmental models and life-span developmental models; and also in the framework of social role
models, discrimination model, and Holloway’s system approach have been addressed. Lastly, the current
status of supervision in Turkey, the position of supervision in counselor education, and applicability of
these models into the supervision process in Turkey are discussed. This study, provides an opportunity
to see different supervision models in a comparative manner and also it’s expected to shed light on the
studies which will be carried out under supervision.

Keywords: supervision, supervision models, supervisor, supervisee, counselor education

Psikolojik danigsma, danisanlarin ihtiyaglarina
cevap verecek hizmeti sunmak olarak goriiliirken;
psikolojik danismanlar acisindan sahip
olunmasi gereken becerileri, kuramsal temeli
ve Kkarsilagilabilecek giigliikleri de beraberinde
getirmektedir. Terapotik iligkinin  kurulmasi ile
baslayan psikolojik danigsma siirecinde psikolojik
danigman, danisanin anlattiklari arasinda bag kurmak,

anlatilanlar1 biitiinlestirmek, sentezlemek ve elde ettigi
yeni bilgileri durumla bagdagtirmak durumundadir.
Yetismekte olan psikolojik danigsman igin psikolojik
danigma kaygi verici ve nitelikli olmay1 gerektiren
bir siire¢ olarak algilanabilmektedir. Meslege yeni
baglayan psikolojik danismanlarin  performans
kaygist yasamalari, iliskinin sinirlarint belirlemede
giiclik duymalar;, damisan1 kavramsallagtirmada
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yetersizlikler en ¢ok karsilagilan giigliiklerdendir
(Skovholt ve Rknnestad, 2003). Bu giicliiklerin
giderilmesinde psikolojik danigma alaninda yeterli
donanima sahip Kkisilerin destegine, denetimine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Usta-girak iligkisini animsatan
bu iligki, alan yazinda siipervizyon olarak karsilik
bulmaktadir.  Siipervizyon, meslekte deneyimli
kisilerin (siipervizér) kendilerinden daha az deneyimli
kisileri gbzetimi altinda meslege hazirlamasi ve
uygulama yagantilarmi zenginlestirmesinde onlara
destek sunma (Bradley ve Kottler, 2001), “gdzetim
altinda  yetigtirme” olarak tanimlanabilmektedir.
Siipervizyon ile amaglanan; siipervizyon alan kiginin
(supervisee) yetkinligini arttirmak, sahip oldugu bilgi
birikimi ile uygulama yasantilarini biitiinlestirerek
meslek yasamlarinda danisanlariyla siirdiirdiigi
psikolojik danigma iliskisinde etkili olmalarina destek
olmak (Holloway, 1995), siipervizyon alan kisinin ve
danmisanin iyiligini gbézetmek ve etik cergevesinde
hareket edip psikolojik danigman adayinin gelisimini
saglamaktir (American Counseling Association,
2005).

Siipervizyon, bir psikolojik danigmanin alaninda
yetkin uygulayict olmasina katki saglayan siiregtir.
Nitekim siipervizyon, ABD’de psikolojik danigman
egitim programlarinin Onemli bir pargasit olarak
goriilmektedir. Psikolojik Damgma ve flgili Egitim
Programlarinin Kalite Giivencesi Kurulu (Council for
Accreditation of Counseling and Related Programs
[CACREP]) tarafindan  belirlenen  dlgiitlerde
psikolojik danisman adayinin yiiksek lisans ve doktora
egitimi sliresince en az 100’er saatlik siipervizyon
altinda uygulama yapmasi gerekmektedir (CACREP,
2009). Tiirkiye’de ise psikolojik danigma ve rehberlik
lisans programlart kapsaminda psikolojik danigsma
uygulamalar1 dersi dordiincii sinifta yer almaktadir;
ancak bu uygulamalarin ne denli nitelikli bir sekilde
yiriitiildiigine, ka¢ saat siipervizyon verildigine
iligkin bilgilere rastlanmamaktadir (Sivig-Cetinkaya
ve Karairmak, 2012). Benzer sekilde yiiksek lisans
ve doktora diizeylerinde de siipervizyon altinda
psikolojik danigma uygulamalarma ne kadar yer
verildigi ve uygulama standartlar1 konusunda
yeterli bilgi bulunmamaktadir. Diger yandan genel
olarak bir¢ok iilkede sozii edilen dersleri yiiriiten
ogretim elemanlarmm da biylik c¢ogunlugunun
siipervizyon  egitiminden  ge¢gmemis  olmalari
nedeniyle silipervizyon siirecinin yapilandirilmasi
ve kavramsallagtirllmasi konularinda sinirhiliklara
sahip olunabilecegi vurgulanmistir (Ancis ve Ladany,
2001). Bununla birlikte son yillarda Tiirkiye’deki
psikolojik danigman egitimi igerisinde siipervizyon
altinda psikolojik danigma uygulamalarina yoénelik
artan bir ilgi vardur.
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Tiirkiye’de alan yazin incelendiginde ozellikle
psikolojik danisman egitiminde, psikolojik danisma
becerilerinin etkililiginin ayirt edilmesi (Aladag
ve Bektas, 2009), psikolojik danigman adaylariin
beceri diizeylerinin incelenmesi (Meydan, 2010; Uslu
ve Ari, 2005), siipervizyonun psikolojik danigmanlar
tarafindan degerlendirilmesi  (Biiyiikgoze-Kavas,
2011; Denizli, 2010), beceri temelli psikolojik
danigman egitimi Orneklerinin incelenmesi ve
degerlendirilmesi (Aladag, Yaka ve Kog, 2014;
Denizli, Aladag, Bektas, Cihangir-Cankaya ve
Ozeke-Kocabas, 2009) akran siipervizyonunun
degerlendirilmesi (Esen-Coban, 2005), siipervizyon
tekniklerinin ve modellerinin etkililiginin  test
edilmesi (Kog, 2013; Meydan, 2014), okullarda
psikolojik  damisma  uygulamalarina  yonelik
siipervizyon saglanmasi (Ozyiirek, 2009), psikolojik
danigman 6z-yeterliginin siipervizyonun niteligi ve
niceligi ile iligkisinin incelenmesi (Pamukgu, 2011),
siipervizyonun kavramsal olarak tanitilmasi (Sivis-
Cetinkaya ve Karairmak, 2012) Tiirkiye’de yiiriitiilen
caligmalar arasinda yer almaktadir.

Siipervizyonun, tipki psikolojik danigma siirecinde
oldugu gibi kendine &zgli miidahale ydntemlerini
bulunmaktadir.  Psikolojik damismada damsan ve
psikolojik  damigman  etkilesimi  6n  plandayken,
slipervizyon iligkisinde siipervizor, siipervizyon alan
kisi (psikolojik damgman) ve damgan etkilegimi
vardir. Siipervizyon siirecine 6zgii model ve miidahale
yontemleri bu dinamik iligkiyi anlamlandirmada biiyiik
bir role sahiptir (Neufeldt, 1999). Bu ¢alisma kapsaminda,
slipervizyon siirecinde siklikla kullanilan siipervizyon
modelleri ele alinmus, Tiirkiye’deki psikolojik damgman
egitiminin gii¢lii ve smirl yanlart incelenerek sozii edilen
modellere iligkin degerlendirmeler yapilmigtir. Caligmada
oncelikle psikoterapi modelleri, gelisimsel ve sosyal rol
modelleri iizerinde durulmus, her bir modelin giiclii ve
sinirl yanlari incelenmis ve sonug olarak Tiirkiye’de
psikolojik danigman egitimi igerisinde siipervizyonun
islerligine iliskin degerlendirmeler yapilmustir.

Siipervizyon Modelleri

Siipervizyon siirecine dahil olan tiim taraflarin
duygu, diislince, tutum ve davranislar1 siirecte
odaklanilmas1 gereken unsurlardir. Bu unsurlarin
beraber ele almmasi da konuyu daha karmagsik hale
sokmaktadir. Her dinamigi ele almak igin sistemli
bir yaklasim gerekmektedir. Hangi kapsamda olursa
olsun siipervizyon modellerinden birini takip etmek
siipervizorlere yol gostermektedir. Woskett ve Page
(2001) tarafindan siipervizyon modelleri giivenilir
ve ihtiya¢ duyuldugunda her zaman orada olan
ebeveynlere benzetilmektedir (Akt. Bernard ve
Goodyear, 2009).



Psikolojik danigman egitimi siirecinde kullanilan
siipervizyon modelleri ¢esitlidir. Her modelin giiglii
yanlari olsa da, tek basina uygulandiklarinda yetersiz
olabilmektedirler.

Psikoterapi Temelli Siipervizyon Modelleri

Siipervizyon  siirecinin  psikolojik  danigma
siireciyle  benzerlikler tasidigi  ve  psikolojik
danisma siirecinde etkililigi kanitlanmig
psikoterapi modellerinin  siipervizyon siirecinde
de kullanilabilecegi savunulmaktadir  (Alpher,
1991; Freeman ve McHenry, 1996). Psikoterapi
kuramlarindan psikodinamik, birey merkezli, bilissel,
davranis¢i ve sistemik modeller siipervizyon siirecinde
de kullanilmaktadir (Ancis ve Ladany, 2001).

Psikodinamik siipervizyon modeli. Siipervizyon
alan yazinina en onemli katkilart saglayan model,
psikodinamik siipervizyon modelidir. Giliniimiizde
siipervizyon siirecinde Onemle ele aliman terapotik
calisma uyumu ve paralel siire¢ kavramlar
psikodinamik koékenlidir (Ancis ve Ladany, 2001;
Bernard ve Goodyear, 2009). Yaklasimin 6nemli bir
pargast haline gelen siipervizyon ile, temel olarak
siipervizor ve siipervizyon alan kisi arasindaki
catigmalarin ele alinmasi ve damigan ile psikolojik
danigmanin analizinin yapilmasi amaglanmaktadir
(Bernard ve Goodyear, 2009). Siipervizoriin
odaklandig1 konularin basinda, kisisel ve kigilerarasi
dinamikler gelmektedir. Bu modelde siipervizor
hem egitici hem de terapdtik iligkiyi gii¢lendirici rol
benimsemektedir (Bradley ve Gould, 2001).

Davramiggct  siipervizyon modeli. Davranisgi
yaklagimin amaglar1 ve uygulamalari ile paralellik
gosteren model, 6grenme yaklagimlari ¢ercevesinde
bigimlendirilmistir. Klasik kosullanma, edimsel
kosullanma ve model olma, rol oynama ve problem
¢dzmeyi iceren bu modelde siipervizyon alan kisinin
becerilerine odaklanilmaktadir (Follette ve Callaghan,
1995). Ozellikle bireysel olarak siipervizyon alan
kisinin becerilerini gelistirmeye doniik siipervizyon
vermek amaglanirken, her bireyin farkli beceri
diizeylerinde oldugu g6z 6niinde bulundurulmaktadir.
Psikolojik danisma siirecinde etkisiz  oldugu
diistiniilen tepkiler siipervizyon siirecinde tek tek ele
alinmaktadir. Gerekli becerilerden yoksun psikolojik
danigmanlarin danisanlarina zarar vermemeleri igin
gerektiginde uygulamadan geri ¢ekilmesine karar
verilebilmektedir (Bradley ve Gould, 2001).

Bilissel siipervizyon modeli. Ellis ve Beck’in
biligsel terapileri temel alinarak gelistirilmistir.
Akile1 Duygusal Davranis¢i Terapinin akilct olmayan
inang¢larinin ve Biligsel Terapinin biligsel ¢arpitmalar
nedeniyle gergeklesen yanlis  &grenmelerinin
bireylerde yarattifi  dengesizlik, siipervizyon
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siirecinde ele alimmaktadir. Biligsel siipervizyon
modeli yapilandirilmig, dgretici ve zaman yoniinden
ekonomikbirmodeldir. Siipervizyonalankisilere vak’a
kavramsallagtirma, biligsel yeniden yapilandirma gibi
teknikleri 6gretmek amaglanmaktadir. Siipervizyon
oturumlarinda siipervizyon alan kisinin geligimi
izlenmekte (Bradley ve Gould, 2001; Morran,
Kumpis, Brack ve Brack, 1995), psikolojik danigma
stirecinde gii¢liilk yasanilan konular ele alinmakta,
yanlis inanglar ortaya ¢ikarilmakta ve isbirligi i¢inde
problem durumlarina ¢ézlimler birlikte aranmaktadir
(Bernard ve Goodyear, 2009).

Psikoterapi Temelli Siipervizyon Modellerinin
Giiclii ve Stmirh Yanlari

Hem psikoterapi hem de siipervizyon modelleri
perspektifinde ele alinan kuramlarin giiglii yanlar
ve smurhliklar1  bulunmaktadir.  Psikodinamik
stipervizyon modeli, psikolojik danigma siirecinde ve
stipervizyon siirecinde kisiler arasi iliskilere odaklanan
ve kurulan iliskiye 6nem veren ilk yaklagimdir. Ayrica
stipervizyon alan kisinin siirliliklarini kegfetmesine,
icgdrii kazanmasma odakli olmasi nedeniyle de
psikolojik danigmani gelistirmeye 6nemli katkilar
saglamaktadir (Bradley ve Gould, 2001).

Alan yazinda ilk silipervizyon uygulamalarina
kaynak olmus bu modelin birtakim smirliliklar
s6z konusudur. Odaginda oncelikle kisiye i¢gorii
kazandirmak ve kisiler arasi iligkilerini gelistirmek
oldugundan, bu model Kkiiltir baglaminda
hedefledigi amaca ulagmada sinirli kalabilmektedir.
Iliskilerin dinamikleri kiiltiirden kiiltiire degisiklik
gosterebilmektedir ve siipervizoriin bu konudaki
kiiltire duyarli yaklagimi siipervizyon siirecinin
etkili olmasini saglamaktadir. Bir diger O6nemli
nokta, siipervizyon alan kisiye i¢goérii kazandirmaya
odaklanirken  siirecin  siipervizyon  siirecinden
uzaklasip psikolojik danigmaya doniisme riskini
de barindirmasidir. Borders (2009), siipervizyon
sirecinde her ne kadar siipervizyon alan Kkisiyi
gelistirmenin oncelik olarak goriilmesi gerektigini
savunsa da, bu siirecin psikolojik danigma iligkisine
doniismemesi gerektigini vurgulamaktadir.

Davraniggt  siipervizyon modeli, kullanilan
yontemler ve teknikler agisindan psikolojik danigma
becerilerini etkin kullanmaya tesvik etmesi yoniiyle
gelistiricidir. Bu model psikolojik danismanin siiregte
kullandigi becerilerin etkililigine ve dogru olani
uygulamaya yonelik diizeltici ve dgretici bir yani
olmasi1 bakimindan diger modellere gére mekanik
algilanmakta ve psikolojik danigmana esneklik
tanmimamaktadir (Bradley ve Gould, 2001). Beceri
ogretimi temelli bu yaklagim, psikolojik danigmanin
otantikligini engelleyen kaliplar yaratmaktadir.
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Biligsel siipervizyon modeli, hem siipervizoriin
hem de siipervizyon alan kisinin igbirligiyle hedefleri
belirlemeyi icermesi yoniiyle giigliidiir. Ayn1 zamanda
kullandiklar1 ~ teknikler sayesinde  siipervizyon
alan kisinin kendisine yonelik i¢  goriisiinii
giiclendirmekte, bu sayede de etkili bir psikolojik
danisman olabilmeye yardimci olmaktadir. Diger
yandan diisiince ve inanglara odaklanan bu model
Ogretici ve yonlendirici oldugundan diger modellere
gore kiiltliriin etkisine daha agiktir. Siipervizoriin
farkl kiiltiirlerde diisiince ve inang sistemlerinin nasil
isledigine iliskin farkindaligin1 arttirmasina ihtiyag
duyulmaktadir (Bradley ve Gould, 2001).

Psikoterapi modellerinin iiciinde de ampirik
verilerin eksikligi s6z konusudur. Her ne kadar
kendilerine 6zgii giliglii yanlara sahip olsalar ve
stipervizyon, psikolojik danigma ile yakindan iligkili
bir alan olarak kabul edilse de, psikolojik danisma
siirecinde  etkililigi  kanitlanmig  yaklagimlarin
stipervizyon siirecinde de etkili olabilecegi goriisii
¢ok islevsel goriinmemektedir. Borders ve Leddick’e
gore (1987) siipervizyon kendine o6zgii becerileri,
kuramlari barindiran ayri bir siirectir ve kendine 6zgii
modelleri gerektirmektedir.

Gelisimsel Siipervizyon Modelleri

Mesleki olarak  geligirken — siipervizér ve
siipervizyon alan kiginin iligkisini vurgulayan
geligimsel siipervizyon modelleri, list diizey biligsel
beceri gelistirmeyi ve bu becerileri biitiinlestirmeyi
amaglamaktadir (Bernard ve Goodyear, 2009;
Borders ve Brown, 2005; Whiting, Bradley ve Planny,
2001). Bernard ve Goodyear (2009), alan yazinda
gelisimsel modellerin psikososyal ve biligsel gelisime
odaklanmasina, ampirik verilere dayanmasina gore
cesitlilik gosterdigini belirtmektedirler.

Biitiinlesik  gelisimsel siipervizyon modeli.
Stoltenberg (1981) tarafindan gelistirilen biitiinlesik
gelisimsel siipervizyon modeli, hem siipervizyon alan
kisinin siire¢lerini hem de siipervizoriin miidahalelerini
g0z onilinde bulundurmasi agisindan en ¢ok bilinen ve
yaygin olarak kullanilan agamali modellerdendir. Bu
modele gore, psikolojik danigman geligimi siiresince
dort asamadan ge¢cmektedir. Asamalarin her birinde
profesyonel gelisimi degerlendirmede belirleyici olan
ii¢c temel yap1 yer almaktadir (Bernard ve Goodyear,
2009). Bu yapilar: kisinin kendisi ile mesguliyet ve
danisanin diinyasina ve kendisine iliskin farkindalik,
stipervizyon alan kisinin klinik egitim ve uygulama
ile gelisme ¢abasinin yansimasi olarak giidiilenme ve
kisinin gosterdigi bagimsizlik derecesine isaret eden
ozerkliktir (Stoltenberg, 2005).

Biitiinlesik gelisimsel siipervizyon modelinde
gelisim asamalarinin ilk basamaginda olan Kkisinin,
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siipervizyon aldig1 alanda deneyimleri sinirhidir.
Hem giidiilenmesi hem de kaygisi, beceri kazanmaya
odaklandig1 i¢in yiiksektir ve danisanlari igin neyin
en iyisi oldugunu bilmeye gereksinim duymaktadir.
Stipervizére  bagimlidir.  Siirecin  siipervizor
tarafindan yapilandirilmasina ve olumlu geribildirime
gereksinim duyarken; dogrudan yiizlestirme igin
erken bir basamaktadir. Psikolojik danigman kendine
fazla odaklanabilmekle birlikte, farkindaligi sinirli ve
degerlendirilme konusunda kaygilidir (Stoltenberg ve
McNeill, 1997).

Ikinci asamada siipervizyon alan kisinin,
birinci asamada bekledigi, bagimlilik gelistirdigi
ve biiyiikk oranda 6gretici olan yapilandirilmis ve
destekleyici silipervizyon ortamina gereksinimi
azalmaktadir. Bununla birlikte kendini giivende
hissetmek ve giivensiz olmak arasinda bocaladigi
bir donemdedir. Daha ¢ok ergenlik donemini
animsatacak derecede, kisi bagimsiz olmaya
calisirken o6zerklik ve bagimlilik arasinda gidip
gelmektedir. Bu durumu bir direng olarak gérme
egiliminde olan siipervizor, ¢ogunlukla danigana
odaklanarak onunla empati kurmaktadir. Bir
yandan da s6z konusu gidis gelisler arasinda
dengeye ihtiya¢ duymaktadir. Ozetle, ikinci diizey
calkantilidir ve dikkate deger bir beceri ve esneklik
gerektirmektedir (Stoltenberg, 1993).

Uciincii  asamada  siipervizyon alan  Kkisi,
uygulamada daha 6znel bir yaklagim sergilemeye
baslamaktadir. Siiregte giidiilenmesi yeterli diizeyde
olan psikolojik danigmanmn, etkililigi konusunda
durumsal kaygilar1 olsa da bu kaygilarla bas etme
giiciine sahiptir. Kisi siipervizérden farklilasmakla
birlikte, siirecte birlikte hareket etme sorumlulugunu
da istlenmektedir. Bu asamada siipervizyon alan
kisinin tekrar kendine odaklanmaya basladigi
goriilmektedir, ancak s6z konusu odaklanma birinci
diizeydeki odaklanmadan farklidir. Kisi danisanina
odaklanmakla birlikte kendi kisisel tepkilerine de
dikkat etmekte ve bunlari danisami hakkinda karar
verirken kullanmaktadir (Bernard ve Goodyear,

2009).
Dordiincii  asamada  siipervizyon alan  Kkisi
miidahale, degerlendirme ve kavramsallastirma

gibi farkli siiregleri biitiinlestirme asamasindadir.
Kisi, cesitli alanlarda yetkinlik kazanmak igin
kendine 6zgii bir yaklasim gelistirmektedir. Giiglii
ve zayif yonlerine iliskin yiiksek bir farkindaligi
bulunmaktadir (Stoltenberg, 2005).

S6z konusu dort agama ile birlikte Stoltenberg,
McNeill ve Delworth (1998; Akt., Bernard ve
Goodyear, 2009) tarafindan siipervizyon alan kiginin
gelisimi i¢in sekiz profesyonel islev tanimlanmistir:
Miidahale becerilerinde yeterlilik, degerlendirme



teknikleri, kigileraras1 degerlendirme, danigani
kavramsallagtirma, bireysel farkliliklar, kuramsal
yonelim, miidahale planlar1 ve amaglari, mesleki
etik. Bu dogrultuda psikolojik danigmanin mesleki
gelisimini siirdiirebilmesi i¢in asamalarda ilerleme
kaydederken tanimlanan profesyonel islevlere de
sahip olmasi beklenmektedir.

Siire¢c modelleri. Gelisimsel modeller icerisinde
bir diger kategori de slipervizyonda siirecin kendisinin
6n planda oldugu siire¢ modelleridir.

Yansitici uygulama modelleri. Biitiin
siipervizorlerin siire¢ igerisinde siipervizyon alan
kisilere belirli diizeylerde yardimda bulunduklari
yansitict uygulama modellerinde, Holloway’in (1987)
“baglatic1 bir olay” (trigger event) olarak tanimladigi
yansitmadan s6z edilmektedir. Yansitma {iziici,
sagirticl ya da kafa karistirici bir durumla baglayan bir
siirectir. Bu siirecte i¢inde bulunulan durum, elestirel
bir gozle incelenerek yeni ve daha derin bir anlayisla
ele almmaktadir. Boylelikle, kisinin gelecekte de
benzer durumlarla karsilasmasi halinde bu yeni
anlayis1  kullanacagi varsayilmaktadir. Baslatici
olay, silipervizyon alan kisinin becerileri, danigani
veya silipervizyon siirecini kavramsallagtirma yolu
ile iligkili olabilmektedir. Bu noktada siipervizoriin
rolii, siipervizyon alan kisinin yasantisi hakkindaki
yansitmalarint ~ yonlendirecek sorular  sormaktir
(Bernard ve Goodyear, 2009).

Loganbill, Hardy ve Delworth modeli. Bumodelde
siipervizyon siireci, siirekli olarak tekrarlayan bir
dongii igerisinde asamali olarak ilerlemektedir
(Loganbill ve ark., 1982). Kendisine, g¢evresine
ve silipervizore karsi tutumlarla iliskilendirilen
asamalar, asamalarin dogrusal bir ilerleme olarak
gostermektedir. Asamalar “donen ve dondiikce
asama kaydeden bir tekerlek” metaforu ile ifade
edilmektedir ve psikolojik danigman bu modelde
dongii icerisinde ilerlerken asamalar boyunca yeni bir
anlayisa erigmektedir.

Loganbill ve arkadaslart (1982) ayn1 zamanda
siipervizyon siirecinde siipervizoriin iizerinde durmasi
gereken sekiz gelisimsel konudan ve {i¢ asamadan
s0z etmektedirler. S6z konusu sekiz konu; yeterlik,
duygusal farkindalik, o6zerklik, kuramsal kimlik,
bireysel farkliliklara saygi, amag¢ ve yon, kisisel
giidiilenme ve profesyonel etiktir. Uc asama ise,
durgunluk, karigiklik ve biitiinlestirme asamalaridir.
Modelde, siipervizyon alan kisinin her konuda, ii¢
asamanin herhangi birinde olabilecegi vurgulanmustir.
Boylelikle siipervizoriin rolii, siipervizyon alan
kisilerin sekiz konunun her birindeki duruglarini (8x3)
degerlendirmek, onlari bir sonraki gelisim agamasina
tasimak olacaktir.
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Durgunluk dénemi. Siipervizyon almaya yeni
baslayan kisi i¢in gii¢liiklerin farkinda olamamakla;
stipervizyonda daha deneyimli olan Kkisi i¢in ise onun
6zel bir alandaki iglevi agisindan kor noktalara sahip
olmasi ile iligkilendirilmektedir. Siipervizyon alan
kisi, bu agamada siyah ve beyaz diisiincelere sahiptir.
Siipervizyon alan kisi siipervizoriinii ya agir1 idealize
etmekte ya da siipervizoriinii asir1 ilgisiz ve yetersiz
bulabilmektedir (Bernard ve Goodyear, 2009).

Karigiklik  donemi. Siipervizyon alan kisinin
“kat1 inan¢ sisteminden uzaklasip, kendine ve
digerlerine kars1 davranis bigimlerini geleneksellikten
uzaklagtirdig1” bir asamadir. Bu dénemde kisi, ¢oziimiin
her zaman siipervizorden gelmeyecegini fark eder ve
bu nedenle bir 6nceki agamada siipervizore gosterdigi
bagimlilik, siipervizoriin ¢éziim bulan kisi olmaktan
¢ikmasi nedeniyle kizginlik ile yer degistirmektedir.

Biitiinlegtirme donemi. Bu donem “yeni bir
biligsel anlayisin, esnekligin, siipervizyonun dnemli
konulariyla bas etmenin getirdigi 6zgiiven” ile iligkili
olarak “firtina sonrasi sakinlik” dénemi gibidir. Bu
asamada siipervizyon alan kisi, stipervizoriin gii¢lii ve
zayif yonlerini birlikte gdzeterek gercekei bir algiya
sahip olup, siipervizyon oturumlarinda yasananlar i¢in
sorumluluk iistlenmekte ve siipervizoriin zamanindan
ve uzmanhigindan en iyi sekilde yararlanmayi
ogrenmektedir (Loganbill ve ark., 1982).

Vak’a temelli siipervizyon. Bu modele gore, her
olay bir isaret ile baglamaktadir ve s6z konusu isaret,
slipervizyon alan kiginin yardimi¢in agik ya dakapaliricasi
ya da siipervizoriin farkina vardigi bir sey olabilmektedir.
Isaret gerceklestiginde ise siipervizyon siirecinde Ladany,
Friedlander ve Nelson’un (2005) “etkilesim dizisi” olarak
ifade ettigi ¢esitli miidahale ve stratejiler ile siipervizyon
alan kisinin performansi ortaya g¢ikmaktadir. Duruma
bagl olarak da bu etkilesim dizileri; siipervizyonda
isbirligini, terapdtik siireci, karsit transferansi, &z
yeterliligi, beceriyi, ¢ok kiiltiirliiliik agisindan farkindalig
ve degerlendirmeye odaklanmayi, duygularin kesfini,
paralel siirece dikkat etmeyi igerebilmektedir (Bernard
ve Goodyear, 2009). Siipervizyona konu olan vak’anin
ilerlemesi ise, siipervizyon alan kiginin hazir olusu,
gelisim diizeyi, slipervizor miidahalelerine yanit verme
bicimi gibi faktorlere baghdir. Siirecin sonlanma noktast
ise, siipervizoriin bilgi birikimi, slipervizyon alan Kisinin
becerileri, farkindaligi ve siipervizyonisbirliginden birinde
veya birkaginda azalma ya da yilikselme gostermesine
gore belirlenmektedir (Ladany ve ark., 2005).

Yasam boyu gelisim modeli. Rknnestad ve
Skovholt’un (1992; 1993; 2003) bu modeli ampirik
temelli olmas1 ve psikolojik damismanlarin yasam
boyu gelisimini vurgulamasi agisindan &zel bir oneme
sahiptir. Rknnestad ve Skovholt'un (2003), 100
psikolojik danigsman ve terapist ile gergeklestirdikleri
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nitel ¢aligmalarina dayali olarak gelistirilen bu
modelde siipervizyon siireci, diger modellerdeki
gibi yalnizca lisansiistii diizey ya da staj boyutunda
degerlendirilmemekte; meslege ilk baglanan yillar
ile emeklilik siirecini de igerecek sekilde genis bir
donemde incelenmektedir. Gelisimin; mesleki egitimi
olmayan kisi, baslangic asamasindaki O6grenci,
ileri diizey 6grenci, yeni baslayan meslek elemant,
deneyimli meslek elemani ve kidemli meslek elemani
olmak {izere alti1 asamadan ve bu asamalarda ele
almacak on dort konudan olustugu belirtilmektedir
(Bernard ve Goodyear, 2009).

Mesleki egitimi olmayan kisi. Bu asamada,
profesyonel bir yardim hizmetinden uzak, giicli
duygusal baglarin ve 6giit verici bir tarzin egemenliginin
alt1 ¢izilmektedir. Bu asamada psikolojik danigsman ve
danigan arasinda sinirlarin korunmasi ile ilgili sorunlar
siklikla giindeme gelebilmektedir.

Baslangi¢c asamasindaki ogrenci. Bu siiregte
stipervizore bagimli, kaygi diizeyi yiiksek ve ayni
zamanda kendine iliskin giiveninin de diisiik oldugu
savunulmaktadir. Siipervizoriin degerlendirmelerine
ve destegine asir1 baglilik s6z konusudur (Bernard ve
Goodyear, 2009).

Ileri diizey égrenci. Bu asamada, psikolojik
damigman ileri diizey uygulama ve staj imkanina
sahiptir ve meslekte ilerleme yolunda ilk basamakta
yer almaktadir. Dogru olan yaklagimin ve miidahalenin
uygulanmasi konusunda siki bir disiplin igerisinde
olan psikolojik danigman, baglangi¢c diizeyindeki
psikolojik danigman adaylarina siipervizyon verme
imkanina sahipti. Bu durum mesleki ilerleme
icin onemli bir gii¢ kaynagi olarak goriilmektedir
(Rknnestad ve Skovhold, 2003).

Yeni baslayan meslek elemani. Bu asama
doktora sonrast meslekteki ilk yillar1 kapsamaktadir.
Universite yasantisindan uzaklasip tamamen kendi bas
etme yontemleri ile hareket edilebilecek bu asamada
psikolojik danismanin hala kendisini yetkin gérmeyisi
giindeme gelebilmekte ve almis oldugu egitimin
alanda caligmak i¢in yeterli diizeyde hazirlayici
olmadigina dair inanc1 yiiksek olabilmektedir.

Deneyimli meslek elemani. Yagam boyu gelisim
modelinin besinci asamasidir. Psikolojik danigman
olarak c¢aligan meslek elemaninin meslekte ilerleme
kaydettigi ve kendi otantikligini kazanarak kendine
Ozgii stilini olusturdugu bir siireci yansitmaktadir.
Repertuarinda yer alan model ve teknikleri kendine
Ozgii bir sentezle en uygulanabilir hale getirmede
kendini olduk¢a yetkin hisseden deneyimli meslek
elemani bilgi birikimini arttrmak  igin  farkli
disiplinlerden beslenmektedir.

Kidemli meslek elemani. Mesleki geligimin son
asamas1 olarak ele alinan bu asamada, psikolojik
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danigmanin  meslekte gegirdigi siire yaklasik
olarak yirmi yil ve fizerindedir. Kendine 06zgii
uygulama modeliyle, uygulamada kendini oldukga
yetkin hisseden kidemli meslek elemani, 6grenme
yasantilarin1  biiyiik ¢ogunlukla tamamlamistir ve
yeni 6grenmelere bilyiik oranda kapalidir (Bernard ve
Goodyear, 2009).

Yasam boyu gelisim modelinde psikolojik
danigmanin mesleki gelisimindeki O6nemli yer
tutan konular, profesyonel gelisimin uzun,
yavas, degisen ve yasam boyu devam eden bir
siire¢ oldugu, iist diizeyde profesyonel kimlik
ile kisgisel kimligin biitiinlesmesidir. Daha ¢ok
O6grenme agamasina odaklanilan ve deneyimli
meslek elemanlarinin = siipervizyonu hakkinda
¢ok az calismaya rastlanan siipervizyon alan
yazininda, uygulamada yer eden modellere daha
az odaklanarak daha ¢ok bireyselligi (Bernard ve
Goodyear, 2009) ve yillar igerisinde deneyim ve
egitim ile gosterilen otantikligi (Yerin-Giineri,
Biiyiikgoze-Kavas ve Koydemir, 2007) 6n plana
¢ikarmasi agisindan bu modelin olduk¢a kapsamli
ve dnemli oldugu goriilmektedir.

Gelisimsel Siipervizyon Modellerinin Giiclii ve
Sinirh Yanlan

Gelisimsel modeller, mesleki agidan olgunluga
giden yolu siire¢ olarak ele almasi agisindan
kullanigh ve giincel modellerdir. Siipervizyon siireci
giidiilenmeyi, bireyin kendisinin ve digerlerinin
farkinda olmasimi, biligsel yonelimleri, bilgi
birikimini ve psikolojik danigma becerilerinin
kazanimini da igerecek sekilde ¢ok boyutlu olarak
degerlendirilmektedir. Bu boyutlarin diizenlenmesine
ve biitiinlestirilmesine odaklanmast modeli giiclii ve
kapsamli kilmaktadir (Whiting, Bradley ve Planny,
2001). Ayrica, asamalar yasanti yoluyla degisimi,
siipervizor ve silipervizyon alan kisinin arasindaki
giiven iligkisini 6n planda tutmasi, hangi agamalarda
hangi becerilerin kazanildigini ortaya ¢ikarma ve
gelisimin adim adim nasil gergeklestigini gostermesi
acisindan siipervizyon alan kigide giidiilenmeyi
arttirabilmektedir.

Tiim bu gii¢lii yanlarla birlikte Ellis ve Ladany
(1997), gelisimsel modellere dayali olan siipervizyon
siirecinin karigikligindan s6z ederek daha sade bir
yapmin gerekliligine dikkat cekmektedir. Ozellikle
hangi gelisim asamalarinda hangi miidahale
yontemlerinin  kullanildiginin  ya da asamalar
belirlenirken g¢evresel faktorlerin ne kadar dikkate
alindiginin belirgin olmamasi, gelisimsel modellerin
sinirlit  yanlarint  olusturmaktadir  (Stoltenberg,
McNeill ve Crethar, 1994). Bu dogrultuda da
ozellikle deneyimsizlikten deneyim kazanmaya



dogru ilerlerken siireci daha ayrintili ve somut olarak
isleyen ampirik ¢aligmalara gereksinim duyuldugu
goriilmektedir.

Sosyal Rol Modelleri

Siipervizyon siirecinde bir¢ok faktor siipervizoriin
stirecteki rollerini duruma, kosullara gore ayarlamasini
ve roller arasinda gecis yapmasini gerektirmektedir.
Siipervizyonda sosyal roller olarak tanimlanan,
roller ve islevler arasinda gegis yapmayi saglayan
modellerden Ayristirict  Model ve Holloway'in
Sistem Yaklasimlar: Modeli bu bolim kapsaminda
incelenmistir.

Ayristirict - model. Bernard (1979) tarafindan
geligtirilen, modeller arasinda en ¢ok tanman ve
giicli ampirik verilerle desteklenen bu model,
stipervizorler i¢in basit ama kapsamli bir yol haritasi
niteligindedir. Bu model siipervizoriin siipervizyon
sirecinde  Ogretmen, psikolojik danisman ve
miisavir rolleri olmak tizere li¢ farkli rolde ve her
bir roldeyken miidahale, kavramsallagtirma ve
kisisellestirme becerileri odaklarinda hareket etmesini
gerektirmektedir. Ayristirict model  siipervizoriin,
stipervizyon alan kisinin giindeme getirdigi konulara
ilisgkin esnek gegcislerine imkan saglamaktadir
(Bradley, Gould ve Parr, 2001). Bumodel kuramlardan
bagimsiz olarak ele alinmakta ve siipervizyon alan
kisinin igsel siireclerinden ¢ok psikolojik danigma
stirecindeki etkililigine deginmektedir. Modelin
uygulanmasindaki temel amag¢ siipervizyon alan
kisinin eylemlerine odaklanmak ve psikolojik
danigma siirecinde bireyi miimkiin oldugunca yetkin
kilmaktir (Borders ve Brown, 2005).

Siipervizyon siirecindeki odaklar. Siirecte ele
alinmas1 gereken ilk konu siipervizyon alan kisinin
miidahale becerileridir. Beceriler basitten karmasiga
dogru siralanarak psikolojik danigmana agama asama
kazandirilmaktadir (Bernard ve Goodyear, 2009). ikinci
odak noktasi olan kavramsallastirma becerileriyle
stipervizyon alan kisinin psikolojik danigsma siirecinde

damisanin  davramig  Oriintiilerini  kesfetmesini,
uygun  miidahale  yontemlerini  belirlemesini
kolaylastirmak  amaglanmaktadir.  Kigsisellestirme

becerilerinde ise siipervizyon alan kisinin kendi
tarzini olusturmasina ve siirece etki edebilecek kisisel
faktorleri kontrol altinda tutabilmenin 6grenilmesine
6nem verilmektedir (Bradley, Gould ve Parr, 2001).
Bernard (1979) ayristirict model igerisinde ii¢ odagi
ele alirken, Borders ve Benshoff (1999) ayristirict
modeli psikolojik danisma performans becerileri,
biligsel psikolojik damsma becerileri, dz-farkindalik
ve profesyonel davranislar olarak dort odakli bir siire¢
olarak tanimlamaktadir (Akt. Borders ve Brown,
2005).
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Siipervizér rolleri. Siipervizor, benimsedigi her bir
rol igerisinde odak noktalarini nasil ele aldigina iligkin
kendini degerlendirmekte ve siipervizyon siirecindeki
amaglar1 gerceklestirmek i¢in odak noktalarina en
uygun siipervizor roliinii segmektedir (Bernard ve
Goodyear, 2009).

Ogretmen rolii. Siipervizor, psikolojik danisma
stirecinin  gerektirdigi becerileri siipervizyon alan
kisiye kazandirmaktan kendini sorumlu tutmaktadir.
Bu rol igerisinde siipervizyon verirken, psikolojik
danismanin beceri eksikliklerine ve beceri 6grenimine
odaklanarak psikolojik danismanin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir (Bradley, Gould ve Parr, 2001).

Psikolojik danigman rolii. Siipervizyon alan kisinin
kendisiyle ve digerleriyle olan iligkileri baglaminda
degerlendirmeler yapilarak, psikolojik danigsma
stirecinde psikolojik danigmanin bireysel yasantilarina
odaklanilmaktadir. Bununla  birlikte psikolojik
danigmanin yetkinligini arttirmaya doniik eylemler
desteklenmeye c¢alisilmaktadir (Nelson, Johnson ve
Thorngren, 2000). Borders ve Brown (2005), psikolojik
danigman rolii dendiginde siipervizyon alan Kkisiye
psikolojik danisma yapmanin akillara gelmemesi
gerektigini  vurgulamaktadir.  Siirecte  siipervizor,
psikolojik danigma becerilerini kullanarak siipervizyon
alan kisinin dinamiklerini ortaya ¢ikarsa da bu siireg
psikolojik danigsma siirecini igermemektedir.

Miisavir rolii. Stipervizyon alan Kisi ile slipervizor
esit diizeyde bir iliski igerisindedir. Siipervizyon alan
psikolojik danismanin kendi 6grenme yasantilarini
zenginlestirmesi i¢in Ozerkligini destekleyen bu
model, psikolojik danigmanin danisanlarina yonelik
sorumlulugunu arttirmasini ve kendi siireci yonetme
becerilerini ortaya ¢ikarmasimi hedeflemektedir
(Bradley, Gould ve Parr, 2001).

Belirtilen rol ve odaklar ¢ergevesinde ayristiric
modeli  kullanirken siipervizoriin, siipervizyon
siirecinin ama¢ ve kapsami dogrultusunda roller
arasinda geg¢is yapmasi ve odak noktalarmi en
uygun sekilde ele almasi beklenmektedir. Bir
stipervizoriin yalnizca dgretmen, yalnizca psikolojik
danigman veya yalnizca miisavir roliinii benimsemesi
bir smirhilik olarak degerlendirilmektedir. Her
duruma 6zgii odaklar ve roller arasinda yetkin bir
uygulama icerisinde olmak gerekmektedir. Ug odak
ve i¢ roliin bir arada yer aldigi Bernard’in 3x3
matrisinde toplamda dokuz rol ve odak eslesmesi,
Borders ve Benshoff’in 3x4 matrisinde 12 eslesme
bulunmaktadir. Borders ve Brown (2005) bazi odak
noktalarinin belirli roller igerisinde daha etkili
sekilde ele alinabilecegini éne siirmektedir. Ornegin
psikolojik danigsma beceri egitimi ve 6gretmen roli
eslesmesinin, diger rollerle eslesmeye oranla daha
etkili olabilecegi savunulmaktadirlar.
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Holloway’in sistem yaklasimlart modeli.
Ayrigtirict modelle  benzerlik  gdsteren  sistem
yaklagimlar1  bircok faktoriin siire¢ igerisinde

etkilesimde olmasini ve bu dinamik iliskinin sistemli
olarak agiga ¢ikarilmasini hedeflemektedir (Holloway,
1995). Bu modelde Bernard’in modelindeki 3x3
matrisi gelistirilerek, gorev ve islevler 5x5 matris
icerisinde  eslestirilmisti.  Holloway’in  modeli
yedi bilesenden olusmaktadir. Ayristirici modelle
paralellik gosteren gorev ve islevler eslesmesi ile,
dort kavramli baglamsal faktorleri ve ii¢ bilesenli
stipervizyon iligkilerini iceren kapsamli bir modeldir
(Bradley, Gould ve Parr, 2001).

Holloway (1995) siipervizyon siirecinin temelini
iliski kurma olarak tanimlamakta ve hem siipervizorii
hem de siipervizyon alan kisiyi terapétik calisma
uyumu kurmada sorumlu tutmaktadir. Siipervizyon
iligkisi ~ kigileraras1 yapilari, iliskilerin  gegctigi
asamalari ve her iki tarafin da siirecte anlagmaya
varmasint kapsamaktadir (Bradley, Gould ve Parr,
2001). Sistem yaklasimi igerisinde, Oncelikle ele
alman odak nokta siipervizyon iligkisi kurmaktir.
Diger s6zii edilen faktorler kendi icinde etkilesim
ve siipervizyon iligkisi ¢er¢evesinde hareketlilik
kazanmaktadir.  Ikinci swrada  siipervizyonun
islevlerine odaklanilmaktadir. Stipervizyonun iglevleri
arasinda 6giit verme/yonetme, destekleme/paylagma,
misavirlik, model olma, izleme/degerlendirme yer
almaktadir. Ayristirict modeldeki roller ile paralellik
gosteren iglevler psikolojik danisma becerileri,
vak’a kavramsallagtirma, duygusal farkindalik,
profesyonel roller ve 6z-degerlendirme gorevleriyle
eslestirilmektedir. Bu iki faktoriin  eslesmesi
stipervizyon siirecindeki eylemlere isaret etmektedir
(Bernard ve Goodyear, 2009; Bradley, Gould ve Parr,
2001).

Baglamsal faktorler, se¢ilmis olan gorev ve islev
eslesmesi paralelinde ortaya ¢ikan ve iliski kurmada
rol oynayan dinamikler olarak tanimlanmaktadir.
Bu dinamikler siipervizore, siipervizyon alan kisiye,
danisana ve bagli bulunulan kuruma iligkin faktorler
olarak siniflandiriimaktadir (Bradley, Gould ve Parr,
2001). Birbiri ile yakindan iligki icerisinde hareket
eden kavramlar1 barindiran sistem yaklasimi, dinamik
bir yapiya isaret etmektedir. Siipervizyon siirecinin
yapilandirilmasinda ve siirecin etkililigini arttirmada
kapsamli bir kuramsal yaklagim olarak siipervizyon
alan yazininda yer almaktadir.

Sosyal Rol Modellerinin Giiclii ve Sinirh Yanlari
Ayristirict modelin temel kuramlardan bagimsiz
yapilanmasi bulunmaktadir. Bu yéniiyle diger model
ve kuramlar ile etkili bir sekilde kullanimi soz
konusudur. Baz1 kaynaklarda biitiinlestirici modeller
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cercevesinde yer alan (Bradley ve Ladany, 2001;
Nelson, Johnson ve Thorngen, 2000) ayristirict
model, birden ¢ok odak noktasinda hareket edip
dengeli bir sekilde roller arasinda gecis yapmayi
saglamasi bakimindan anlasilirh@r yiiksek ve
uygulamada kolay bir yapiya sahiptir. Ozellikle belli
bir kiiltiire 6zgli gelistirilmis bir model olmamasi
yoniiyle genis bir uygulama sahasinda etkili bir
sekilde kullanilabilmektedir. Ayristirict  modelin
diger sosyal rol modeli olan sistem yaklagimlarina
gbre siipervizyon iligskisine odakli olmayist bu
modelin bir sinirlilig1 olarak ele alinmaktadir. Roller
ve odaklara iliskin bilgilerin baslangi¢ diizeyindeki
siipervizorler i¢in yeterli olamayacagi yoneltilen
diger bir elestiridir. Dokuz eslesme, ayristirict
model igerisinde agiklanirken Ornek durumlar
iizerinden degerlendirilmeye ¢alisilmistir, ancak bu
konuda daha anlagilir ve uygulamada yol gosterici
aciklamalara ihtiya¢ duyulmaktadir (Bradley, Gould
ve Parr, 2001). Sistem yaklagimlari ise, siipervizyon
iligkisine odaklanmakta ve kiiltiiriin  siiregteki
etkisini  gozlemleyebilmek ig¢in  olusturulmus
baglamsal faktorleri ayrintilart ile ele almaktadir.
Her siipervizyon siirecinin biricikligini ve i¢inde
bulundugu cevreye gore degisim gosterebilecegini
vurgulayan bu yaklasim, deneysel c¢aligmalardan
elde edilen bulgular gozetilerek olusturulmustur.
Ote yandan kavramsal olarak bir¢ok faktore agirhk
verirken karmasik ve anlagilmasi giic bir tablo
cizen sistem yaklagimlari, algilanan karmasiklig
nedeniyle siipervizorler tarafindan etkili bir sekilde
kullanilamamaktadir. Ayrica modelin etkililiginin
ampirik verilere dayali 6l¢limiiniin olmayis1 modelin
barmdirdig: bir diger sinirhiliktir (Bradley, Gould ve
Parr, 2001).

Tartisma ve Sonu¢

Borders’in  (2009)  psikolojik  danigmanin
kalbi olarak gordiigli siipervizyon siireci, farkl
modellerden gii¢ almaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda
ele alinan psikoterapi modelleri, gelisimsel modeller
ve sosyal rol modelleri siipervizyon siirecinin
aydinlatilmasinda ve psikolojik danigma siirecinde
psikolojik danigsmanin gerekli yeterlik ve becerilerle
donatilmasinda kritik bir 6neme sahiptir. Her ne
kadar sinirli yanlari olsa da, siipervizoriin kendisine
en uygun yaklagimi benimsemesi ve sergilemesi i¢in
stipervizyon modellerine gereksinim duyulmaktadir.

Siipervizor, kendi modelini segerken sahip
oldugu biligsel becerilere ve becerilerinin modellerin
ozellikleriyle ne derece ortiistiigiine dikkat etmektedir.
Buuyum her modeli kendi i¢inde 6zel ve uygulanabilir
kilmaktadir. Yine de bazi modellerin daha anlasilabilir,
pratik ve kolay ele alinabilir olusu, uygulamadaki



yayginligmi arttirmakta ve daha genis Kkitlelere
ulagsmasimi saglamaktadir. Ancak iginde bulunulan
kiiltiiriin, bu modellerin kullanmislihigindaki etkisi
gbzden kagirilmamalidir. Modellerin gelistirilmesine
ve alan yazindaki siipervizyon ¢aligmalarina onciiliik
eden ABD’de dahi modellerin ¢ok kiiltiirlii yapiya
uygunlugu tartigilmaktadir (Ancis ve Ladany, 2001;
Garrett ve ark., 2001; Lopez, 1997; Priest, 1994).
Psikolojik danigma siire¢ aragtirmalarina artan ilgi ile
birlikte Tiirkiye’de de son yillarda psikolojik danigman
egitimi igerisinde siipervizyon ve siipervizyonla ilgili
konulara yeni bir ¢aligma alani olarak odaklanildigi
goriilmektedir (Aladag ve Bektas, 2009; Aladag,
Yaka ve Kog, 2014; Biiyiikgoze-Kavas, 2011; Denizli
ve ark., 2009; Denizli, 2010; Esen-Coban, 2005; Kog,
2013; Meydan, 2010, 2014; Ozyiirek, 2009; Pamukcu,
2011; Sivis-Cetinkaya ve Karairmak, 2012; Uslu
ve Ari, 2005). Yapilan ¢aligmalarin agirlikli olarak
siipervizyon siirecini tanitict ve giris niteliginde
oldugu géze carpmaktadir.

Tiirkiye’deki psikolojik danigman egitimi lisans
ve lisansiistii diizeyde yiriitiilmektedir. ABD’de
psikolojik danigman diger meslek alanlarinda
oldugu gibi lisansiistii diizeyde egitim alarak
yetistirilmektedir. Tiirkiye’deki bu durum dikkate
alindiginda siipervizyon egitiminin lisans diizeyinde
meslek insani yetistirilmesi agamasinda verilmesinin
O6nemi ortaya c¢ikmaktadir. Psikolojik danigma ve
rehberlik lisans programlari, 2007 yilindan itibaren
Yiiksek Ogretim Kurul tarafindan belirlenen standart
bir egitim programi ¢ergevesinde uygulanmaktadir.
Programinigerisindeisesiipervizyonalmayi gerektiren
uygulama derslerine son iki donemde haftalik bes
saat ayrildigr goriilmektedir. ABD’de psikolojik
danigman egitiminin akreditasyon ¢alismalarinin
biiyiik bir kismimi yiirliten CACREP standartlar
gbz Oniinde bulunduruldugunda, Tiirkiye’de lisans
programlarinda psikolojik danigma uygulamalarina
ayrilan siire, standartlarin ¢ok altinda kalmaktadir.
Nitekim benzer sorun yiiksek lisans ve doktora
egitimi veren programlar i¢in de s6z konusudur.
Bunun yan1 sira bir 6gretim elemaninin siipervizyon
vermekle yikiimli oldugu &grenci sayisinin
fazla olusu nedeniyle siipervizyon siireglerinden
istenen verim alinamamaktadir. Lisans diizeyinde
siipervizyon siireglerini daha etkin kilabilmek igin
zaman agisindan sinirli, ancak uygulama agisindan
pratik ve etkili modellere gereksinim duyulmaktadir.
Tiirkiye’deki egitim sistemi diisliniildiiglinde yagam
boyu gelisim modeline gore lisans diizeyindeki
psikolojik danisman adaylarmin agirhikli olarak
baslangi¢c asamasindaki dgrenci diizeyine denk
geldigi  diisliniilmektedir.  Biitiinlesik  gelisimsel
stipervizyon modeline gore ise aday psikolojik
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danismanlarin hem birinci hem de ikinci diizeyin
ozelliklerinisergiledikleriilerisiiriilebilir. Budurumgoz
oniinde bulunduruldugunda s6z konusu agamalardaki
bireylere uygun siipervizyon modellerinin geligimsel
modellerle Dbiitiinlestirilmesinin etkili olabilecegi

ongoriilmektedir.
Meslekte  uzmanlagsmayr  getiren  lisansiistii
egitim programlarmin Tiirkiye’deki uygulaniglar

birbirlerinden farklilik gostermektedir (Biiyiikgoze-
Kavas, 2011). Baz1 {iniversiteler siipervizyon altinda
psikolojik danisma uygulamalarina programlarinda
yer verirken; bazi iiniversitelerde psikolojik danisma
uygulamalarina rastlanmamaktadir. Bu durum da
lisansiistii programlara sahip olan tiniversitelerdeki
uygulama derslerinin yerinin belirsizligini ¢arpici
olarak ortaya koyamamaktadir. Ote yandan alana
akademisyen yetistirmede tek yol olan lisansiistii
egitimlerin  slipervizyon egitimini de igermesi
beklenmektedir. Tiirkiye’de su an “siipervizyon
egitimi” adi altinda acgilan ders, yalnizca birkag
iiniversitenin  lisansiisti ~ programlarinda  yer
almaktadir. Ozellikle siipervizyon siirecleri ile ilgili
bilgi birikimi ve uygulama zenginligine sahip dgretim
elemanlarina duyulan ihtiyag nedeniyle agilan bu
derslerin yayginlastirilmasi gerekmektedir. Boylelikle,
kendi kuramsal yonelimlerinin farkinda ve siipervizor
olarak rol ve gorevleri konusunda bilingli meslek
elemanlarinin yetistirilme siireci de gerceklestirilmis
olacaktir. Ornegin, baslangig diizeyindeki bir psikolojik
danigman adayinin siipervizore bagimli ve becerilerinin
etkililigi konusunda geribildirime ve dgretmen roliine
ihtiya¢ duyan bir yapisinin oldugunu; diger yandan,
ilerleyen asamalarda da psikolojik danigmanin daha
6zerk olma ve kendi kuramsal yonelimini belirlemeye
firsat taniyan, siiregte isbirligi igerisinde hareket
etmeyi kolaylastiran miisavir roliine ihtiyag duydugunu
bilmeden siipervizyon siirecinin etkili bir sekilde
yiiriitiilmesi miimkiin gériinmemektedir. Bu nedenle
stipervizyon modelleri ile ilgili bilgi sahibi olan
stipervizorlere duyulan gereksinim ¢ok belirgindir.

Tiirkiye’de silipervizyon uygulamalar1 belirli
siirliliklara sahip olsa da, siipervizoriin segebilecegi
ve uygulamalarini yapilandirabilecegi ¢ok yalin
bir model bile siipervizyon siirecindeki etkililigi
arttiracaktir (Bernard ve Goodyear, 2009). Bu noktada
da Tiirkiye’deki psikolojik danigman egitimine uygun
stipervizyon modelleri arasinda duruma bagli olarak
gecisler yapilmasi uygun goriilmektedir. Bernard
ve Goodyear (2009) da benzer sekilde duruma 6zgii
farklt modellerin etkililigini savunmaktadir. Her
duruma uygun tek tip bir model dnermek yerine,
modeller arasinda biitiinlesmenin saglanmasi ve
icinde bulunulan baglama uygun bakis acilarinin
sentezlenmesi siireci etkili kilacaktir.
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Tiirkiye’desiipervizyonalanyaziniyenigelismekte
oldugundan siirece iliskin gergeklestirilecek tiim
calismalar 6nemli katkilar saglayacaktir. Oncelikle
psikolojik  damigsman  adaylarinin  siipervizyon
ihtiyaglarinin ~ belirlenmesi  ve buna uygun
hizmetin sunulmasi i¢in ¢esitli Olgiimlere ihtiyag
duyulmaktadir. Icinde bulunulan kiiltiire ve egitim
sistemine uygun modellerin onerilebilmesi i¢in bu
modellerin deneysel olarak sinanmasi gerekmektedir.
Bu dogrultuda yapilacak olan nitel ve nicel caligmalar
stirece katki saglayacaktir. Ayrica lisansiistii diizeyde
birey ve grupla psikolojik danigsma uygulamalarina
ayrilan saatin arttirilmasi ve siipervizyon egitimini
iceren derslerin agilmasi etkili olacaktir. Zaman
ve uygulanis acisindan ekonomik siipervizyon

tiirleri 6rnegin, akran ve grup siipervizyonu, tercih
edilerek siiregte yapilmasi planlanan uygulamalara
daha ¢ok agirlik verilmesi uygun gorilmektedir.
Mesleki gelisimin yasam boyu oldugu géz oniinde
bulunduruldugunda ise, alanda caligsan psikolojik
danigmanlarin ~ siipervizyon ihtiyaglarina 6nem
verilerek, bu siiregten yararlanmalar icin gerekli
imkanlarin  yaratilmasi  Onerilmektedir.  Diger
yandan basarili siipervizyon uygulama orneklerini
igeren akademik caligmalarin  paylasildigi
etkinliklerin yayginlastirilmasi, siipervizyon
konusunda yurtdisinda 6nemli c¢aligmalar yiiriiten
akademisyen veya alan uygulayicilarinin tilkemizde
diizenleyecekleri  egitimlere imkan saglamak
alandaki devinimi hizlandiracaktir.
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Extended Summary

Supervision Models and Assessments of the Models

Zeynep ERKAN ATIK, Fatma ARICI and Tuncay ERGENE

Supervision is a kind of support service that
is served by a more experienced member of a
profession (supervisor) to a less experienced member
(supervisee) for enriching supervisee’s counseling
experiences (Bradley & Kottler, 2001). The purposes
of the supervision process are; helping supervisees
to increase their own professional competencies,
supporting them for enhancing their effectiveness
in counseling relationships with real counselees,
protecting wellbeing of supervisee and counselees, and
facilitating the development of novice counselors with
acting within the framework of ethical responsibilities
(American Counseling Association, 2005).

Supervision, including a dynamic interaction
network like counseling process, refers to a system
that supervisor is included in that network in addition
to counselor and counselee. In this study, common
used supervision models have been examined,
strengths and limitations of these models have
been emphasized, and in line with the strengths
and weaknesses of supervision models, counselor
education in Turkey has been discussed.

Models that are defined as “a safe and certain
parent” by Woskett and Page (2001; as cited in
Bernard and Goodyear, 2009) are the most important
pathfinders of supervisors. Each model might be
limited when implemented alone, though it has
strengths in terms of its issues addressed. Commonly
used approaches of Psychotherapy-based Models
are Psychodynamic, Behavioral, and Cognitive
Supervision Models. According to Psychodynamic
Model, emphasizing “therapeutic alliance” and
“parallel processes” concepts, conflicts between
supervisor and supervisee have an important place
in supervision. Thus, analysis of the counselee and
counselor (supervisee) comes into prominence in the
process. Behavioral Model that especially focuses on
the development of the supervisee’s skills is structured
within the framework of learning approaches. In
Cognitive Model, it is aimed to teach Cognitive
Therapy  techniques (case conceptualization,
cognitive reconstruction etc.) to supervisees, and to
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eliminate the problems caused by the wrong learning.
While paying attention to interpersonal relations in the
process of counseling and supervision is the strength
of these three Psychotherapy-based Approaches, the
lack of empirical data is an important limitation.

Commonly used Developmental Models that
emphasize improvement of high level cognitive
skills and integration of these skills are Integrated
Models and Process Models. According to the
Integrated Developmental Model, the growth of
a counselor has become in a four-step process,
and each stage includes three structures that are
self-other awareness, motivation and autonomy
in its own process (Bernard and Goodyear, 2009;
Stoltenberg, 2005). Within the scope of Process
Models, Reflective Models of practice has a focus
on reflection in practice; and Loganbill, Hardy, and
Delworth’s Model (1982) have focuses on reasons in
the past, case-based supervision, and interpersonal
relationships. These models, emphasizing several
developmental tasks, stay up to date and useful with
regards to addressing professional maturity as a way
and a process. However, uncertainties of the methods
in which stages of the development are used or even
how environmental factors are taken into account
in determining the stages is not clear are the limited
aspects of these models (Stoltenberg, McNeill, and
Crethar, 1994).

The last group of models examined in this study
is Social Role Models, including the Discrimination
Model and Holloway’s System Approach to
supervision. In Discrimination Model; supervisor’s
three roles including teacher, counselor, and
consultant in supervision process and in each role
three skills, including intervention, conceptualization,
and personalization (focuses of supervision) are
emphasized (Bernard, 1979). As a similar approach
to this model, Holloway (1995) gives point to the
interaction of many factors and a variety of roles
in supervision process which there is relationship
building on the basis of. Social Role Models have a
structure that is free from theories, but over theories.



In this respect, these models can be used with other
models and can be practiced in a variety of cultures.
As a result, supervision process gets strength
from the models, even though the limited aspects
of them. However, the effects of the current culture
to the usefulness of supervision models should be
considered. Supervision in Turkey is a new field, and
education programs that are requiring supervision
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are far below the standards of CACREP (2009). In
this respect, every study in supervision is important
and there is a need to develop practical and effective
models for supervision in counselor education in
Turkey. Thus, it is recommended that the supervision
needs of counselor candidates should be specified
firstly, and required facilities should be created to
provide appropriate services to these needs.
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