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Geri bildirim, egitim-6gretim siirecinde 6grencinin ortaya koydugu performansi ile hedeflenen performansi arasindaki
farki tanimlamak ve 6grencinin performansini istenilen diizeye ¢ikarmak i¢in verilen bilgilerdir. Hem 6grenme-6gretme
siirecinde hem de &lgme ve degerlendirme siirecinde etkin sekilde kullanilabilir. flgili literatiirde geri bildirimin farkls
alanlarda kullanim tizerine deneysel ve betimsel ¢aligmalar bulunmaktadir. Fakat geri bildirim ile ilgili aragtirmalarin
panoramasi ve durumu hakkindaki ¢aligmalarda smirliliklar oldugu goriilmektedir. Bu baglamda arastirmanin amaci
geri bildirim ile ilgili Tirkiye egitim bilimleri literatiiriinii incelemektir. Amacina uygun olarak arastirmada nitel
metodoloji dogrultusunda dokiiman inceleme teknigi kullamilmistir. Arastirmada Yiiksek Ogretim Kurumu web
sayfasinda yer alan toplam 83 lisansiistii tez incelenmistir. Toplanan verilerin analizinde icerik analizi teknigi
kullanilmistir. Aragtirma sonucunda geri bildirim konusunda hazirlanan tezlerin en ¢ok yiiksek lisans diizeyinde ve en
¢ok 2019 yilinda hazirlandig1 belirlenmistir. Hazirlanan tezlerde veri toplama araci olarak g¢ogunlukla goriisme
tekniginin kullanildig: tespit edilmistir. Ayrica arastirmada elde edilen sonuca gore geri bildirim tizerine hazirlanan tez
calismalarinda en ¢ok geri bildirimin yazma becerisine ve akademik basariya/6grenmeye etkisi arastirildig: tespit
edilmistir.
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Feedback is the information given to define the difference between the student’s performance and the targeted performance
in the education process and to increase the student’s performance to the desired level. It can be used effectively both in
the learning-teaching process and in the measurement and evaluation process. In the relevant literature, there are
experimental and descriptive studies on the use of feedback in different fields. However, there seems to be no study on the
panorama and status of research on feedback. In this context, the study aims to examine the Turkish educational sciences
literature on feedback. In accordance with the purpose of the research, the document analysis technique was used in line
with the qualitative methodology. In the research, a total of 83 postgraduate theses on the website of the Higher Education
Institution were examined. Content analysis method was used in the analysis of the collected data. As a result of the
research, it was determined that the theses prepared on feedback were mostly prepared at the graduate level and mostly in
2019. It was determined that the interview technique was mostly used as a data collection tool in the prepared theses. In
addition, according to the results obtained in the research, it was determined that the effects of feedback on writing skills
and academic success/learning were mostly investigated in thesis studies prepared on feedback.

Anf/Citation: Ozalp, M. T. & Kaymakc, S. (2022). Tiirkiye’de egitim bilimleri alaninda geri bildirim {izerine
yapilmis lisansiistii tezlerin analizi. Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Dergisi (AKEF) Dergisi, 4(2), 468-
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GiRiS

Egitim; 6grenme, 6gretme ve 6lgme-degerlendirme unsurlarindan olusan etkilesimli bir siiregtir. Etkili
egitim, dogrusal veya tek yonlii degil karsilikli diyaloga dayanir. Ogretmen Ogrencilerine bildiklerini
ogretirken kendisi de 6grencilerinden 6grenir ve karsilikli olarak bir tecriibe paylasimi gerceklesir. Bu da bize
Ogretmen ve Ogrencinin Ogretme-6grenme etkilesiminde birbirini tamamlayan ayirt edilemez bir biitiin
oldugunu gostermektedir (Brookfield, 2004; Celikkaya & Kus, 2010; Ramsden, 2003). Sinifta standart bilgi
aktarimi diginda gergeklesen iletisimde geri bildirim karsimiza ¢ikar. Geri bildirim basarili bir egitim siirecinin
one ¢ikan etkenlerinden biridir ve bu siirecin 6nemli bir par¢asini olusturur (Hattie, 2012; Gibbs vd., 2006).
Sadler (1989) 6grencinin mevcut basarisi ile istenen basar1 diizeyi arasindaki bosluga odaklanarak geri
bildirimi; bu boglugu azaltmaya calisan yardimci unsur olarak tanimlamaktadir. Caliskan’a (1999) gore geri
bildirim 6grencinin verdigi cevabin hemen ardindan ya da belirli bir siire sonra 6grencinin cevabini
pekistirmek, giidiilemek ve hatalarin1 diizeltmek icin gorsel ve isitsel yollar kullanilarak verilen uyaranlardir.
Geri bildirim Ogrencilerin nerede oldugunu ve nerede olmasi gerektigini isaret ederek Ogrencilerin
dgrenmelerine rehberlik eder. Ogrenme, geri bildirimle daha degerli, anlaml1 ve kalic hale getirilir.

Geri bildirim egitim-6gretim siirecinin tiim noktalarinda ise kosulabilir. Ogrencilerin dikkatini gekmek,
ogrenmeyi gerceklestirebilmeleri i¢in ipuglar1 saglamak veya yanlis anlasilmig 6grenmelerinin diizeltilmesi
icin geri bildirim kullanilabilir (Hattie & Timperley, 2007). Her insan gibi 6grenciler de ilk seferde basaril
olamayabilir ve dogrudan milkemmele erisemezler; hata yaparlar. Hata yaptiklarinda her zaman ne
yapacaklarmni ve dogru yolun hangisi oldugunu bilemezler. Ogrencileri hata yaptiklarinda yeniden basariya
odaklamak ve basarisizliklardan ders ¢ikarmalarini saglamak igin geri bildirim etkili bir yoldur. Geri bildirim
ile dgrencilerin hatalar1 onlara fark ettirilebilir. Ogrenciler daha fazla ¢aba gdstermeleri igin motive edilebilir.
Bu noktada geri bildirimin yalnizca hata yapan ya da basarisiz 0grencilere 6zgii bir yontem oldugu
anlagilmamalidir. Geri bildirim basartya ulasma yolunda eksik kalan taraflar1 gostermek, dogru 6grenmeleri
desteklemektir (Hattie, 2012). Simf i¢inde 6grencinin derse aktif katilimi geri bildirim ile saglanabilir
(Caliskan, 1999). Oz geri bildirim ile yansitic1 diisiinme becerisi ve akran geri bildirimi ile elestirel diisiinme
becerisi gelistirilebilir (Hattie & Timperly, 2007). Ayrica geri bildirim 6l¢me-degerlendirmenin 6zellikle
bicimlendirici degerlendirmenin de 6nemli bir pargasidir (Chase & Houmanfar, 2009; Krause & Stark, 2010;
Nelson & Schunn, 2007). Bigimlendirici degerlendirmede dgrencinin mevcut durumunun belirlenmesi ile
eksik ya da yanlis 6grenmelerinin tespit edilerek bunlarin giderilmesi esas alinir (Black & Wiliam, 1998).
Ogretmen ve 6grenci bu siirecte birlikte hareket ettikleri takdirde geri bildirimler ise kosularak bicimlendirici
degerlendirme gergeklestirilebilir. Geri bildirim ile 6grencinin eksik ve yanlis 6grenmeleri hakkinda siiregte
sergiledigi performans1 hakkinda 6grenciye bilgi sunulabilir. Ogrenciye basartya ulasmast igin geri bildirim
ile destek olunur ve yol gosterilir (Lipnevich & Smith, 2009).

Geri bildirim farkli egitim durumlarinda birgok sekilde verilebilir. Ogrenciye dogru veya yanlisi teyit
ettirerek, anlamalarin1 yeniden yapilandirarak, daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyuldugunu belirterek, alternatif
O0grenme stratejilerine isaret ederek, ihtiyact olan motivasyonu saglayarak ya da duygusal destekler vererek
geri bildirim saglanabilir (Yurt, 2022). Bu durum geri bildirimin siniflandirilmasina, hangi geri bildirimin
hangi egitim durumunda kullanilacaginin arastirilmasina yol agmistir (Coskun & Tamer, 2015). Bunlardan
bazilarina baktigimizda; Schimmel (1988) geri bildirimi, “dogrulayici geri bildirim”, “diizeltici geri bildirim”,
“tanilayict geri bildirim” ve “agiklayici geri bildirim” seklinde siniflandirmistir. Hattie ve Timperley (2007)
geri bildirimi, “konu ile ilgili geri bildirim”, “siiregle ilgili geri bildirim”, “6z denetim ile ilgili geri bildirim”
ve “Ogrencinin kisilik 6zellikleriyle ilgili geri bildirim” olmak iizere siniflandirmiglardir. Falchikov (1995) ise
verdigi mesajin niteligine gore geri bildirimleri bes baslik altinda “olumlu geri bildirim”, “olumsuz geri
bildirim”, “6gretici geri bildirim”, “diizeltici geri bildirim” ve “Oneri iceren geri bildirim” seklinde
smiflandirmistir. Yapilan bu simiflandirma ¢alismalari dikkate alindiginda farkli geri bildirim tiirlerinin farkl
avantaj ve dezavantajlari oldugu anlasilmaktadir. Yani her zaman etkili olan ve 6grencilerde olumlu bir gelisim
gOstermeye yarayan standart bir geri bildirim yoktur. Farkli geri bildirim tiirleri 6grencinin bagar seviyesine

gelisim diizeyine, konunun biligsel diizeyine veya hazirbulunusluk durumlarina goére farkli etkiler saglayabilir
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l(Coskun & Tamer, 2015; Falchikov, 2004; Hattie, 2012; K&gce, 2012). Bu noktadan hareketle geri bildirimler
egitim-6gretim slirecinin 6nemli bir pargasi, 6grenci basarisinin en giiclii etkileyicisidir (Hattie, 2012).

Ilgili alanyazin incelendiginde egitimde geri bildirim kullanimi iizerine farkli alanlarda galismalar
yapildigi goriilmektedir. Bu caligsmalardan Coskun ve Tamer (2015) yazma egitiminde geri bildirim tiirleri ve
kullanimini incelemislerdir. Goger (2019) ¢alismasinda Tiirkge egitiminde 6lgme degerlendirme siirecinde geri
bildirimi ele almistir. Gécer ve Sentiirk (2019) Tiirkce egitiminde yazma becerilerini gelistirmeye yonelik
kullanilabilecek geri bildirim tiirlerini ¢alismiglardir. Glines ve Biilbiil (2014) web ortaminda verilen geri
bildirim stertejilerin 6grenme iizerine etkisini aragtirmiglardir. Kantos (2013) performans degerlendirme siireci
ve 360 derece geri bildirim sistemi ile ilgili kuramsal bir ¢aligma yapmustir. Karabilgin ve Sahin (2006) egitim
etkililiginde 6grenci geri bildirimini arastirmislardir. Kayali ve digerleri (2019) ¢alismalarinda geri bildirimin
lisansiistii diizeyde kullanimini ele almislardir. Kogee ve Baki (2009) ise ¢alismalarinda ortaokul matematik
Ogretmenlerinin geribildirim kavrami, geribildirimin verilis tarzi ve zamanlamasi ile ilgili inanglarini
incelemislerdir. Fakat alanyazinda geri bildirim iizerine hazirlanmig ¢aligsmalarin bir arada ele alindig1 ve
calismalarin sistematik bir sekilde incelendigi bir calismanin yapilmadigi anlasilmaktadir. Egitim-6gretim
siirecinde 6grenmeyi etkileyen en 6nemli unsurlarin baginda gelen geri bildirim ile ilgili ¢alisma birikiminin
belirlenmesi 6nemli bir gerekliliktir. Bu bilgi birikimini belirlemenin en etkili yontemlerinden biri ilgili konu
hakkinda sistematik literatiir taramasi yapmaktir. Sistematik literatiir taramasi yapilarak, daha 6nce hazirlanmig
caligmalarin yillari, tiirleri, yontemleri, egitim diizeyleri, 6rneklemleri ve amaglari gibi ¢esitli 6zellikleri ortaya
koyulabilir. Yapilan tarama, ilgili konudaki bosluklarin nasil doldurulacagi konusunda ¢ikarimlar yapilmasina
yardimeci1 olur ve arastirma yapacaklara yeni arastirma kapilari aralayabilir (Gough vd., 2017). Dolayistyla bu
caligma Tiirkiye’de geri bildirim iizerine hazirlanan tezlerdeki egilimi belirleyerek egitim bilimleri literatiiriine
onemli bir katki saglayacaktir. Calismanin sonuglari geri bildirim {izerine arastirma yapacak arastirmacilara
gecmis calismalar hakkinda bilgi verebilir ve yeni arastirma konular1 hakkinda ipuglart sunabilir. Egitim
Ogretimin yoneticiler, 6gretim elemanlari, 6gretmenler, 6gretmen adaylar1 ve veliler gibi paydaglarina geri
bildirimin 6nemi hakkinda bilgi verebilir. Bu bilgiler ile egiticiler, 6gretimde geri bildirimi daha etkin
kullanabilir ve geri bildirim siirecinde varsa yaptiklar1 hatalarim fark edebilir. Program yapicilar ise
caligmalarda geri bildirim ile ilgili etkili ve dogru kararlar alabilirler.

Bu ¢alismanin amac1 geri bildirim ile ilgili Tiirkiye egitim bilimleri literatiiriinde yer alan lisansiistii tez
caligmalarini incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda su sorularin cevaplar1 aranmustir:

1. Lisansiistii tezlerin tiirii nedir?
Lisanstistii tezlerin yillara gore dagilimi nedir?
Lisansiistii tezler hangi iiniversiteler biinyesinde hazirlanmigtir?

Lisanstistii tezler hangi konu alanlar1 {izerine hazirlanmigtir?

Lisanstistii tezlerin hangi egitim diizeylerine yonelik hazirlanmigtir?

2

3

4

5. Lisansiistii tezlerin amaglar1 nelerdir?

6

7 Lisanstistii tezlerde hangi aragtirma desenleri kullanilmigtir?
8

Lisansiistii tezlerde hangi veri toplama araglar1 kullanilmistir?
YONTEM

Arastirma, amaci dogrultusunda nitel yaklasim esas alinarak hazirlanmistir. Nitel arastirma toplanan
verilerden yola ¢ikarak bilinmeyen kimi sonuglari birbiri ile iliski iginde agiklamaya g¢alisan arastirma
yaklasimidir (Glaser, 1978). Algilarin ve olaylarin dogal ortamda tiimevarimci bir bakis ile ortaya
koyulabilmesi igin nitel arastirmalarda gozlem, goriisme ve dokiiman inceleme gibi nitel veri toplama
teknikleri kullanilmaktadir. Bu arastirmada ise arastirma odagina iliskin dokiimanlarin toplanmasi, incelenip
analiz edilmesi ve yorumlanmasina imkan veren, veri toplama siirecinin daha ekonomik ve giivenilir olusu ile
arastirmanin amacina uygun oldugu i¢in dokiiman inceleme kullanilmistir (Karasar, 2008; Patton, 2002). Balct
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.(201 1) yazili, gorsel ve fiziksel her tiirlii materyalin arastirmalarda kullanilabilecek bir dokiiman oldugunu
ifade etmistir. Bu arastirmada da Tiirkiye’de iiniversiteler biinyesinde hazirlanan yiiksek lisans ve doktora
tezleri dokiiman olarak kullanilmuistir.

Veri Kaynag ve Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri 2020-2021 egitim—dgretim yilinda Yiiksek Ogretim Kurumu Ulusal Tez Merkezi
internet sitesi (https:/tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi)’nden g¢evrimigi olarak toplanmigtir. Internet
sitesinden geribildirim, geri bildirim, doniit, geri doniit ve feedback sozciikleri kullanilarak arama yapilmis
ortaya ¢ikan sonuglar “Egitim ve Ogretim = Education and Training” filtrelemesi yapilarak sinirlandirilmustir.
Yapilan taramada 69 yiiksek lisans ve 14 doktora olmak tizere toplam 83 lisansiistii teze ulagilmistir. Elde
edilen tezler incelenirken arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve tez tiirii, yayim yili, yapildig1 {iniversite,
egitim diizeyi, konu, amag, arastirma deseni ve veri toplama araci boliimlerinden olusan “Geri Bildirim Tez
Inceleme Formu” kullanilmustir.

Verilerin Analizi

Toplanan dokiimanlarin analizinde icerik analizi yontemi kullanilmustir. Igerik analizi Schreier (2012)
tarafindan verilerin analizinin sistematik bir sekilde betimlenmesi olarak tanimlanmustir. Icerik analizinin; nitel
verileri derinlemesine analiz etmek i¢in yararli olmasi, incelenen kayit ve belgelerdeki belli kelime veya
kavramlart belirlemeye odaklanmasi ve belirli kurallar dogrultusunda dokiiman igerisindeki kelime ve
kavramlarin daha alt kategorileriyle sistematik bir bigimde ¢6ziimlenmesine olanak saglamasi gibi 6zellikleri
nedeniyle arastirmada igerik analizi tercih edilmistir (Bowen, 2009; Patton, 2002; Schreier, 2012). Toplanan
tezler arasgtirmaci tarafindan belirlenen yil, iiniversite, lisansiistii diizeyi veri toplama aract, konu alani, egitim
diizeyleri ve arastirmanin amaci temalarina gore analiz edilmistir. Ortaya ¢ikan bulgular frekans ve ylizdeleri
hesaplanarak sunulmustur. Arastirmanin gecerlik ve giivenirligini saglamak i¢in analiz edilen veriler ii¢ alan
uzmanina inceletilmistir (Berg, 1998). Uzman doniitleri dogrultusunda analizlerde diizenlemeler yapilarak
bulgulara son hali verilmistir.

Etik
Bu ¢alisma dokiimanlar iizerinden yiiriitiildiigii ve arastirma siirecinde herhangi bir canlidan herhangi
bir yolla veri elde edilmedigi i¢in etik kurul iznine ihtiya¢ duyulmamaktadir.

BULGULAR
Tirkiye’de egitim bilimlerinde geri bildirim ile ilgili toplam 83 tez caligmasi hazirlanmistir. Bu
calismalarin yiiksek lisans ve doktora diizeyine iliskin siniflandirmas: Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Tezlerin tiirlerine iliskin bulgular

Tir f %
Yiiksek Lisans 69 83,13
Doktora 14 16,87
Toplam 83 100

Tezlerin lisansiistii diizeylerine gére dagiliminin sunuldugu Tablo 1 incelendiginde egitim bilimlerinde
geri bildirim ile ilgili tezlerin en ¢ok yiiksek lisans (%83,13) diizeyinde hazirlandig1 goriilmektedir. Doktora
diizeyinde ise sadece 14 (%16,66) tez hazirlanmistir. Bu tezlerin hangi yillarda hazirlandigma iliskin bulgular
Grafik 1’de gosterilmistir.
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Grafik 1. Tezlerin yilara gore dagilimi

Grafik 1’de geri bildirim ile ilgili tezlerin hazirlandig1 yillar sunulmustur. Arastirma kapsaminda
incelenen tezlerin 1996 ve 2021 yillar1 arasinda hazirlandig1 goriilmektedir. Geri bildirim ile ilgili tilkemizde
hazirlanan ve ulusal tez merkezinden ulasilabilen ilk tez 1996 yilinda Demet SOMUNCUOGLU tarafindan
hazirlanan “Bilgisayar Destekli Ogretimde Farkli Geribildirim Stratejilerinin Ogrenme Uzerindeki Etkisi”
isimli yiiksek lisans tezidir. Grafik incelendiginde 1996 yilindan itibaren geri bildirim iizerine en fazla tezin
2019’da hazirlandigi goriilmektedir. Grafikte goriildiigii tizere 2005 yilindan sonra ¢aligmalarin sayisi diizenli
olarak olmasa da giderek artmistir ve son olarak 2021 yilinda geri bildirimler ilgili toplam 13 tez ¢alismasi
hazirlanmistir. Bu tezlerin hangi iiniversiteler biinyesinde hazirlandigina iliskin bulgular ise Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Tezlerin hazirlandigu diniversitelere iligkin bulgular

Universite f %
Gazi Universitesi 15 18,07
Gaziantep Universitesi 6 7,23
Orta Dogu Teknik Universitesi 5 6,02
Bahgesehir Universitesi 5 6,02
Marmara Universitesi 4 4,82
Anadolu Universitesi 4 4,82
Mustafa Kemal Universitesi 4 4,82
Atatiirk Universitesi 4 4,82
Cukurova Universitesi 3 3,61
Abant Izzet Baysal Universitesi 2 2,41
Hacettepe Universitesi 2 2,41
Bilkent Universitesi 2 2,41
Cag Universitesi 2 2,41
Canakkale 18 Mart Universitesi 2 2,41
Ege Universitesi 2 2,41
Karadeniz Teknik Universitesi 2 2,41
Kocaeli Universitesi 2 2,41
Mersin Universitesi 2 2,41
Osmangazi Universitesi 2 2,41
Baskent Universitesi 1 1,20
Afyon Kocatepe Universitesi 1 1,20
Diizce Universitesi 1 1,20
Kafkas Universitesi 1 1,20
Ankara Universitesi 1 1,20
Kayseri Erciyes Universitesi 1 1,20
Galatasaray Universitesi 1 1,20
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Pamukkale Universitesi 1 1,20

Sakarya Universitesi 1 1,20
Ufuk Universitesi 1 1,20
Uludag Universitesi 1 1,20
Yeditepe Universitesi 1 1,20
Zonguldak Biilent Ecevit 1 1,20
Toplam 83 100

Geri bildirim ile ilgili tezlerin hazirlandig1 iiniversitelere iligkin bulgularin sunuldugu Tablo 2
incelendiginde en fazla tezin Gazi Universitesi’'nde (%18,07) hazirlandig1 goriilmektedir. Daha sonra ise en
cok tez Gaziantep Universitesi’'nde (%7,23), Orta Dogu Teknik Universitesi’nde (%6,02) ve Bahgesehir
Universitesi’nde (%6,02) hazirlannistir. Tablonun geneline bakildiginda bu 83 tez calismasmin 32 farkli
iiniversitede calistirildigi anlagilmaktadir. Hazirlanan tezlerin konu alanlarina iliskin bulgular Tablo 3’te
gosterilmistir.

Tablo 3. Tezlerin konu alanlarina iliskin bulgular

Konu Alani f %
Yabanci Diller Egitimi 36 43,37
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri 18 21,68
Tiirk¢e Egitimi 17 20,48
Smif Ogretmenligi 2 2,40
Ozel Egitim 2 2,40
Matematik Egitimi 2 2,40
Fen Egitimi 2 2,40
Okul Oncesi Ogretmenligi 2 2,40
Diger 2 2,40
Toplam 83 100

Tablo 3 incelendiginde geri bildirim iizerine hazirlanmis tezlerin en fazla yabanci diller egitimi
konusunda (%43,37) calisildigi goriilmektedir. Ayrica tezlerin bilgisayar ve Ogretim teknolojilerinde
(%21,68), Tiirkge egitiminde (%20,48), simif dgretmenliginde, o6zel egitimde, matematik egitiminde, fen
egitiminde ve okul dncesi egitiminde 2’ser (%2,41) lisansiistii tez ¢aligmasi hazirlandigi goriilmektedir. Diger
kategorisinde yer alan iki tez ¢alismasindan biri egitim bilimleri b6liimiinde hazirlanmig tiim ortadgretim
ogretmenlerini kapsayan bir ¢aligma digeri ise farkli boliimlerde 6grenim géren dgretmen adaylarini kapsayan
bir ¢aligmadir. Tabloda goriildiigii lizere Tirkiye’de sosyal bilgiler egitimi, tarih ve cografya egitimi ve
rehberlik ve psikolojik danigmanlik gibi alanlarda geri bildirim ile ilgili herhangi bir tez caligmasi
ylriitiilmemistir. Hazirlanan tezlerin amaglarina iligskin bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Tezlerin amaglarma iligkin bulgular

Tema Amag f %
Yazma becerisine etkisi 19 19,59
Akademik basariya/6grenmeye etkisi 16 16,49
Motivasyona etkisi 3 3,09
Okuma becerisine etkisi 3 3,09

Etki Anlama becerisine etkisi 3 3,09
Konusma becerisine etkisi 3 3,09
Ozel egitime etkisi 2 2,06
Ogreticilerin mesleki gelisimine etkisi 2 2,06
Smif igi iletisime etkisi 2 2,06
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Yansitici bir egitim programinin geri bildirim stratejilerine etkisi 1 103
Ogrenenlerin geri bildirim goriis ve tercihleri 22 22,68
Goriis ve Tercih Ogreticilerin geri bildirim gériis ve tercihleri 10 10,31
Okul yoneticilerinin geri bildirim goriis ve tercihleri 1 103
Geri bildirim tiirlerinin etkilerine gore karsilastirilmasi 6 6,19
Karsilagtirma Inang ve uygulamalarim karsilastiriimasi 2 2,06
Ogreticilerin dzelliklerine gore geri bildirimlerin karsilastirilmasi 1 103
Ders kitabi Ders kitaplarinin geri bildirim agisindan degerlendirilmesi 1 103
Toplam 97 100,00

Tablo 4 incelendiginde aragtirma kapsamindaki 83 lisansiistii tezin toplam 97 farkli amaca sahip oldugu
anlagilmaktadir. Bu amaglar etki, goriis ve tercih, karsilagtirma ve ders kitab1 olmak {izere dort farkli tema
altinda toplanmistir. Tez calismalar1 en fazla geri bildirimlerin etkisini belirlemek {izere hazirlanmistir. Bu
caligmalarda en ¢ok geri bildirimlerin yazma becerisine etkisi (%19,59) ve akademik basariya/6grenmeye
etkisi (%16,49) ele alinmistir. Tezlerin amaglarina yonelik yapilan igerik analizinde ortaya ¢ikan bir diger tema
ise gorlis ve tercihtir. Geri bildirim {lizerine hazirlanan tezlerde en ¢ok 6grenenlerin geri bildirim goriisleri ve
tercihleri (%22,68) calistimistir. Incelenen tezlerin bazilarinda ise geri bildirimler baglaminda
karsilagtirilmalar yapilmistir. Bu karsilastirmalarda da en ¢ok geri bildirim tiirlerinin etkileri (%6,19)
karsilastirilmigtir. Bir calismada ise ders kitaplari geri bildirim agisindan degerlendirilmistir (%1,03).
Hazirlanan tezlerin egitim diizeylerine iliskin bulgular Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Tezlerin ¢alisildigi egitim diizeylerine iliskin bulgular

Egitim Diizeyi f %
Lisans 55 60,43
Ortaokul 16 17,58
Ortadgretim 10 10,98
[lkokul 6 6,59
Okul Oncesi 3 3,29
Lisansiistii 1 1,09
Toplam 91 100

Tezlerin c¢alisildigr egitim diizeyleri analiz edilirken temalar tezlerin 6rneklemleri/calisma gruplari
dikkate alinarak belirlenmistir. Bu sayede verilerin okuyucuya daha agik ve anlagilabilir olarak sunulmasi
amaglanmigtir. Bu boliimde acgiklanmasi gereken bir diger husus ise bazi c¢alismalar birden farkh
orneklem/calisma gruplar {izerinde yiirlitiilmiistiir. Tablo 5 incelendiginde geri bildirim konusunda galigilan
tezlerin farkli egitim diizeyleri tizerinde ¢alisildigi goriillmektedir. Hazirlanan tezlerin en fazla lisans egitimi
(%60,43) iizerinde en az ise lisansiistii egitimi iizerinde (%1,09) hazirlandig1 anlasilmaktadir. Daha sonra geri
bildirim ile ilgili en ¢ok tez ortaokul (%17,58), ortadgretim (%10,98), ilkokul (%6,59) ve okul 6ncesi (%3,29)
egitim diizeylerinde hazirlanmistir. Incelenen tezlerin arastirma desenlerine iliskin bulgular Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6. Tezlerin arastirma desenlerine iliskin bulgular

Arastirma Deseni f %
Deneysel 40 48,19
Betimsel 31 37,34
Karma 12 14,45
Toplam 83 100

Geri bildirim {izerine hazirlanmig lisansiistii tezlerde tercih edilen arastirma desenlerinin incelendigi
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Tablo 6’ya bakildiginda tezlerin en ¢ok deneysel arastirma deseninde hazirlandigi (%48,19) goriilmektedir.
Diger tezlerin ise betimsel (%37,34) ve karma (%14,45) arastirma desenlerde hazirlandig1 anlagilmaktadir.
Incelenen tezlerde kullanilan veri toplama araglarina iliskin bulgular Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Tezlerde kullanilan veri toplama araglarina iliskin bulgular

Veri Toplama Araci f %
Goriisme 43 35,83
Dokiiman Inceleme 27 22,5
Basar1 Testi 24 20
Olgek 17 14,16
Gozlem 9 7,5
Toplam 120 100

Tezlerde kullanilan veri toplama araglarinin incelendigi Tablo 7°de goriildiigii tizere tezlerde en fazla
kullanilan veri toplama araci goriisme (%35,83) dir. Ayrica tezlerde dokiiman inceleme (%22,5), basar1 testi
(%24), olgek (%17) ve gozlem (%9) kullanilmistir. Tablonun geneli dikkate alindiginda 83 lisansiistii tez
caligmasinda 5 farkli veri toplama araci ile toplamda 120 veri toplama araci kullanilmistir. Bazi tezlerde birden
fazla veri toplama araci kullanildig1 goriilmiistiir.

TARTISMA / SONUC / ONERI

Geri bildirimin egitim-6gretimde basariya dogrudan etki eden bir etken oldugu gerg¢eginden yola ¢gikarak
hazirlanan bu aragtirmada dokiiman incelemesi teknigi ile Tirkiye’de egitim bilimleri literatiiriinde
hazirlanmig 83 lisansiistii tez incelenmistir. Bu tezlerin en ¢ok yiiksek lisans diizeyinde hazirlandigi tespit
edilmistir. Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de yiiksek lisans diizeyi 6grenim doktora diizeyine gore
daha yaygindir. Ayrica doktora egitim siiresinin yiiksek lisans egitimine gdore uzun olmasi, kabul sartlarinin
daha agir olmasi ve dgrencilere psikolojik ve maddi yiik getirmesi bu sonuca dogrudan etki etmis olabilir
(Carkat, 2019). Arastirmanin bu sonucu doktora diizeyinde tez yazimina hazirlanan geng arastirmacilar igin bir
ipucu saglayabilir. Doktora diizeyinde hazirlanacak geri bildirim ile ilgili arastirmalar literatiire daha kapsamli
ve derinlemesine bilgiler kazandirabilir. Arastirma sonucunda geri bildirim ile ilgili tezlerin en ¢ok 2019
yilinda hazirlandig tespit edilmistir. 2019 yilina kadar arastirma sayilarinda diizensiz de olsa belirli bir artis
olmustur fakat 2019 yilinda goézle goriiliir bir artis yasanmistir. Bu sonug¢ bize egitimde geri bildirim
kullaniminin 6neminin Tiirkiye’de ge¢ fark edildigini; bu konuya ancak son 3-4 yildir bir egilim oldugunu
gostermektedir. Tiirkiye’deki lisansiistii programlara kayit olan 6grenci sayilarinin giderek artmasi da bu
sonuca dolayli da olsa etki etmis olabilir (Yiiksek Ogretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2022).

Aragtirmada ortaya cikan bir diger sonuc ise incelenen tezler en cok Gazi Universitesi’nde
hazirlanmustir. Gazi Universitesi, 1926 yilinda Ankara’da kurulmus Tiirkiye’nin en koklii iiniversitelerinden
biridir (Gazi Universitesi, 2022). Universitenin bu koklii ge¢misi akademik anlamda da kendini
gostermektedir. Diger {iniversitelere nazaran hem akademik personel, hem de farkl lisansiistii program ve
calisma imkanlarinin daha fazla olmasi arastirmanin bu sonucunu etkilemis olabilir. Incelenen geri bildirim ile
ilgili tezler en ¢ok yabanci diller egitimi konu alaninda hazirlanmigtir. Yeni bir dili 6grenirken konusma ve
ozellikle yazma siirecinde diizeltme asamasi ¢ok dnemlidir. Diizeltme agsamasi dil 6greniminin daha iyi bir
diizeye gelmesi i¢in bir takim geri bildirimlerden olusur (Englert vd., 1991; Chaudron, 1984; Akbaba & Tiirel,
2016). Dolayisiyla yeni bir dil 6grenme siirecinde geri bildirimin yeri ve énemi yadsinamaz. Geri bildirimin
dil egitimindeki bu Oneminin lisansiistii ¢aligmalara yansidigi anlasgilmaktadir. Arastirma sonucunda dil
egitiminde alaninda ¢aligmalarin yogunlastig1 fakat 6zel egitim, temel egitim, matematik ve fen egitimi ve
sosyal bilgiler egitimi gibi alanlarda tezlerin sinirh sayida hazirlandigi ya da hi¢ hazirlanmadigi belirlenmistir.
Bu sonugtan yola ¢ikarak yiiksek lisans ve doktora diizeyinde farkli anabilim dallarinda geri bildirim iizerine
tezler hazirlanabilir.

Aragtirma kapsaminda incelenen tezlerin en c¢ok lisans diizeyine yonelik olarak hazirlandigt
belirlenmistir. Arastirmacilar i¢in liniversite 6grencilerine ulagsmanin diger 6grencilere gore daha kolay olmasi



Tiirkiye’de Egitim Bilimleri Alaminda Geri Bildirim Uzerine Yapilmis Lisansiistii Tezlerin Analizi

bu sonuca etki etmis olabilir. Geri bildirim her 6gretim kademesinde basariya dogrudan etki eden bir etkendir
(Hattie & Timperley, 2007). Bu ylizden lisansiistii, ilkokul ve ortaokul gibi farkli egitim diizeylerine yonelik
calismalar yapilabilir. Tezlerde en ¢ok deneysel arastirma deseninin tercih edildigi tespit edilmistir. Betimsel
arastirmalarin da azimsanmayacak sayida oldugu sdylenebilir fakat karma desende hazirlanmig tez sayisi
oldukca azdir. Bu sonugtan yola cikarak hazirlanacak arastirmalarda daha gecerli ve giivenilir degerlendirme
imkan1 saglayan (Creswell, 1999) karma arastirma desenin de kullanilmasi dnerilebilir. Hazirlanan deneysel
arastirmalarda farkli geri bildirim tiirlerinin farkli egitim-6gretim siireclerine etkisi arastirilmistir. Betimsel
arastirmalarda ise katilimcilarin geri bildirim hakkindaki goriigleri arastirilmigtir. Bu arastirmalarda veri
toplama araci olarak en ¢ok goriisme kullanilmistir. Goriismenin yaninda 6zellikle yazili geri bildirim
konusundaki arastirmalarda dokiiman inceleme yogun olarak kullanilmistir. Aragtirmalarda en az kullanilan
veri toplama araci ise gozlemdir. Gozlem bir ortamda veya kuramda arastirilan davranisi detayli olarak
aragtirmak ve katilimeilarin goriis ve diistincelerinin uygulamadaki yansimalarim belirlemek i¢in kullanilan
bir veri toplama aracidir (Cohen vd., 2007). Dogrudan etkilesimli bir slirece dayanan geri bildirim iizerine
hazirlanacak bir arastirmada gdzlem teknigini kullanmak verilerin kiyaslanmasinda dolayisiyla arastirmanin
gecerlik ve giivenirligini artirmada arastirmaciya yardime1 olabilir. Bunun yaninda farkli egitim diizeylerine
iligkin geri bildirim ile ilgili basar testleri ve dlgekler gelistirilebilir.

Son olarak arastirmada elde edilen sonuca gore geri bildirim iizerine hazirlanan tez ¢aligmalar1 en fazla
geri bildirimlerin etkisini belirlemek iizere hazirlanmigtir. Bu ¢alismalarda en ¢ok geri bildirimin yazma
becerisine ve akademik basariya/6grenmeye etkisi arastirilmistir. Bu sonug aragtirmada elde edilen arastirma
desenlerine iliskin sonucu destekler niteliktedir. Bunun yaninda arastirmalarda geri bildirime iliskin goriis ve
diistincelerin belirlendigi, kiyaslamalarin yapildig:1 ¢alismalar da yapilmistir. Arastirmanin bu sonucuna gore
geri bildirim kullaniminin 6gretilmesine ve desteklenmesine yonelik ¢aligsmalarin sinirl sayidadir. Bu sebeple
ozellikle 6gretim elemani, 6gretmen ve 6gretmen adaylarina yonelik uygulamaya doniik ¢alismalar yapilabilir.
Egitim-6gretimde etkili geri bildirim kullaniminin 6gretimine iliskin ¢alismalar hazirlanabilir.

Bu arastirmada Tiirkiye’de egitim bilimlerinde hazirlanmis lisansiistii tezler incelenmistir. Bu durum
arastirmanin en onemli sinirliligini olugturmaktadir. Bu yiizden gelecekte hazirlanacak literatiir taramasi
calismasinda makaleler ve bildiriler de ele aliabilir. Uluslararasi ¢aligmalar incelenebilir, Tiirkiye literatiirii
ile kiyaslama yapilabilir. Bunun yaninda bu ¢alismada ortaya koyulan sonuglar diginda arastirmalarin daha
detayl incelemesi yapilarak, orneklem sayilar1 ve arastirma sonuglart da incelenebilir. Arastirmalarda ele
alinan geri bildirimler tiirlerine gore siniflandirilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Education is an interactive process consisting of learning, teaching and measurement-evaluation
elements. Effective education is not a linear or one-way process, but a process based on mutual dialogue. While the
teacher teaches his students what he knows, he learns from his students and a mutual exchange of experience takes place.
This shows us that teacher and student are an indistinguishable whole that complements each other in the teaching-
learning interaction (Brookfield, 2004; Ramsden, 2003). In the communication that takes place outside the standard
information transfer in the classroom, we encounter feedback. Feedback is one of the prominent factors of a successful
educational process and forms an important part of this process (Hattie, 2012; Gibbs et al., 2006). By systematically
scanning the literature, various features such as years, types, methods, education levels, samples and purposes of
previously prepared studies can be revealed. The survey helps to make inferences about how to fill the gaps in the relevant
subject and may open new research doors for those who will do research (Gough et al., 2017). Therefore, this study will
make an important contribution to the educational sciences literature by determining the trend in the theses on feedback
in Tirkiye.

The aim of this study, which focuses on postgraduate thesis studies on feedback in the Turkish educational
sciences literature, is to examine the Turkish educational sciences literature on feedback.

Materials and Methods: The document analysis technique was used in the research, which was prepared based
on the qualitative method. The documents of the research were collected from the Turkish National Thesis Center website.
The obtained documents were analyzed by content analysis technique.

Findings: It is seen that the theses prepared on feedback in educational sciences in Tiirkiye are mostly prepared
at the master's level (70%). At the doctorate level, only 14 (16,66%) theses were prepared. It is seen that the theses
examined within the scope of the research were prepared between 1996 and 2021. The first thesis about feedback prepared
in our country and accessible from the national thesis center is the master's thesis in 1996. Since 1996, it is seen that most
thesis on feedback has been prepared in 2019. After 2005, the number of studies gradually increased. Finally, in 2021, a
total of 13 theses related to feedback were prepared. Gazi University (18.07%) prepared the most theses on feedback in
Tirkiye. It is seen that the theses on feedback are studied at different education levels. It is understood that the theses
were prepared mostly on undergraduate education (60.43%) and at least on graduate education (1.09%). It is seen that
theses are mostly prepared in experimental research design (48.19%). It is understood that other theses were prepared in
descriptive (37.34%) and mixed (14.45%) research designs. The most used data collection tool in theses is the interview
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(35.83%). In addition, document review (22.5%), achievement test (24%), scale (17%) and observation (9%) were used
in theses. Considering the table as a whole, 5 different data collection tools and a total of 120 data collection tools were
used in 83 postgraduate thesis studies. Theses are prepared to determine the effect of feedback at most. In these studies,
the effects of feedback on writing skills (19.59%) and academic achievement/learning (16.49%) were mostly discussed.
Another theme that emerged in the content analysis for the theses is opinion and preference. In theses prepared on
feedback, feedback views and preferences of learners (22.68%) were studied the most. In some of the theses examined,
comparisons were made in the context of feedback. In these comparisons, the effects of the most common feedback types
(6,19%) were compared. In a study among the thesis studies, textbooks were evaluated in terms of feedback (1.03%).

Discussion: It has been determined that the theses are mostly prepared at the master’s level. This result is not
surprising. Because, as in the rest of the world, master’fs level education is more common than doctoral level in Tiirkiye.
In addition, the duration and difficulty of doctoral education may have directly affected this result. As a result of the
research, it was determined that most of the theses related to feedback were prepared in 2019. Until 2019, there was a
certain increase in the number of studies, albeit irregularly, but in 2019 there was a noticeable increase. This result tells
us that the importance of using feedback in education was realized late in Tiirkiye; shows that there has been a trend
toward this issue only in the last 3-4 years. The gradual increase in the number of students enrolled in graduate programs
in Tirkiye may also have indirectly affected this result. It was determined that the theses examined within the scope of
the research were mostly prepared for the undergraduate level. The fact that it is easier for researchers to reach university
students than other students may have affected this result. Finally, the thesis studies prepared on feedback according to
the results obtained in the research were prepared to determine the effect of feedback at most. In these studies, the effects
of feedback on writing skills and academic achievement/learning were mostly investigated. This result supports the result
of the research designs obtained in the study. In addition, studies were conducted in which opinions and thoughts on
feedback were determined and comparisons were made. According to this result of the research, there are limited studies
on teaching and supporting the use of feedback.

Conclusion and Suggestions:

e Studies on feedback to be prepared at the doctoral level can provide more comprehensive and in-depth information to

the literature.

e It can be suggested that it should be prepared in a mixed research design (Creswell, 1999), which provides a more valid

and reliable evaluation opportunity in the studies to be prepared.

e Using the observation technique in research that will be prepared on feedback based on a direct interactive process can

help the researcher in comparing the data and thus increase the validity and reliability of the research.
e For this reason, practical studies can be carried out, especially for instructors, teachers and teacher candidates.
e  Studies on the teaching of the effective use of feedback in education can be prepared.
e Avrticles and papers can also be discussed in the literature review study to be prepared in the future.

e International studies can be examined and comparisons can be made with the Turkish literature.

e Apart from the results presented in this study, the sample numbers and research results can also be examined by making

a more detailed examination of the studies.
e Feedback handled in studies can be classified according to their types.
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