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Ozet: Etkinlik, kaynaklann kullamilmast ile ilgili bir kavramdir. Isletmeler girdi adi
verilen kaynaklarini, belirli bir stirecten gecirerek ¢ikti adi verilen yeni trtin ya
da hizmete déniistiirtirler. Bu déniistim stirecinde kaynaklarin ne denli etkin
kullarnuldiguun bilinmesi isletmelere maliyet avantaji olarak yanswyacaktir. Bu
calismada Ege Bélgesi'nde faaliyet gbsteren bir tekstil isletmesi ele alinmis ve bu
tiretici isletmenin etkinlik dtizeyi VZA yéntemi kullanilarak belirlenmeye
calisumistir. Bu kapsamda séz konusu isletmenin gecmis on altt yda iliskin
etkinlik 6lctimi yapuarak her bir yddaki kaynaklart kullanma ditizeyinin
belirlenmesi amaclanmustir. Her bir yu bir karar verme birimi olarak alinms,
girdiler ve ¢iktilar da isletmenin tiretim stirecini yansitacak sekilde belirlenmistir.
Yapuan etkinlik életimii sonucunda arastrmaya konu olan isletmenin hangi
yullarda etkin oldugu ve hangi yularda etkin olmadigt bulunmustur. Calismadan
elde edilen bulgulann isletmenin yoneticilerine kaynaklarnin rasyonel kullanimi
noktasinda yardimct olabilecegi  diistiniilmektedir. Ayrica, c¢alismanin
kisitlarindan bahsedilmis ve gelecekte bu konu ile ilgili yapilacak arastirmalar
icin bir takun 6neriler de sunulmustur.
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Abstract: Efficiency is a concept related to the usage of the resources. Firms transform
their resources (inputs) into new products or services (outputs) by using a
process. In this transformation process the firms would take cost advantage by
knowing how efficient the reources are used. In this study a textile firm
operating in the Aegean Region was taken and the efficiency level of this
manufacturing firm was tried to be determined by using DEA methodology. In
this context, efficiency measurement of the firms in the past sixteen years was
made with the aim of specifying the level of resource usage in each year. Each
year was taken as a decision making unit and the inputs and outputs were
determined suitably with the production process of the firm. As a result of the
efficiency measurement it was found that in which years the firm was efficient
and in which years it was inefficient. It was thought that the findings of this
study could be helpful for the management of the firm concerning the use of the
resources. Furthermore, limitations of the study and future research directions
were discussed.

Keywords: Efficiency Measurement, Data Envelopment Analysis, Textile Sector.

1. GIRIS

Tekstil ve hazir giyim sektoéri, gelismekte olan tlkelerin kalkinmalarinda
onemli rol almistir. Tekstil sektoriintin sagladigi katma deger ve istihdam
lzerindeki pozitif etkisi, tilkelerin ekonomik anlamda gelismelerinde ve refah
seviyelerinin artisinda etkili olmustur. Gelismis tlkelerde is glicti maliyetinin
yuksekliginden dolay: emek yogun bir sektor olan tekstil sektérti gelismekte
olan tulkelere dogru kaymistir (Saricam ve Erdumlu, 2012: 519). Kuresel
ekonomide rekabet glicintin artirilmast ve firmalarin strekliliginin
saglanmasi icin tekstil ve hazir giyim firmalarinin modernize edilerek ytiksek
kaliteli tirtinler tizerine odaklanma zorunlulugu ortaya ¢ikmistir (Kapelko ve
Lansink, 2014: 1500).

Hazir giyim sektori genel olarak 6rme ve dokuma kumaslardan cocuk, kadin
ve erkekler icin dis ve i¢ giysi Uretimini icerisinde barindiran bir sektérdtr.
Tekstil sektéori bes 6nemli alt gruptan olusmaktadir. Bu gruplar; iplik,
dokuma, 6rme, dokusuz ylizey ve tekstil terbiye alanlaridir. Tekstil sektori,
elyaftan mamul Urtin Uretimine kadar cok uzun bir tedarik zinciri agina
sahiptir (Ongtit, 2007: 4; Aluftekin vd., 2009: 2).
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Duinya tekstil ihracatinin 2013 yilinda 2012 yilina gére %3 oraninda artig1 ve
344,54 milyar dolar dizeyinde 2012 yilinda ise 2011 yilina gére % 4,5
oraninda azalarak 334,37 milyar dolar dliizeyinde gerceklestigi bilinmektedir.
2013 yili baz alinarak ulkelere gore ihracat degerlendirildiginde ise Cin’in tek
basina 108,96 milyar dolar ile toplam dunya tekstil ihracatinin % 31,6’sin1
yaptigl anlasilmaktadir. Cin’i sirasiyla dinya tekstil ihracatinin % 23,4 Gnt
yapan Avrupa Birligi, %7,1’ini yapan Hindistan, %6,3"ini yapan Amerika
Birlesik Devletleri, %4,8’ini yapan Almanya, %4,1’ini yapan Italya, % 4{int
yapan Kore ve 9%3,7’sini yapan Turkiye takip etmektedir. Veriler
degerlendirildiginde tekstil ve hazir giyim sektértinde ihracat ve uretim
konusunda Cin’in dinya lideri konumunda oldugu goértlmektedir (Bilim ve
Sanayi Bakanlhgi, 2016).

Turk tekstil ve hazir giyim sektért 2009 yilinda yasanan ekonomik krizden
diger bircok sektdr gibi olumsuz bir sekilde etkilenmistir. 2009 yili ihracat
rakamlarinda 2008 yili ihracat rakamlarina gore hazir giyimde %16,5, tekstil
sektériinde ise %15°5 oraninda azalma gordlmustiar. Turkiye istatistik
Kurumu (TUIK) verileri incelendiginde Tirkiyenin 2010-2015 yillar
arasindaki toplam tekstil sektérti ihracatinin 80 milyar 858 milyon dolar ve
hazir giyim sektértindeki toplam ihracatinin 73 milyar 210 milyon dolar
oldugu anlasilmaktadir. 2010-2015 yillar1 arasinda en fazla ihracatin 2014
yilinda oldugu ve tekstil sektértinde 15 milyar 413 milyon dolar, hazir giyim
sektérinde ise 12 milyar 703 milyon dolar duizeyinde gerceklestigi
gorulmektedir. Turkiye’nin 2010-2015 yillar1 arasindaki toplam ihracat: 854
milyar 508 milyon dolar, 2010-2015 yillar1 arasindaki tekstil ve hazir giyim
sektora toplam ihracati ise 154 milyar 69 milyon dolar dizeyindedir. 2010-
2015 yillar1 arasinda tekstil ve hazir giyim sektérti ihracatinin Turkiye’nin
toplam ihracatindaki paymin %1871lik kismini olusturdugu gorilmektedir
(TUIK, 2016).

Battaniye, yln, pamuk, polyester veya akrilik gibi hammaddelerden imal
edilmis yatagin Uzerine konulan ve yorgan yerine kullanilan o6rtti olarak
bilinmektedir (Bilgin, 2005: 1). Turk battaniye sektoért uretim yapisindan
dolay1 emek yogun bir sektérdiir ve bu sektdrde faaliyet gosteren isletmelerin
bircogu aile sirketi konumundadir (Bilgin, 2005: 9). Son zamanlarda
rekabetin giderek artmasi ve uzak dogu ulkelerindeki ucuz enerji ve is glict
Tark  battaniye  sektériini de  tehdit etmektedir. Bu acidan
degerlendirildiginde bircok sektoérde oldugu gibi battaniye sektértinde de
rakiplerle rekabet etmek ve surekliligi saglamak icin etkinlik ve verimlilik
kavramlarina her zamankinden daha fazla énem verilmesi gerekmektedir.

Bu calismada isletme performansinin degerlendirilmesi ele alinmis ve bu
amacla etkinlik 6lcimuine odaklanilmistir. Literattirde etkililik, etkinlik ve
verimlilik kavramlari hususunda bir kargasa yasanmaktadir (Yukct ve
Atagan, 2009: 1). Etkinlik, bir Girlin veya hizmet Uretebilmek icin gerekli
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kaynaklarin isletme amaclart dogrultusunda ne kadar etkin olarak
kullanildigini gosteren bir kavram olarak bilinmektedir. Etkinlik kavrami
ayni zamanda standart performansin gerceklesen performansa orani olarak
bilindiginden isletmeler icin oldukca 6nemlidir (Yike¢t ve Atagan, 2009: 3;
Dogan, 2015: 188 ). Bu calismanin amaci, Ege boélgesinde tekstil sektértinde
faaliyet gosteren bir battaniye isletmesinde etkinligin 6lctilmesidir. Etkinlik
6lcimti Veri Zarflama Analizi (VZA) yéntemi kullanilarak yapilmistir.

Calismanin ikinci bolimtnde VZA metodu kullanilarak gerceklestirilmis
calismalara iliskin literattir 6zeti verilmistir. Uctincti béliimde calismanin
yontemi hakkinda bilgi verilmis, dérdincti bélimde elde edilen analiz
sonuclari ve bulgulara yer verilmistir. Calisma genel bir degerlendirilmenin
yapildig1 sonug¢ bélimuyle tamamlanmaistir.

II. LITERATUR ARASTIRMASI

Literatirde VZA kullanilarak gerceklestirilmis c¢ok sayida calismaya
rastlamak mumktndtr. VZA analizi mal ve hizmet duretimi yapan
isletmelerde etkinlik, verimlilik ya da performans o6lcimiunde kullanilan
yontemlerden birisidir. Bu boélimde tekstil sektériinde VZA yoéntemi
kullanilarak gerceklestirilmis calismalara iliskin literatir oOzetine yer
verilmistir.

IMKB’de islem géren 22 tekstil igletmesinin etkinligi (Cetin, 2006: 255), 2004
yilinda “En Buytik 500 Ozel Firma” siralamasina giren 43 firmanin etkinligi
(Bakirci, 2007: 327), IMKB Tekstil Sektérii "Dokuma, Giyim Esyasi ve Deri"
alt sektérinde bulunan 31 adet isletmenin etkinligi (Dincer, 2008: 825),
Hindistan tekstil sektértinde faaliyet gésteren 24 adet hazir giyim firmasinin
2003-2007 yillar1 arasindaki etkinligi (Joshi ve Singh, 2009: 19), 2007
yilinda Turkiye’nin En Buytk 500 Sirketleri arastirmas: kapsaminda tekstil
sektdériinde faaliyet gdsteren 30 isletmenin etkinligi (Kayali, 2009: 3), IMKB
Tekstil Sektért icerisinde bulunan 19 isletmenin 1997-2008 yillar
arasindaki géreceli etkinligi (Oge ve Ayranci, 2010: 13), Ispanya'nin Katalan
bolgesinde 1996-2001 yillar1 arasinda faaliyet gésteren kiiciik ve orta 6lcekli
66 firmanin teknik etkinligi (Kapelko, 2010: 133), Turkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi (TCMB) sektor bilancolar: veri tabaninda DB-17 ve DB-18
sektorlerinde faaliyet goOsteren tekstil firmalarinin 2006-2008 yillart
arasindaki etkinligi (Kahveci, 2012: 29), Tayvan da 2007 yili krizi 6ncesi
faaliyet gosteren 46 tekstil firmasinin etkinligi (Lin ve Yahalom, 2012: 44),
Eskisehir Organize Sanayi Bolgesinde 2008-2009 yillarinda faaliyet gosteren
S tekstil isletmesinin ihracattaki etkinlikleri (Yenilmez ve Girginer, 2012: 12),
dokuma esnasinda agizlik olusumunun Hint dokuma sektérti tizerindeki
etkinligi (Kumar vd., 2012: 28), Tirkiye'de ISO ilk 500 firma siralamasina
giren ve 2008 ve 2010 yillarinda verilerine tam olarak ulasilan dokuma
sektérunde faaliyet gbsteren 19 firma ve giyim esya sektorinde faaliyet
gosteren 6 firmanin etkinlikleri (Yarar ve Coban, 2012: 165), Tayvan da
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2010-2012 yillar1 arasinda faaliyet gosteren en iyi 12 tekstil firmasinin
toplam etkinlikleri (Ho, 2013: 99), Cin'de faaliyet gOsteren bir tekstil
isletmesinin etkinligi (Kuo vd., 2013: 813), Turk hazir giyim perakende
sektérinde faaliyet gosteren 30 firmanin 2010 yilindaki etkinlikleri
(Erdumlu ve Saricam, 2013: 237), Hindistan tekstil sektértinde etkinligi
(Saeidi vd., 2013: 349), Pakistan tekstil sektértinde faaliyet gdsteren 100
adet firmanin 2006-2011 yillar1 arasindaki etkinligi (Usman vd., 2014:
1683), Istanbul Sanayi Odasi (ISO) 500 listesinde yer alan 30 tekstil ve hazir
giyim firmasmin 2012 yihi verilerine gére ihracat etkinlikleri (Oztiirk ve
Girginer, 2015: 10), Hindistan tekstil sektértinde 2011-2012 yillar1 arasinda
faaliyet gosteren 10 tekstil firmasinin teknik etkinligi (Verma vd., 2015: 34),
TMS/TFRS o6ncesi (1998-2004) ve TMS/TFRS sonras1 (2005-2011) tekstil
sektorinde faaliyet gdsteren 13 isletmenin etkinligi (Kaya vd., 2015: 111)
VZA yontemi ile 6lctlmuistuir.

Literattirde yer alan calismalardan da anlasilacag: tizere tekstil sektértinde
etkinlik 6lcimtnde VZA yontemi kullanilarak gerceklestirilen ¢ok sayida
calisma yer almaktadir. Bu calisma farkl bir isletmede yapilmasiyla ve karar
verme birimi olarak da gecmis yillar1 almasiyla literattirde yer alan diger
calismalardan farklilagsmaktadir. Calismaya konu olan isletmenin tekstil
sektériintin bir alt grubu olan battaniye tiretiminde faaliyet gosteriyor olmasi
da bu arastirmanin bir diger 6zgln tarafidir.

III. YONTEM

VZA, parametrik olmayan bir yontem olup etkinlik 6lciimtinde yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir. VZA ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes
tarafindan gelistirilmistir ve CCR modeli de boylelikle literattire
kazandirilmistir. VZA’da kullanilan cesitli modeller vardir. Ancak CCR
modelleri ile Banker, Charnes ve Cooper tarafindan gelistirilmis olan BCC
modelleri en temel modellerdendir.

Bu calismada etkinlik 6lciimti yapilirken girdi odakli CCR modelinden
yararlanilmistir. Girdi odakli CCR modeli asagida gosterilen (1) nolu
modeldir (Dogan, 2015: 194). Bu modelde, j=1,...,n olmak Uzere Aj, negatif
olmayan skalerleri, 6o ise etkinligi degerlendirilen KVBo1 gostermektedir.
Olcege gore sabit getiri varsayimini dikkate alan bu modelde KVBoin etkin
olmasi icin 1 degerini almasi gerekmektedir. Bu deger 1’den kuctk
oldugunda KVBo etkin degildir.
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Bu calismada tekstil sektértinde faaliyet gosteren bir imalat isletmesi ele
alinmis ve bu isletmenin gecmis son 16 yilindaki etkinlik 6l¢cimt yapilmistir.
Calismada girdi olarak personel sayisi (PS), kullanilan hammadde miktar:
(KHM) ve mevcut makine sayis1 (MMS); cikti olarak ise Uretilen trtin sayisi
(UUS) ve musteri sayist (MS) alinmistir. Girdi ve ¢ikt: verileri calismaya konu
olan isletmenin Ust dilizey yoneticilerinden birisi ile yapilan yuz yulze
gorisme sonucunda elde edilmistir. Tablo 1’de yil bazinda isletmenin girdi /

cikti degiskenlerine iliskin verileri 6zetlenmistir.

min 6,

s.z.

n
E Ax, <O0yx,, i=1,....,m
Jj=1

Zﬂjyrj =V, F=1L...,s
Jj=1

A,20, j=1,..,n

(1)

Tablo.1. Isletmenin Son 16 Yila iliskin Girdi / Cikt1 Degerleri

Girdiler Ciktilar
YIL PS KHM MMS uus MS
2015 36 715 35 195400 23
2014 32 620 30 159800 24
2013 30 585 30 145300 21
2012 28 490 28 142100 28
2011 25 424 24 133650 26
2010 24 412 24 128700 24
2009 23 391 22 118600 29
2008 23 386 22 115300 30
2007 22 375 22 112800 34
2006 21 362 20 96700 36
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2005 20 354 20 83500 42
2004 20 347 20 78400 40
2003 18 322 17 68200 44
2002 17 316 17 61500 48
2001 15 304 15 56300 51
2000 15 298 15 48700 50

IV. BULGULAR VE TARTISMA

Analizlerde 3 girdi, 2 c¢ikt1 degiskeni kullanilmis ve girdi odakli CCR modeli
ile ¢6ziim yapilmistir (1 nolu model). Yapilan etkinlik 6l¢cimt sonucunda
elde edilen etkinlik skorlar1 Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo.2. Etkinlik Skorlari

Yil Etkinlik Skoru (%)
2015 100,00
2014 95,51
2013 89,66
2012 95,03
2011 100,00
2010 100,00
2009 100,00
2008 98,63
2007 100,00
2006 97,64
2005 94,74
2004 91,31
2003 95,41
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2002 96,71
2001 100,00
2000 100,00

Tablo 2'ye bakildiginda ilk stitunda karar verme birimleri olarak yillar ve
ikinci stitunda ise ytizde olarak etkinlik skorlar1 yer almaktadir. Isletme,
etkinlik skorunun 1 oldugu, diger bir ifadeyle % 100 oldugu yillarda etkin,
diger yillarda ise etkin degildir. Buna goére 2000, 2001, 2007, 2009, 2010,
2011 ve 2015 yillarinda olmak tUzere isletme toplam yedi yilda etkin iken
geriye kalan dokuz yilda ise etkin degildir.

V. SONUCLAR VE ONERILER

Etkinlik kaynaklarin kullanilma oranina iliskin bir kavramdir. Etkinlik
o6lcimti ile kaynaklarin nasil kullanildigi ile ilgili fikir yUGrtatmek
mumkundir. Bu calismada etkinlik 6l¢cimt konusu ele alinmis ve bu konu
Turkiye acisindan oOnemli bir yere sahip olan tekstil sektérinde
gerceklestirilen bir uygulama ile incelenmistir. Bu kapsamda sektoérde
faaliyet gosteren bir imalat isletmesindeki etkinlik 6lcimtine odaklanilmigtir.
Etkinlik d6lcimtinde VZA yd6nteminden yararlanilmis ve yontemde yer alan

modellerden CCR modeli kullanilmistir.

Yapilan analiz sonucunda isletmenin, faaliyete basladig:1 tarihten itibaren
gecen 16 yilin 7'sinde etkin oldugu ve geriye kalan 9 yilda ise etkin olmadigi
sonucuna varilmistir. Kaynaklarin optimum ya da optimuma yakin olarak
kullanildig: yillarda isletme etkin, diger yillarda ise isletme etkin degildir. S6z
konusu 6lctiim sonuclar: sektor ve 6zellikle isletmenin yoneticileri acisindan
fikir verebilecek cinsten bilgiler icermektedir. Ancak etkinlik skorlari
yorumlanirken VZA yonteminden elde edilen etkinlik 6lcimutntn goreceli bir

etkinlik 6lctimt oldugu unutulmamalidir.

Bu calismada bir tekstil isletmesinin farkli yillardaki etkinlik duzeyi
o6lctilmtistir. Burada her bir yil bir karar verme birimi olarak alinmistir.
Calisma tekstil sektortintin alt bélimlerinden birisi olan battaniye Uretimi
sektorinde gerceklestirilmis olmasiyla literattirdeki diger calismalardan
farklilasmaktadir. Literattirde battaniye tretimi sektoru ile ilgili sinirli sayida
arastirma vardir. Calisma bu yonuyle de bu konuda arastirma yapacaklara

ve sektordeki isletmecilere bir kolaylik saglayabilecektir. Bu caligmada
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VZA’daki girdi odakli CCR modeli kullanilmistir. Gelecekte bu calismadan
farkli olarak cikti odakli CCR modeli ve bu modelin stiper etkinlik modelinin
kullanilmasi1 da bir baska calismaya konu olabilir. Gelecekte ayni sektérdeki
farkl isletmelerin karar verme birimi olarak alinacagi ve etkinlik bakimindan

kiyaslanacagi calismalarin yapilmas: diistintilebilir.
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