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OzET

GIRIS: Intihar hakkinda kitlesel medya yayinlarinin toplumda intihar egilimini etkileyebildigi
bildirilmistir. Intihar haberlerinde duyarli ve bilgilendirici bir dil kullanimina dair birgok kilavuz
yaymlanmigtir. Bu galismanin amaci, Diinya Saglik Orgiiti'niin (DSO) kilavuzu dogrultusunda
Tiirkiye'de internet ortaminda yaymlanan intihar haberlerinin sunum seklini aragtirmaktadir.
YONTEM: 2016-2017 yillari arasinda Tiirkiye'de yayin yapan internet sitelerinden ulasilan intihar
haberleri taranmig, 115 adet intihar haberine ulagiimistir. Haberlerde yer alan kisiler yas, cinsiyet,
intihar yéntemi agisindan incelenmigtir. Haberlerin baslik ve igerikleri DSO’niin kilavuzunda
belirtilen ybnergelerin uygulanip uygulanmamasi agisindan aragtirmacilar tarafindan ayri ayri
degerlendiriimis, ¢apraz kontrol ile tek ortak sonuca ulasiimisti. BULGULAR: Degerlendirilen
intihar haberlerinden sosyodemografik bilgilerine ulagilabilen bireylerin %30,7’si (n=35) kadin,
%69,2’si (n=79) erkektir. Haberlerin %78,2’sinde (n=90) intihar yéntemi, %70,4’linde (n=81) intiharin
gerceklestigi mekan belirtiimistir. Haberlerin %93,9°’unun (n=108) baghginda intihar kelimesi
gecmektedir, %48,7’sinde (n=56) intiharin tek nedene indirgendigi, normallestirildigi veya
sansasyonel hale getirildigi saptanmigtir. Haberlerin %99,1’inde (n=114) toplumu intihar konusunda
bilgilendirici herhangi bir ifade kullaniimadigi saptanmigstir. SONUGC: Tiirkiye’'de belirtilen tarih
araliginda internette yer alan intihar haberlerinin biiyiik kisminin, DSO’niin énerileri dikkate
alinmadan hazirlandigi saptanmigtir. Yayinlarin intihar egilimine olan etkisi disdndldiigiinde,
mevcut kilavuzlarda belirtilen énerilerin uygulanmasi veya Tirkiye’de intihar haberlerinin sunumuna
iliskin bir kilavuzun olugsturulmasinin gerekli oldugu gériilmektedir.

Anahtar kelimeler: intihar, internet, medya, intihar haberleri icin medya kilavuzlari

MEDIA COVERAGE OF SUICIDE REPORTING IN TURKEY: A CONTENT ANALYSIS OF
SUICIDE NEWS ON INTERNET

ABSTRACT

Introduction: It has been reported that mass media publications about suicide can affect the
suicidal tendency. There have been several guidelines on the use of sensitive and informative
language in suicide news. The aim of this study is to investigate the way the presentation of the
suicide news published on the internet in Turkey, according to the guide of World Health
Organisation (WHO). Method: Suicides that published in Turkey between the years 2016-2017
searched via the Internet, 115 news reached. The individuals on the news were evaluated in terms
of age, gender, suicide method. The headings and contents of the news were evaluated separately
by the researchers in terms of compliance with the WHO guidelines and common result was
obtained by cross-checking. Results: 30.7% (n = 35) of the individuals on the news were women
and 69.2% (n = 79) were male. The suicide method were defined in 78.2% (n = 90), and the place



of suicide defined in 70.4% (n = 81) of the news. The word “suicide” was used in %93,9(n=108) of
the news. Suicide was based on a single cause, normalized or sensationalized in %48,7(n=56) of
the news. In 99.1% (n = 114) of the news, no informative statement about suicide was found.
Conclusion: The majority of suicide news evaluated were found to be prepared without taking into
account the recommendations of the WHO. Considering that the publications affect the suicidal
tendency, the implementation of the recommendations given in the present guidelines or the creation
of a guide for the presentation of suicides in Turkey appear to be necessary.
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GIRiS

Sorumlu medya yayinciligi intiharlarin énlenmesinde dnemli bir stratejidir (Zalsman ve ark.,
2016; Armstrong ve ark.,2018; Chu, Zhang, Cheng, Schwebel ve Hu, 2018; Stack 2003). intihar
hakkinda kitlesel medya yayinlarinin toplumdaki intihar egilimini etkileme olasilidi bulunmaktadir
(Chu ve ark., 2018; Armstrong ve ark., 2018; Niederkrontenhaler ve Sonneck, 2010). intihar
hakkinda yapilan duyarsiz haberler intiharlar arttirabilirken, duyarli haberler intihar oranlarinin
azalmasina yardimci olabilir (Arafat, Mali ve Akter, 2018; Chu ve ark., 2018; Stack, 2003).
Samaritanlar (Samaritans), Amerikan intihari Onleme Kurumu (the American Foundation for Suicide
Prevention) ve Diinya Saglk Orgiitii (DSO) gibi pek ¢ok organizasyon duyarsiz bir sekilde intihar
haberlerinin yayinlanmasini azaltmak ve bununla birlikte haber yapimindan sorumlu personeli
egitmek, bilgilendirmek amaciyla kilavuzlar olusturmuslar ve yayinlamislardir (DSO 2017; Chu ve
ark., 2018; Sisask ve Varnik 2012). Avusturalya ve Yeni Zelanda gibi pek ¢ok gelismis Ulke intihar
haberlerinin sunum seklini iyilestirmek ve gelistirmek amaciyla kendi ulusal stratejilerini simdiden
olusturmuslardir (Chu ve ark., 2018). Avusturya’da ise ulusal medya kilavuzunun hazirlanmasi ve
uygulanmasi sonrasinda metro intiharlarinda belirgin bir azalmanin oldugunu pek ¢ok calisma
ortaya cikarmistir (Niederkrontenthaler ve Sonneck 2007; Chu ve ark., 2018). Tirkiye’ de ise bu
konuda hazirlanmis medya kilavuzlarina uyulup uyulmadigi, intihar haberlerinin yapiminda bu
kilavuzlarin kullanilip kullanilmadidi konusunda bildiklerimiz sinirlidir. Bu ¢alismanin amaci intihar
davranisi ile ilgili internet haberlerinin niteligini DSO intihar haberlerinin yayinlanmasi ile ilgili
kilavuzunu dikkate alip almamasina gore arastirmaktir.  Ayrica Turkiye'deki intihar haberlerinin
sunumunda, DSO’niin sorumlu habercilik ilkelerinin dikkate alinip alinmadiginin arastiriimasi, bu
kapsamda literatire katki yapilmasi ve konu ile ilgili gelecekte daha fazla arastirma yapilmasi icin
uzmanlarin dikkatinin ¢ekilmesi amaglanmistir

YONTEM

Verilerin Toplanmasi

Calismada 2016- 2017 yillan arasinda Turkiye' de internet lizerinden ulasilan ve internette
yer alan intihar haberleri taranmistir. internet taramasinda Etkilesimli Reklamcilik Biirosu
(Interactive Advertising Bureau) Tiirkiye internet Olglimleme Arastirmasi 2017 verilerine gére en gok
ziyaret edilen haber siteleri olan https://sozcu.com.tr, https://sabah.com.tr, haberler.com.tr, https://
hurriyet.com.tr; kullanicilarina farkli haber kaynaklarina tek bir yerden ulasim saglayan en sik



kullanilan internet portali https://mynet.com.tr, https://onedio.com ile Turkiye' de en sik kullanilan
arama motoru olan Google kullanilmistir. Haberlerin aranmasinda “intihar 2016”, “intihar 20177,
“intihar etti”, “kendini ast1”, “basindan vurdu”, “atladi”, “kendini 6ldurdd”, “hayatini kaybetti” anahtar
kelimeleri kullanilarak 2016 ve 2017 yillari arasinda internet ortaminda yer bulan butin intihar
haberlerine geriye dénlk olarak ulasiimasi hedeflenmistir. Aramalarda duplikasyon nitelidi tasiyan
intihar haberlerinin ¢ikariimasinin ardindan toplamda 115 adet intihar haberine ulasiimigtir.
Calismaya dahil edilen intihar haberleri SPSS 20.0 ve Microsoft Excel versiyon 2010 Software ile
degerlendirilmis ve analiz edilmistir. iki aragtirmacinin ayri ayri yaptigi degerlendirmelerin gapraz
kontrolU bu ¢alismanin birinci yazari tarafindan yapilmig olup, haberlerin iceriklerini yorumlayan ¢
arastirmaci arasindaki guvenilirligin yiksek oldugu goériimustur (Cohen’s Kappa > 0,90).

Calismada kullanilan bu siniflandirma teknigi daha dnce bu konuda yapilan arastirmalarin
yontemleri birlestirilerek hazirlanmigstir (Sakarya, Glnes ve Sakarya, 2012; Michel, Frey, Schlaepfer
ve Valach, 1995; Arafat ve ark., 2018).

Degiskenler

DSO’niin medya galiganlarinin intihar haberlerini nasil sunmasi gerektigi ile ilgili yayinladig
kilavuz esas alinarak hazirlanan 6élgme araci ile galismaya dahil edilen internet haberleri icerik
analizine tabi tutulmustur. DSO (2017)'niin kilavuzunda yer alan, internette yayinlanan haberler
incelenirken degerlendiriimesi mUmkin olmayan bazi maddeler ¢ikarildiktan sonra, calismada

analiz edilecek 10 madde bulunmaktadir:

1. Haber iginde nereden yardim alabilecegine dair dogru bilgi sunma (saglik hizmetleri, kriz
merkezleri gibi)

2. Toplumu yanhs bilgiler/mitler yaymadan intiharin gergekleri ve intihardan korunma agisindan
egitme (6rnek olarak intihar edecegini sdyleyen kisinin etmeyecegi, intihari dislinen kisiyle
bunun konusulmasinin onu tesvik edecegi, intihar distncesi olanin bu disincesinden
vazgegirilemeyecegi, intiharlarin higbir belirti olmadan gercgeklestigi gibi)

3. Yasam stresorleri ve intihar distnceleri ile nasil miicadele edilebilecegine ve nasil yardim
alinabilecegine, bunu yapan kisilere dair hikayeler yayinlama

4. Unlilerin intiharlarini bildirirken 6zel dikkat gdsterme (6zendirici ifadelerden kacinma, intihar
sebebine ve intiharin ayrintilarina yonelik ifadeler yerine, kisinin toplumdaki yeri ve bagkalarini
nasil etkileyebilecegine dair bilgiler verilerek, yardim alinabilecek servislere yonlendirme gibi)

5. Yas tutan yakinlarla ve arkadaslarla gériisme yapilirken dikkatli olma (intihar eden kisiye dair
dogrulugu kanitlanmamis bilgiler sunmama, vyas tutan kisilerin durumu net
degerlendiremeyebileceklerini dikkate alma ve kanittanmayan iddialarini yayinlamama)

6. intihar sansasyonellestiren, normallestiren veya sorunlar igin yapici bir ¢ézim olarak sunan
bir dil kullanmama (“intihar epidemisi” gibi sansasyonel, intihar girisimini “basarili/basarisiz’
olarak nitelendiren, “politik intihar” ibaresindeki gibi normallestiren ifadelerin kullanmama)

7. Kullanilan yontemi agik bir sekilde tariflememe (kullanilan ilacin adi, miktari gibi intiharin
benzer sekilde tekrarlanmasina neden olabilecek sekilde bilgi veriimemesi)

8. intiharin yeri hakkinda ayrintil bilgi vermeme (kdprii, bina ismi gibi)

9. Sansasyonel bagliklar kullanmama (baslikta intihar kelimesini kullanmama, intihar ydntemi ve
yerini belitmeme)

10. Fotograf, video ve sosyal medya linkleri kullanmama (6zellikle intihar yerini, ydntemini, kisinin
intihar sonrasinda goruntulerini gosteren gortntilere yer vermeme)

Her degisken haber iceriginde ve baslhginda olup olmamasina goére “var’ ya da “yok” olarak
kodlanmistir.



BULGULAR

2016-2017 yillari arasinda internette TUrkiye’ den yayin yapan ve Tirkge olarak yayinlanmis
toplam 115 intihar haberine ve bunlarin icerigine ulasildi. Ulasilan haberlerin %100°G (n=115)
tamamlanmis intihar olgularindan olugsmaktaydi. Haberlerden sadece %0,8’i (n=1) ¢oklu intihar
olgusu idi. Ulasilan haberlerden yas, cinsiyet ve yontem belirtmeyenleri gikarildiginda kalan 99 (tim
olgularin %86’s1) intihar olgusu bildiriminden %35,3’'0 (n=35) 12-22 yas aralijinda, %64,6’sI (n=64)
22 yasindan blyUk oldugu saptandi. 12 yasindan kugik bir olgu bildirimine internet haberleri
arasinda rastlaniimadi. intihar haberlerinde cinsiyetin agikga tanimlandigi 114 haber igeriginde
olgularin %30,7’si (n=35) kadin, %69,2si (n=79) erkekti. intihar haberlerinin %78,2’sinde (n=90)
intihar ydntemi agikca belirtiimekteydi. Kullanilan ydntemlerin %42,2’si (n=38) atesli silah, %33,3’l
(n=30) asl, %15,5’i (n=14) ylksekten atlama, %0,1’i (n=1) aragtan atlama ve %7,7’sinin (n=7)
zehirlenme aracili oldugu saptandi. Zehirlenme aracili intiharlardan ilaglarin sorumlu oldugu olgular
toplam olgularin %5,2’si (n=6)idi. incelenen intihar olgularindan %3,4’Gnin (n=4) intihar girigimini
sosyal medyadan canli olarak yayinladidi belirtiimekteydi.

incelenen 115 intihar olgusu ile ilgili internet haberinin %93,9’'unun (n=108) basliginda
“‘intihar” kelimesi gecmekteydi. %48,7’sinde (n=56) intiharin tek bir nedene indirgendidi, intihar
davranigini normallestiren ve sorunlarin ¢ézimuinde uygulanabilecek bir davranismis gibi romantize
edip, dramatik hale getirerek sunuldugu; %70,4’inde (n=81) intiharin gerceklestigi mekanin acgikca
tarif edildigi saptandi. intihar haberlerinin tamaminin internet ortamindaki yayincihigin 6zelligi geregi
sosyal medya araclarina aktarilabilecek sekilde ¢evrim i¢i paylasima agik oldugu goruldu.

Sadece Mavi Balina isimli oyuna karsi uzman gérustnin yer aldigi tek bir olgu disinda, intihar
haberlerinin higbirinde toplumu intihar konusunda bilgilendiren, korunma ve énleme yollarindan
bahseden, yardim alinabilecek merkezler ve saglik kuruluglari hakkinda bilgilendirme yapan, uzman
gorusline yer veren icerikler bulunmamaktaydi (%99,1 n=114).

TARTISMA

intiharin 6nlenmesine yonelik gelistirilen Gmit verici yaklagimlar arasinda intihar davranisi
konusunda sorumlu gazetecilik ve yayincilik odaklaniimasi gereken yeni bir strateji olarak belirginlik
kazanmaktadir (Sisask ve Varnik 2012; Zalsman ve ark., 2016; Armstrong ve ark., 2018). intihar
hakkinda haberlerin sunum sekli ve intihar oranlari arasindaki iliski on yildan fazla bir suredir
calismalara konu olmustur (Sisask ve Varnik, 2012). Medya ayni zamanda intihar davranisinin
ogrenilebilecegi ve daha ¢ok duyarl bireylerin etkilendigi sosyal cevre olarak da ele alinmaktadir.
Ancak medyanin intihar egilimi tGzerine etkisinin, intiharin diger risk faktorlerinden daha az oldugu
sOylenebilir (Sisask ve Varnik, 2012). Calismamizda Tirkiye’de yayinlanan internet haberlerinin
niteliklerini DSO intihar haberleri kilavuzunu temel alarak degerlendirmeyi amagladik.

Calismamiz Turkiye’ deki intiharla ilgili internette bulunan haberlerin basit, potansiyel olarak
zararl ve DSO intihar bildirim kilavuzuna oldukga disiik baghlik gésterecek sekilde yayinlandiklarini
gostermektedir. incelenen yayinlarin higbiri toplumu intihar, intihara egilim, intihar davranisi
hakkinda egitme, risk faktorleri, korunma ve Onleme stratejileri ve destek veren yardim hatlari ile
ilgili bilgiye deginmemektedir. Uzman gorisleri, intihar oranlari, psikiyatrik bozukluklar ve intihar
arasindaki iliski, onleyici programlar ve stratejiler hakkinda bilgi incelenen intihar haberlerinden
higbirinde bulunmamaktadir. Bu durum medya editorleri ve yayinlayicilarindaki suregelen intihar



haberleri konusunda hazirlanmig kilavuzlar hakkinda farkindaliklarinin olmayisi, medya galisanlari
ve yoneticileri ile intihar alaninda ¢alisan uzmanlar arasindaki igbirliginin olmayisi ile agiklanabilir.
intihar haberlerinin benzer zararli sunum sekillerinin dzellikle Asya (lkelerinde yaygin oldugu
bildiriimektedir (Arafat ve ark., 2018; Armstrong ve ark., 2018). Hindistan, Banglades ve Cin’ de
intihar haberlerinin gerek gazete, gerekse de internette, DSO (2017) kilavuzuna uygun olmayan
sekilde yayinlanmasinin oldukga yaygin oldugu gériimektedir (Chu ve ark., 2018; Arafat ve ark.,
2018; Jain ve Kumar 2016). Bu durum, intihar haberlerinin yayinlanmasi ile ilgili politikalarin 6zellikle
sosyal ve saglik alaninda ele alinmasi gerektigini, bu minvalde ruh sadligi alaninda ¢alisanlarin ve
uzmanlarin intihar haberlerinin yayinlanma seklinin belirenmesi ile ilgili calismalara mutlaka dahil
edilmesini isaret etmektedir.

Bu ¢alismanin dnemi Turkiye’'de internet ortaminda yer alan intihar haberlerini inceleyen ilk
calisma olmasidir. Bu ¢alisma disinda, Turkiye’de medyanin intihar Gzerindeki etkisini arastiran
¢alisma sayisi da oldukga sinirlidir. Bunlardan Savur ve ark. (2012) yapmis oldugu “2005 ve 2008
Yillarinda Ulusal Basinda Yer Alan intihar ya da intihar Girisimi Konulu Haberlerde Yer Alan Etik
Sorunlar” adli galismada ulusal medyada incelenen medya araglarinin intihar vakalarini kamunun
yogun ilgisini ¢gekecek bir sekilde, 6zendirici bir dille ve romantize ederek sundugunu bildirmektedir.
Arastirmacilar, Turkiye’de medya calisanlari tarafindan intihar/intihar girisimi konulu haberlerde
hukuki ve etik kurallara yeterince uyulmadigini, bu durumun toplumsal agidan énemli sorunlara yol
actigini belirtmektedirler (Savur, Aygin Cengiz ve Karakus, 2012). Palis intiharlari Gzerine medya
etkisini arastiran diger calismada ise polis intiharlari ile ilgili haberlerin icerik analizi yapiimis,
aragtirma sonucunda haberlerin sunumunda DSO 6nerilerine uyuimadig, tiraji daha yiiksek olan
gazetelerde bu durumun daha g¢ok gortldugu, bazi intihar olgularinin énceki intihar haberlerinin
yayinlanmasindan hemen sonra meydana geldigi bulunmustur (Harmanci ve ark., 2014). Turkiye’
de ki medya ve intihar iliskisini arastiran her iki calismada da; intihar haberlerinin yayinlanma seklinin
taklit intihar olgusuna neden olabilecegi, haberlerin sunumunda DSO’ niin belirledigi sorumlu
habercilik ilkelerine uyulmadidina dikkat ¢ekildigi gortlmektedir (Savur ve ark., 2012; Harmanci ve
ark., 2014). Calismanin belli bir tarih araliindaki haberleri kesitsel olarak incelemesi, ¢apraz
kontrollin tek bir kisi tarafindan yapilmasi, 2017-2018 aralgi ile 2016 yili 6éncesinde yayinlanmis
intihar haberlerini incelenmemis olmasi, yazili haber kaynaklarinin (gazeteler) incelenmemesi,
intihar haberinin sunum sekli ve dikkat gekiciliginin bu agidan tam olarak dederlendiriimemis olmasi
-gazetenin kaginci sayfasinda oldugu, gazete sayfasinda kapladidi yer, grafik tasarim 6zellikleri vb.
- bu ¢alismanin sinirhliklarindandir.

Calismada dikkat cekici bulgulardan birisi de, habere konu olan intihar vakalarinin %35,5'nin
12-22 yas araliginda olmasidir. Bu olgularin haberlestirimesinde DSO intiharla ilgili sorumlu
gazetecilik ilkelerine dikkat edilmemesi dikkat gekicidir. Ergen yas grubu 6zellikle taklit intiharlar
agisindan duyarli bir toplulugu temsil etmektedir (Armstrong ve ark., 2018). internet giinimiizde
fiziksel sinirlari olmayan sanal bir ¢cevre ve topluluklar ortaya ¢ikarmistir. Ergen yas grubu bu sanal
topluluklarin icerisinde bulunmakta ve intihar ile ilgili haberler ve iliskili yayinlara karsi risk altinda
olan duyarli bir kesimi olugturmaktadir (Luxton, June ve Fairall, 2012). intihar haberlerinin internette
uygun olmayan hatta zararli olarak tanimlanmig bir icerikle (DSO 2017) yayinlanmis olmasi, riskli
gruplarin da bu haberlere internet araciligi ile kolay ve hizl erisim imkani bulmasi, internete, 6zellikle
de sosyal medyaya odakh intihari Onleme stratejilerinin ayrica ele alinmasini gerektirdigi
sOylenebilir.
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